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Om var Hallbarhets-

Hallbarhetredovisningen 2024 utgdr Returpack Svenska
AB:s attonde lagstadgade hallbarhetsredovisning och
uppfyller kraven i arsredovisningslagen om hallbarhets-
rapportering. Redovisningen goérs pa konsoliderad niva
och avser darmed aven de tva dotterbolagen, Returpack-
Burk Svenska AB och Returpack-PET Svenska AB. Redo-
visningen avser samma omfattning som den finansiella
redovisningen foér Returpack Svenska AB, vidare Returpack.
Redovisningen féljer darmed det finansiella rakenskaps-
aret och sammanfattar foretagets hallbarhetsarbete under
verksamhetsaret 1 januari 2024 till 31 december 2024.
Hallbarhetsredovisningen 2024 har gjorts med inspira-
tion av ESRS. Det innebar att redovisningen delvis har
anpassats efter ESRS krav. Tidigare ars hallbarhetsredo-
visningar har gjorts med referens till GRI Standards 2021.
Eftersom Returpack omfattas av CSRD nasta ar och dar-
med behdver rapportera enligt ESRS, gbdrs 2024 ars hall-
barhetsredovisning med inspiration av ESRS i stallet for
med referens till GRI Standards 2021.

Den lagstadgade hallbarhetsrapporten har granskats av
en extern revisor vars uttalande om rapporten enligt RevR
12 aterfinns pa sidan 98. Utdver detta har ingen extern
tredjepartsgranskning utforts. Var redovisning innehaller
information om de lagstadgade kraven inom omradena

redovisning 2024

milj®, socialt ansvar, medarbetare, respekt f&ér manskli-
ga rattigheter och antikorruption. Utdver detta redovi-
sar vi information om hela var vardekedja sa som den
beskrivs pa sidan 25 och vart arbete inom nagra utval-
da vasentliga hallbarhetsfragor: Klimatforandringar, Mil-
jofdéroreningar, Cirkulara materialfldden, Egen arbets-
kraft och Ansvarsfullt féretagande. F&r de vasentliga
hallbarhetsfragorna dar policys, atgarder, matt och mal
faststallts, inkluderas aven var vardekedja. Returpack
har inte anvant sig av alternativet att uteldmna infor-
mation som galler immateriella rattigheter, know-how
eller innovationsresultat. Returpack har inte utnyttjat
mojligheten att uteldamna upplysningskrav gallande fra-
gor under forhandling eller utveckling. Under aret har
var styrelse fatt en ny ordférande och en ny ledamot.
Utdver det har inga vasentliga forandringar skett i var agar-
struktur eller vardekedja under redovisningsaret 2024.
Redovisningen &r till for alla vara intressenter och utgor
en del av var arsredovisning men presenteras som en
fristaende redovisning. Hallbarhetsredovisningen publi-
cerades pa pantamera.nu den 27 mars 2025.

KONTAKTPERSON GALLANDE HALLBARHETSREDOVISNINGEN
Elin Wiklund « Hallbarhetsstrateg, Returpack
Telefon: + 46 (O) 70 - 508 41 71 E-post: elin.wiklund@returpack.se
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ALLMAN INFORMATION

Allmadn
information

Har finns information om Returpacks verksamhet och
uppdrag. Vi presenterar var affarsmodell, vara strategiska
omraden och mal. I kapitlet gar vi igenom var dubbla
vasentlighetsbedomning som ligger till grund for vilka
hallbarhetsfragor vi valt att fordjupa oss i. Vidare lyfter
vi fram styrningen av vart hallbarhetsarbete.
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VAR VERKSAMHET

Det har ar
Returpdack

Sverige var forst i varlden med ett landsomfattande pantsystem. Redan 1984
borjade Returpack att samla in och ta tillvara pa dryckesburkar av aluminium
och tio ar senare kom dven PET-flaskor med i systemet. Sedan dess har det
rullat pa och vi ar fortfarande landets enda godkdanda retursystem for dryckes-
forpackningar med pant. Tillsammans med andra aktorer i virdekedjan

utvecklar vi standigt vart pantsystem.

Returpack ansvarar for att samla in alla pantférpackningar
fran insamlingspunkter sa som livsmedelsbutiker, restau-
ranger och atervinningscentraler. Vi finns aven pa festivaler,
campingar, idrottsarrangemang och andra platser dar det
konsumeras dryck. Det ska vara enkelt fér konsumenter
att gdra ratt och [dmna sin tomma dryckesférpackning
tillbaka in i atervinningsflodet.

Alla pantfoérpackningar transporteras till var sorterings-
anlaggning i Norrkdéping. Vi upphandlar transportdrer for
att hantera insamlingen och sedan nagot ar tillbaka ar
alla vara transporter fossilfria. | var anldaggning sorteras
materialet, balas och saljs vidare for framstallning av ravara
till nya burkar och flaskor.

Vi staller héga krav, bade pa oss sjalva och vara partners.
Forpackningens design ar ett exempel, dar bade form och
material ar viktiga for att kunna atervinnas pa basta satt.
Vara kdpare av aluminium och PET maste garantera att
materialet framst anvands till nya dryckesférpackningar.

Det centrala for oss ar att behalla materialet i ett cirkulart
flode med bibehallen kvalitet och pa sa satt minska behovet
och utvinningen av jungfrulig ravara.

Det nationella atervinningsmalet for flaskor och burkar
ar 90 procent och vi narmar oss. Vi arbetar pa tva satt
for att na malet: dels att 6ka tillganglighet och enkelhet
i pantsystemet och dels genom att paverka attityder och
beteenden. Det handlar bland annat om att informera,
inspirera och utforma kampanjer riktade mot olika mal-
grupper. Vara populara musikvideos - dar kanda artister
tolkar var Pantameralat - ar bara ett av manga satt att
paverka attityden till pant och vart varumarke. Nar vi
kommunicerar med konsumenter anvander vi alltid namnet
Pantamera som avsandare. Det som fran bdrjan var en
uppmaning i en reklam, blev vart konsumentvarumarke.

Returpack har lange varit en féregangare inom bade
atervinning och pant. Tack vare pantsystemet ar vi som
lever i Sverige vana vid atervinning, det ar en naturlig
del av var vardag. Returpack far ofta vara bollplank och
hjdlpa andra lander som startar egna pantsystem. F&r oss
ar det viktigt att vara transparanta och dela med oss av
vara utmaningar och erfarenheter. Till exempel har, i var
hallbarhetsredovisning.



ALLMAN INFORMATION / VAR VERKSAMHET / RETURPACK I SIFFROR
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Under 2024 tog vi emot dver 2,87 miljarder férpackningar
och nadde en pantningsgrad pa 87,6 procent - fantastiska
siffor! | Sverige ar vi duktiga pa att panta vara dryckes-
forpackningar, vi ligger strax under malet pa 90 procent
insamlingsgrad. Men var ambition ar att na bade de na-
tionella insamlingsmalen och malen i EU:s férpacknings-
forordning. | december 2024 togs beslutet om en pant-
hdjning. Panten hdjs med 1 krona per forpackning, fér liten
PET och burk betyder det att de hojs fran 1 till 2 kronor, och
stor PET hojs fran 2 till 3 kronor.

Vart uppdrag handlar om att fa fler att panta mer, sa att
vi med marginal nar insamlingsmalen och var bedédmning
ar att ett hojt pantbelopp tillsammans med en standig
vidareutveckling av vara ovriga Pantamera-aktiviteter
och insatser for 6kad tillganglighet ar ratt vag att ga.

Materialet i vara dryckesforpackningar har ett unikt varde
som livsmedelsgodkant material, och vi stravar alltid efter
att behalla det i det cirkulara flodet sa att pantade burkar
och flaskor kan bli till nya burkar och flaskor igen, och

VD har ordet

darmed bidra till reducerad CO2-belastning i samhallet.
Med ett hojt pantbelopp vill vi tydliggdra vardet pa vara
forpackningar och darav vikten av att panta dem.

Vart retursystem med pant ar varldsledande och unikt
och manga blickar vdnds mot oss. Att vi ses som forebild
ar kanske inte sa konstigt - vi har 40 ars erfarenhet av
framgangsrikt samarbete med dryckesproducenterna
och dagligvaruhandeln. | Sverige var vi pionjarer och forst
| varlden med att skapa ett pantsystem och ar darfér en
modell och en inspiratdr for alla de pantsystem som dar-
efter har startats upp i andra lander.

For oss handlar det om hallbarhet pa riktigt, dar vart
insamlade material ska atervinnas i det cirkulara krets-
loppet. Och hallbarhet ska genomsyra allt vi gor - fran
hur vara medarbetare mar, hur vi sakerstaller trygga och
sunda affarsrelationer och ar en palitlig samarbetspart
till hur vi fortsatter resan mot emissionsfria transporter
2030. Under aret har stort fokus lagts pa att fa en
sakrare, effektivare och renare process och arbetsmiljd

N Y

i var anldggning, som i forldangningen avspeglas i hogre
materialkvalitet och en trivsammare arbetsplats. Om detta
och mycket mer kan du lasa i var hallbarhetsredovisning
for aret 2024.

Vart retursystem med pant bygger vi dock inte sjalva.
Det ar resultatet av ett framgangsrikt samarbete mellan
ett stort antal parter. Det ar producenter och importorer,
det ar férsaljnings- och insamlingsstallen, det ar
myndigheter och intressenter - och det ar
alla pantare runt om i Sverige.

Tack for att ni pantar!

Thomas Kjellker

VD Returpack

Vart retursystem med pant dr varldsledande och unikt och manga blickar vinds mot oss. Att vi ses som forebild
ar kanske inte sa konstigt — vi har 40 ars erfarenhet av framgangsrikt samarbete med dryckesproducenterna och
dagligvaruhandeln. I Sverige var vi pionjdrer och forst i virlden med att skapa ett pantsystem och dr darfor en
modell och en inspirator for alla de pantsystem som ddrefter har startats upp i andra Iinder.
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Vart uppdrag

Returpacks uppdrag dar att samla in och atervinna alla
forpackningar i pantsystemet samt att standigt utveckla
systemet. Vi ska se till att det ar enkelt att panta och
informera olika malgrupper om fordelarna med pant.

Sedan 2003 finns vart huvudkontor och var fabrik i Norrkdping. Under det senaste aret
har Over 2,87 miljarder forpackningar fran den svenska marknaden hanterats i anldaggningen.
Fdrpackningarna samlas in, sorteras i olika materialfldden och saljs vidare for framstalining
av ravara till nya burkar och flaskor.

Att driva ett pantsystem innebar ocksa att administrera pantpengen for dessa for-
packningar. Panten ar det ekonomiska styrmedel som motiverar konsumenter att [amna
tillbaka forpackningen till ratt insamlingssystem.

Returpack ser dessutom till sa att pantsystemet ar tillgangligt for konsumenter. Det
innebar allt fran pantning i butik till att stotta vara kommuner med insamlingskarl. Vart
uppdrag innebar aven att informera och kommunicera om pantsystemet och dess fordelar
ur ett miljdperspektiv.

Det var regeringen som gav Returpack uppdraget att skapa ett pantsystem och sedan
driva det. Darfor ar det regeringen, via Naturvardsverket, som satter vara material-
atervinningsmal. Naturvardsverket ar ocksa var tillsynsmyndighet.

Returpack ar idag det enda godkanda retursystemet fo6r dryckesférpackningar med
pant | Sverige. Féretaget ar en Producentansvarsorganisation (PRO) i enlighet med
forordning SFS 2022:1274 om producentansvar for féorpackningar.

Under Vart ansvar pa sidan 14 gar det att lasa mer om forordningen som styr
var verksamhet.

il IH vﬂ - |
1 n!L__I : l]

Under 2024 hanterades

2,87

miljarder

forpackningar i var anlaggning

NATUR

VARDS @
VERKET
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VARA AGARE
Returpack Svenska AB dgs gemensamt av Sveriges Bryggerier AB,

Svensk Dagligvaruhandel Ekonomisk Forening samt Livsmedels-
handlarna SSLF AB. Koncernen bestar av moderbolaget Returpack
Svenska AB och dotterbolagen Returpack-Burk Svenska AB och
Returpack-PET Svenska AB. Den hair redovisningen avser koncernen
Returpack Svenska AB som fortsdttningsvis bencimns Returpack.

AGARDIREKTIVET | KORTHET

| dgardirektivet formuleras att Returpack ska bedriva det svenska retursystemet med
pant, och ansvara for att det fungerar i alla led i enlighet med det tillstand som foéretaget
innehar. Bolaget syftar till att uppna en kostnadseffektiv och hdég cirkular material-
atervinning. Som systemansvarig ansvarar Returpack for administration av pant och

avgifter, insamling, bearbetning och materialatervinning. Vi ansvarar ocksa for att saker-
stalla det cirkulara materialets egenskaper och specifikationer fér dryckesférpackningarna
| samarbete med producenter, importdrer, handel och évriga samarbetspartners.

0 [74

Sveriges Bryggerier AB

5%

Svensk Dagligvaruhandel
Ekonomisk Forening

9%

Livsmedelshandlarna
SSLF AB

Returpack
Svenska AB

bestar av

Returpack-Burk Svenska AB
och

Returpack-PET Svenska AB
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VAR ORGANISATION

Var verksamhet ar organiserad i sex avdelningar kring vara nyckel-
uppdrag; Administration, HR, Hallbarhet & Kvalitet, Fabrik, Logistik
och Marknad & Kund. Dessa bestar i sin tur av grupper som fokuserar
pa olika delar i uppdraget - bland annat IT, verksamhetsstyrning,
produktion och marknadskommunikation.

Hdallbarhet

g Administration & kvalitet

Hdllbarhet

&miljo Produktion

Teknik &
underhadall

Redovisning t Reception

Verksamhets-
styrning

Logistik

Logistik-
utveckling

Transport-
ledning
- fjarr

Transport-
ledning
-insamling
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VARA MEDARBETARE

Vi &r 87 personer som jobbar pa Returpack. Har finns allt fran smabarnsféraldrar,
logistikutvecklare, operatdrer och esportare - till marknadsfoérare, farmodrar, produkt-
samordnare och ekonomer. For att ndmna nagra. Medelaldern ligger pa 44 ar och kdns-
fordelningen ar 59 procent man och 41 procent kvinnor. Foér oss ar det viktigt att med-
arbetarna far plats med alla delar av sina liv, vare sig det handlar om hamtningar pa
forskolan, traningspass i [Opsparet eller repetitioner med kdren. Vi tror pa en hallbar arbets-
plats i alla dess former.

MEDARBETARE | SIFFROR
Totalt antal anstallda: Medelalder: Ticnsteman: Kollektivanstallda:

#1187 st it &ads r

Kvinnor:

#180% 20% +59% #41%




ALLMAN INFORMATION / VAR VERKSAMHET / VART UPPDRAG

RETURPACKS HISTORIA
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Olburken kommer till Sverige
Den var da tredelad och av stal.

1955

Sverige fick ett d startade! o
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rikstcickande T [} q’t‘.ﬁ beslut om ett 25 ére per burk
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Tvadelad burk kommer till Sverige aluminium- kontor i Malmé och
Och aluminiumburken. Vi ville dverga till den burkar | Spanga.
heldragna aluminiumburken.

1985 1987

Senast ar 1985 skulle aluminiumburken Den forsta panthéjningen kontoret i Spanga Linus pa Linjen visar hur
o : : Panten dubblades till 50 dére och kravet om flyttade till Mariahissen i -
atervinnas till 75 procent pa Soder Malarstrand man pantar ttv-programmet

atervinning hojdes till 90 procent senast ar 1993. AnSIOlgSlUVIOH/l
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P S / Direktkreditering startade, tog ca 3 ar . 200 'A
199 4 | ) 1995 . togs de forsta spad-
- \ att utveckla systemet tagen till fabriken Varumdarket Pantamera

Panisvstem infordes ett producent- . Returpack betalade panten direkt till handlaren i Norrkoping. I oktober skapades i och med

3 ansvar pa forpackningar ( . samma ar kom de musikvideon Pant a mera

. i och bryggerierna kunde kopplas bort. Retur- - )

fOI” 12 ) - och returpapper, men i ) ) ) forsta lastbilarna (Guantanamera) med

. ~ Returpack lag redan ett ¢ automaten anvandes for att lasa av vad som med pant till den den kubanska gruppen
kom igang decennium fore. ~_. faktiskt hade pantats. nya fabriken. Buena Vista Social Club.
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RETURPACKS HISTORIA

2010

Panten hojs igen fran 50 ore till
1 krona per burk

2005-
2006

Hela foretaget
fhytrar till
Norrkoping

2009

Ny insamling,
losvikt, var
igang. Efter tva

ar rullade det 2011

’ lanoletos alla Vi borjade samarbeta med esporten, for
21 omraden. aft na unga vuxna pantare

e LR R sAFTIGe T

Fokus pa egen kontroll och miljo. Fossilfritt bransle

.. : : Ch »7 [ (3 BANING! B
Satsning i fabriken foOr att hoja Losvikt 2.0 Spis e §

kvaliteten pa aluminiummaterialet .
och egen transportledning byggdes upp.

' Vi Oppnade en pant-

2 01 7 Pantamera Humor . O
lanseras station med tva automater

Var férsta 2 o 2 0 mitt i Stockholm city

hallbarhets- osel : = Pandemin paverkar
- b= panten. Grinshandeln

redovisning v/ el ——— minskade och fler

| \WA¢ b | | |t forpackningar stannade
inom vara grénsetr.
Vi drack oftare stora
flaskor och mindre

2025

Hojning av panten med
1 krona pa samtliga
dryckesforpackningar
med pant

Korkarna borjar
atervinnas




ALLMAN INFORMATION / AFFAR & STRATEGI / VAR AFFARSMODELL

VART ANSVAR

| Sverige ar bryggerier, producenter och importdrer av
dryck skyldiga att ansluta sina plast- och metallférpack-
ningar till ett godkant retursystem med pant. De omfattas
av producentansvaret, vilket innebar att de maste saker-
stalla att deras forpackningar kan samlas in och atervinnas
efter anvandning.

Producentansvaret regleras genom férordning (2022:1274)
om producentansvar foér féorpackningar, och Returpack
ar en producentansvarsorganisation enligt denna férord-
ning. En producentansvarsorganisation ansvarar for det
praktiska arbetet med att samla in och sakerstalla material-
atervinning av forpackningsavfall samt rapportera statistik
till myndigheter.

Forordningen staller aven krav pa dryckesproducenter
om kvarsittande korkar, obligatorisk pant pa saft och juice
och kommande krav handlar om att anvanda minst 25
procent atervunnen plast i PET-flaskor. Fran ar 2029 kommer
aven dryckesférpackningar for mejeriprodukter att inga
| pantsystemet.

Affér & strategi

SKAPAT VARDE

Genom att ansluta sina dryckesprodukter till retursystemet
uppfyller producenterna sitt producentansvar. Returpack
sakerstaller att kraven i férordningen uppfylls. Dessutom
gor vi det mojligt for pantaren att pa ett smidigt och
effektivt satt aterlamna sin forpackning efter att produkten
konsumerats och sedan fa tillbaka sin pant. Var affar
bidrar till ett cirkulart materialfldde och minskar darmed
utvinningen av jungfruligt ramaterial fér produktion av
nya forpackningar. Det minskar den negativa paverkan pa
miljén och ar positivt ur ett resursanvandningsperspektiv.
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VARA KUNDER

Returpack har olika typer av kunder och vi brukar dela in dem i fyra kategorier:

1

PANTARE
Alla de konsumenter
som pantar sina
dryckesférpackningar.

PANTMOTTAGARE
De butiker eller atervinnings-
centraler som tar emot
férpackningar via
pantautomater. Aven
restauranger, caféer, skid-
anlaggningar, festivaler,
campingar och
foreningar som samlar
iIn férpackningar.

3

PRODUCENTER
OCH IMPORTORER
De som satter
forpackningen pa
marknaden, till
exempel bryggerier
och grossister.

MATERIALKOPARE
De som kd&per det sorterade
materialet av Returpack
och tar vid efter oss
i atervinningskedjan.
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VARA INTAKTER

Returpack far intakter for det sorterade material som vi saljer till vara
materialkdpare. Vi far aven intakter genom de férpackningsavgifter som

producenterna och importdrerna betalar till oss for salda produkter pa den
svenska marknaden.

¢ Intdkter fFor sorterat material
e Forpackningsavgifter

VARA KOSTNADER

Vara storsta kostnader ar framfor allt kopplade till den ersattning som pant-
mottagarna far for att samla in och hantera forpackningar. Andra stora
kostnader ar transport for insamling av forpackningar fran pantmottagare
till var fabrik i Norrképing samt lagring pa mellanlager och depaer. Att driva
var sorteringsanlaggning innebar ocksa stora kostnader. Likasa att informera
om pantsystemet, som ocksa ar en del av vart uppdrag. Vi genomfdr dess-
utom |I6pande insatser for att 6ka insamlingen av dryckesfdérpackningar
genom exempelvis utdkad tillganglighet, vilket ocksa innebar kostnader.

Erséattning for panthanteringen
Transport och lager
Informera om pantsystemet

Okattillgéingligheten Fér insamling
av dryckesforpackningar
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ANSLUTNING &
PANTINBETALNING

De dryckesforpackningar som ingar i férordningen om
producentansvar ansluts till vart pantsystem. Det galler
aven vissa andra dryckesférpackningar som inte omfat-
tas av férordningen, dar producenten eller importdren
frivilligt vill ansluta sig till systemet.

Producenten ellerimportdren ingar ett avtal for anslutning
med oss som innehaller rattigheter och skyldigheter gallande
forpackningsavgifter, pant, marknings- och férpackningskrav.
Producenten redovisar antalet salda forpackningar till oss
manadsvis och betalar forpackningsavgift och pant for de
forpackningar som de satt pa marknaden.

Vart PET-bolag och vart Burk-bolag ska kunna bara sina
egna kostnader. Det beror pa att insamlingsprocessen
och avkastningen skiljer sig mellan PET-flaskor och alu-
miniumburkar. Principen bakom uppdelningen av de tva
materialbolagen ar att vart PET-bolag och vart burkbolag
ska kunna tacka sina egna kostnader fér insamling och
sortering genom materialintdkter och férpackningsavgifter.
Materialintakterna fér aluminium har varit hdégre an for
PET, vilket har resulterat i att PET-flaskor har haft en hégre
forpackningsavgift an aluminiumburkar. Fé6r aluminium-
burkar har det inte funnits nagot behov av en forpacknings-
avgift, forutom for stalburkar.

Genom anslutningsprocessen ser vi till att de férpackningar
som tillats anslutning uppfyller vara krav pa utformning,
markning och materialsammansattning. Kraven finns for
att sakerstalla att alla forpackningar kan samlas in via
pantautomater och materialatervinnas. En viktig funktion
for att vi ska na vara mal for 6kad insamling och cirkulara
materialflédden.

INSAMLING &
PANTUTBETALNING

Nar produkten har konsumerats ska féorpackningen samlas
in. Det g&r vi genom att uppratta en insamlingsstruktur
med pantmottagare dar konsumenten kan aterldmna sina
forpackningar. Har har vi aven ett informationsuppdrag
riktat mot konsumenten, for att den ska forsta fordelarna
med pant och atervinning. Nar forpackningen aterldamnas,
betalas den erlagda panten fran pantmottagaren tillbaka
till konsumenten. Vi ersatter pantmottagare fér utlagd
pant samt for hanteringen av insamlade férpackningar
genom en sa kallad hanteringsersattning. Vara leverantorer
av transporter far ersattning av oss for att sakerstalla
att forpackningarna samlas in fran pantmottagarna och
transporteras till var fabrik i Norrkdping. Detta ska ske
pa ett satt sa att fororeningar och kontaminering av
materialet undviks.

FORADLA & SALJA VIDARE

Nar forpackningarna anlander till var anldggning i Norrkdping
sorteras och kvalitetssakras materialet innan det pressas till
balar och séljs vidare till vara materialkdpare for material-
atervinning. Det ar viktigt att sakerstalla att materialet
har en hog kvalitet - for att sa mycket material som mojligt
ska kunna bli nya dryckesférpackningar.

VARA SAMARBETSPARTNERS

For att bedriva pantsystemet och kunna bidra till cirkulara materialfldden i samhallet samarbetar vi
med flera olika aktdrer. Har listas intressenter som vi har ett nara samarbete med, hur vi samarbetar
och vad samarbetet syftar till.

Producenter . Livsmedels-
& importorer Leverantorer butiker

Material-

kdpare Myndigheter

Konsumenter
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AGARE & STYRELSE

Vara agare har beskrivit vart uppdrag i sitt dgardirektiv.
Genom att félja agardirektivet bedriver vi dgarnas pro-
ducentansvar. Styrelsen har det yttersta ansvaret for att
styra var verksamhet mot &gardirektivet och att saker-
stalla s@ att detta gors pa ett hallbart satt. De ansvarar
for att forma foretagets langsiktiga strategiska riktning,
vilket innebar att de sakerstaller att verksamheten féljer
de langsiktiga mal som faststalls i agardirektivet. Styrning
mot och uppfdéljning av malen sker framfor allt genom de
styrelsemdten som halls under aret. Dar har Returpack
en viktig roll i att delge resultat, trender och informera
om beslutade aktiviteter.

PRODUCENTER & IMPORTORER

Det ar viktigt att forpackningar utformas pa ratt satt. De
maste fungera i alla pantautomater och besta av material
som mojliggdr hdgkvalitativ atervinning. Darfor har vi
en nara dialog med producenter och importdrer. Vi sam-
arbetar nar det kommer till utveckling av nya férpack-
ningar, foér att framja cirkulara materialfléden och minska
den negativa paverkan pa miljon. Exempelvis gallande
forpackningarnas farg, form och materialinnehall. Vi
interagerar med producenter och importdérer genom var
anslutningsprocess, dar vara forpackningsspecifikationer
framgar. Innan dessa krav implementeras, ska de god-
kdnnas av Sveriges bryggerier. Ar det stérre férandringar
i forpackningskrav behdver férankring ske med var tillsyns-
myndighet Naturvardsverket samt var styrelse. Pa sa
vis kan vi sakerstalla att de férpackningar som ansluts
till vart system uppfyller de kvalifikationer som kravs for
cirkulara materialfléden.

Valkommen
att panta

LEVERANTORER

Vara leverantdrer av pantautomater spelar en viktig roll
| pantsystemet. Det stdrsta flddet av pant inkommer via
pantautomater. Dessa ar utformade fé6r att hantera for-
packningarna enligt vara tekniska specifikationer. De ar
sakra vid drift, tillgangliga fér konsument, energieffektiva
och uppkopplade mot vara system. Allt detta ar en forut-

sattning for en hég insamlingsgrad och att vi aven i fort-
sattningen kan vara ett pantsystem i framkant.

For att samla in all pant i hela Sverige, fran sdder till
norr, har vi vara transportorer till hjalp. | vara avtal staller vi
tydliga krav gallande bland annat drivmedel fér att mini-
mera den negativa miljopaverkan vid transport och bra
arbetsvillkor for chaufforer. Vi samarbetar i fragor som
energieffektivisering, drivmedelssubstitution, eco-driving
och datadelning.

LIVSMEDELSBUTIKER

Livsmedelsbutikerna ar viktiga samarbetspartners nar det
kommer till insamling. Majoriteten av vart inflode av ma-
terial kommer via butikernas pantautomater. Utan hand-
larnas engagemang foér insamling och hantering av foér-
packningar hade vi inte kunnat bedriva var verksamhet.
Vi samarbetar i fragor sa som utformning av pantrum-
men och det sa kallade pantdégonblicket. Upplevelsen av
att panta ska vara trevlig och effektiv, vilket ar en férut-
sattning fér att konsumenten ska kunna och vilja panta.
Vi har dessutom en néara dialog om ersattningen de far av
oss for att samla in och hantera insamlade férpackningar
och dess pant. Vartannat ar genomfor vi en kundunder-
sokning dar butikerna bland annat far svara pa fragor om
deras dvergripande uppfattning om oss och huruvida de
kanner stolthet dver att vara en del av pantsystemet. Las
mer om vart samarbete med butikerna och den senaste
kundundersdkningen pa sidorna 60 och 67.
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KONSUMENTER

Konsumenterna som konsumerar dryck i pantférpack-
ning, ar ocksa nyckelspelare for att systemet ska fungera.
Vi behdver deras hjalp med att lamna férpackningarna till
en pantmottagare. Har arbetar vi med kunskapshdjande
insatser for hur och var man kan panta och varfér det ar
viktigt ur ett miljo- och resursperspektiv. Vi stravar ocksa
efter att upplevelsen av att panta ska vara sa positiv och
sjalvklar som mojligt. Det gbr vi bland annat genom kom-
munikationsinsatser riktade till barn och unga. Pantresan
ar ett exempel pa en sadan insats. Det ar en aktivitet som
syftar till att 1ara barn fran forskoleklass till och med ars-
kurs 6 mer om atervinning, energi och hallbar konsumtion.
Mer om Pantresan finns att lasa pa sidorna 62 och 87.
Vartannat ar genomfoér vi en konsumentundersodkning,
dar vi bland annat kartlagger konsumentens pantmdnster
och installning till pantsystemet.

MATERIALKOPARE

Vart uppdrag handlar om att sa mycket atervunnet material
som mojligt ska komma tillbaka till en ursprungsprodukt
och att bidra till cirkulart materialflode. For att vara material-

kdpare ska kunna utvinna sa mycket livsmedelsgodkant
material som maojligt for tillverkning av nya flaskor och
burkar, behdver vi leverera material av hég kvalitet. Dess-
utom ger material av hég kvalitet en hégre ersattning.
FOr att svara mot vara materialkdpares forvantningar
och for att uppfylla vart uppdrag, kan vi behdva anpassa
var insamlings- eller sorteringsprocess eller de krav som
vi staller pa forpackningar vid anslutning till pantsystemet.
Vi staller krav pa vara materialkdpare att arbeta aktivt for
att mojliggdra ett cirkulart materialfldde i sa stor utstrack-
ning som maoijligt. Vi traffar regelbundet materialkd&parna
for att folja upp kraven i avtalen och materialkvaliteten.

MYNDIGHETER

Vi samarbetar med myndigheter for att na de nationella
malen for insamling och materialatervinning, och for att
uppfylla tillstandsrelaterade krav. Vart ansvar omfattar
att folja svensk och europeisk miljédlagstiftning, samt att
uppfylla rapporteringskrav och sakerstalla transparens
iInfor myndigheternas tillsyn och kontroll. Vi deltar aktivt
i remissprocesser och haller oss uppdaterade om ny lag-
stiftning - for att sakerstalla att vi foljer aktuella regler
och bidrar till en hallbar utveckling och framjar cirkulara
materialfldden i samhallet.
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Strategiska

omraden och mal

For att leva upp till vart uppdrag och strdva mot var vision har vi identifierat fyra
strategiska omraden. De strategiska omradena diskuteras och faststalls varje ar pa styrelsens
strategimodte. Inom varje omrade finns strategiska nyckeltal och mal foér att styra orga-

nisationen i ®nskad riktning. Nyckeltal och mal faststalls i vissa fall av styrelsen, i andra
fall sker beslut i Returpacks chefsgrupp. Malen foljs upp manadsvis av saval styrelsen
som chefsgruppen.

Var process for verksamhetsplanering omfattar allt det arbete som gdrs pa strategisk,
taktisk och operativ niva for att planera verksamhetens arbete mot vara mal. Resultatet
blir en strategisk plan innehallande aktiviteter som bidrar till att na foretagets strategiska
mal, samt ett antal operativa planer som innehaller avdelningarnas bidrag mot strategisk
plan, utveckling och standiga forbattringar av det operativa ansvaret samt sakerstallande
av kontinuerlig drift.

Strategisk plan samt operativa planer beslutas preliminart av Returpacks ledningsgrupp
| november som ett resultat av budgetdialoger och definitivt av styrelsen i december.
Uppfdljning av strategisk plan sker kvartalsvis av chefsgruppen medan respektive
avdelningschef ansvarar fér uppfdljning av operativ plan.

Samtliga strategiska omradens anknytning till eller paverkan pa vara vasentliga
hallbarhetsfragor redogdrs for under respektive strategiskt omrade. Lds mer om
vara vasentliga hallbarhetsfragor och var process for att faststalla dessa pa sidorna 24-35.

VISION

AFFARSIDE

Okad insamling

Cirkuldara materialfléden
och god materialkvalitet

Hdallbar verksamhet

Hoég attraktivitet
i konsument-och
intressentled

STRATEGISKPLAN
OPERATIV PLAN

VARDEORD

Ansvarstagande
Nyskapande
Samarbete

Sid 20

VAR VISION

Vi bidrar till ett mer
hallbart samhalle genom
varldens basta pantsystem,
dar vi samlar in alla salda
pantforpackningar och
materialatervinner dem
till nya pantbara dryckes-
forpackningar.

VAR AFFARSIDE

Vi erbjuder ett retursystem
med pant for material-
atervinning av dryckes-

forpackningar av plast och

metall i Sverige - ett system
som ar ett varldsledande
Jorpackningskretslopp,
med hog attraktivitet
i bade konsument- och
intressentled.
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Strategiska nyckeltal

OKAD INSAMLING MAL 2024 RESULTAT 2024

Var vision ar att alla salda pantforpackningar ska samlas in av oss for att sedan ga till

materialatervinning. For att 6ka insamlingen ska vi underlatta for konsumenter att [am- *
na tillbaka sina pantforpackningar. Vi ska dessutom paminna om att konsumenter ska :
Pantamera - alla ska panta allt, alltid. o : o
Det strategiska omradet har en koppling till en av vara vasentliga hallbarhetsfragor,
Cirkuldra materialfléden. Detta eftersom insamling av férpackningar ar en férutsattning ’ o ’ o

for ett cirkulart flode av férpackningsmaterial. Genom ett systematiskt arbete med det

strategiska omradet Okad insamling, framjas var positiva inverkan pa miljén och jordens

- (o) - 0/ ¥
resurser eftersom mindre ny ravara behdver utvinnas. Malen och vart arbete med 6kad Insamllngsgrad burk: 90!9 /O : Insamllngsgrad burk: 88!2 /O
insamling beskrivs narmare i kapitel Cirkuldra materialfldden och avsnitt Pantning pa Insamlingsgrad PET: 88,6% Insamlingsgrad PET: 86,3%*

sidan 60. | samma kapitel ges aven en mer utforlig analys av arets utfall.

* For insamlingsgrad med hansyn till utlandsjustering, se kapitel
Pantning pa sidan 60.

CIRKULARA MATERIALFLODEN St‘rateQISI(a nyckeltal Mal 2024 Resultat

| &gardirektivet finns ett uppdrag till verksamheten att stradva mot att atervinna insamla-

de férpackningar till 1 férsta hand ursprungsprodukt, i andra hand en annan konsument- MATERIALATERVINNING (%) 99,20 % 99,04 %
forpackning och i tredje hand en atervinningsbar produkt. For att 6ka och bevara de cirkulara _
materialflddena kravs en god materialkvalitet genom hela kedjan. Fran férpackningsdesign, FORORENINGAR | SORTERAD ALUMINIUM (%) 0,20 % 0,06 %
vidare genom insamling, sortering och materialatervinning. »

Det strategiska omradet Cirkuldra materialfldden har en koppling till den vasentliga FORORENINGAR | SORTERAD KLAR PET (%) 0,20 % 0,10 %
hallbarhetsfragan med samma namn. Detta eftersom en hdég materialkvalitet framjar N
mojligheten att atervinna materialet till ursprungsprodukt igen - vilket &r den basta NYA BURKAR AV VOLYM FOR UTLEVERERAD ALUMINIUM (%) 95,00 % 89,00 %
typen av atervinning. Genom vart arbete med det strategiska omradet Cirkuldra mate- _
rialfldden 6kar var mojlighet att bidra till ett mer cirkulart samhalle, dar ny ravara kan NYA FLASKOR AV VOLYM FOR UTLEVERERAD KLAR PET (%) 42,80 % 37,20 %
undvikas i stérsta méjliga man. Malen och vart arbete med cirkuldra materialfléden be- _
skrivs narmare i kapitel Cirkuldra materialfldden och avsnitt Materialatervinning pa sidan L-VARDE KLAR PET (%) 64,00 % 68,00 %

74. 1 samma kapitel ges aven en mer utforlig analys av arets utfall.

IV-VARDE KLAR PET (DL/G) 0,74 0,76
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Strategiska nyckeltal Mél 2024 Resultat

HALLBAR VERKSAMHET
Hallbarhet ska genomsyra allt vi gér. Enligt dgardirektivet ska vi bedriva verksamheten
kostnadseffektivt och hallbart for manniska, miljé och samhalle. Vi stravar efter att be- FOSSILFRIA TRANSPORTER (%) 100 % 100 %
gransa vara utslapp av vaxthusgaser fran var egen verksamhet och utslapp i vardeked-
jan, dar vi tar ett stort ansvar som kravstallare, mot leverantor och kund. M_!NSK_AD KLIMATPAVERKAN FRAN KOMPRIMATORBILAR 95,0 % 97,7 %
Det strategiska omradet har en ndra anknytning till var vasentliga hallbarhetsfraga, Kili- JAMFORT MED 2015 (%)*
matférandringar. Detta eftersom en hallbar verksamhet bidrar till en begransad klimat- .
belastning. Genom aktiviteterna i den strategiska och operativa planen som styr mot det M_!NSK_AD KLIMATPAVERKAN FRAN FJARRBILAR 89,0 % 89,0 %
strategiska omradet Hallbar verksamhet, bidrar vi till att utslappen av vaxthusgaser fran JAMFORT MED 2015 (%)*
var verksamhet minskar. Malen och vart arbete med hallbar verksamhet beskrivs ndrmare
i kapitel Klimatforandringar och Cirkuldra materialfldden avsnitt Insamling pa sidorna VINSTMARGINAL (%) 1,0 % 2,0 %
43 och 69. | samma kapitel ges aven en mer utférlig analys av arets utfall. N -
KOSTNAD PER FORPACKNING (ORE) 41,9 ore 42,8 ore

*Malsattning och utfall baseras pa emissionsfaktorer fran 2023 avseende CBG, LBG och el. Utfall med uppdaterade emissionsfaktorer presenteras i kapitel Klimatférandringar pa sidan 43.

Strategiska nyckeltal Nojd Kund Index Fortroende for
-pantmottagare/ pantsystemet,
KANTAR

Mal 2023 Fortroendet ska ligga pa
Ingen undersékning 2024 en hég och iamn niva

Resultat

HOG ATTRAKTIVITET | KONSUMENT- OCH INTRESSENTLED

Var affarsidé bygger pa att ha en hog attraktivitet i konsument- och intressentled. Det kan innebé&ra olika
saker for olika intressentgrupper. Genomgaende for samtliga grupper ar att Returpack alltid ska agera pa
ett hallbart satt och leverera kvalitet i alla led.

Den som samarbetar med oss ska uppleva att den bidrar till ett mer hallbart samhalle. Det &r viktigt att ha
en kontinuerlig dialog med vara intressenter, for att driva och utveckla pantsystemet pa ett ansvarsfullt satt.

Det strategiska omradet har en koppling till flera av vara vasentliga hallbarhetsfragor, framfor allt kon-
sumenter och slutanvandare men aven Cirkuldra materialfldden. Genom vart arbete med hdg attraktivitet
| konsument- och intressentled 6kar fortroendet fér pantsystemet. Det gynnar insamlingsgraden och kva-
liteten pa materialet som kommer in till var fabrik. Vart samarbete med butikerna ar viktigt for att samla
in material, eftersom drygt 90 procent av férpackningarna [@mnas in den vagen. Att butikerna ar ndjda
med vart samarbete, framjar insamlingen av forpackningar. Malen och vart arbete med hog attraktivitet
i konsument- och intressentled beskrivs narmare i kapitel Cirkuldra materialfldden avsnitt Pantning pa sidorna
58-68. | samma kapitel ges dven en mer utforlig analys av arets utfall.
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VARA VARDEORD

Vara varderingar ar ansvarstagande, nyskapande och samarbete. De ligger
till grund for hur vi arbetar saval strategiskt som operativt och de hjalper
oss att na vara mal och var vision. Foretagskulturen bygger pa vara varde-
ringar och vagleder oss att agera arligt och ansvarsfullt i alla vara relationer
inom och utanfor féretaget. Det ar viktigt med en tydlig féretagskultur, med
gemensamma varderingar och engagerade medarbetare som ar medvetna
om sin roll i att uppratthalla dem. Alla ska kanna till foretagets varderingar
och kunna sta for dem. Vara varderingar aterspeglas ocksa i foretagets
uppfdorandekod och policy fér hallbar utveckling.
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— en introduktion

Ar 2025 omfattas Returpack av det nya EU-direktivet fér
enhetliga hallbarhetsrapporter, Corporate Sustainability
Reporting Directive (CSRD). | vart arbete med att forbereda
oss for att efterleva direktivet och European Sustainability
Reporting Standards (ESRS) krav, har vi under aret genom-
fort en dubbel vasentlighetsbeddmning med hanvisning till
den delegerade akten som publicerades i juli 2023. Detta
for att identifiera vara vasentliga hallbarhetsfragor.

Enligt ESRS ska man som féretag identifiera de in-
verkningar man har pa omvarlden ur ett miljomassigt,
socialt och affarsetiskt perspektiv samt faststalla huru-
vida inverkan ar positiv eller negativ. Helt enkelt iden-
tifiera de konsekvenser som sker pa omvarlden av att
foretaget bedriver sin verksamhet. Det ar ocksa viktigt
att beakta var denna inverkan sker. Om den sker fran
den egna verksamheten eller genom aktiviteter upp-
stréms eller nedstréms i vdrdekedjan. Aven vilka intres-
senter som paverkas och om inverkan vantas ske pa
kort, medellang eller lang sikt.

Utdver identifiering av féretagets inverkningar, ska aven
risker och mojligheter faststallas utifran hur foretaget
paverkas finansiellt av att hallbarhetsrelaterade risker
och mdjligheter intraffar. Efter att inverkningar, risker
och mojligheter har identifierats sa ska de beddmas for
att faststalla vad som ar vasentligt for féoretaget. Detta
genom att géra en beddmning av inverkansvasentlig-
het samt en beddmning av finansiell vasentlighet.

Beddmningen utifran dessa tva perspektiv kallas
aven fér dubbel vasentlighetsbeddmning och ligger till
grund for foretagets vasentliga hallbarhetsfragor och
darmed vilka standarder som ska anvandas for hallbar-
hetsrapportering. En mer ingaende beskrivning av hur
vara vasentliga hallbarhetsfragor faststallts, aterfinns
pa sidorna 33-35.

Dubbel vasentlighetsbedémning

VARA VASENTLIGA HALLBARHETSFRAGOR
Under varen 2024 genomfédrde vi en dubbel vasentlighets-
bedd®mning enligt kraven i ESRS. Resultatet visar att vi har
sju vasentliga hallbarhetsfragor: E1- Klimatférandringarna,
E2- Milj6fdéroreningar, E5- Resursanvandning och cirkular
ekonomi, S1 - Egen arbetskraft, S2 - Arbetskraft i varde-
kedjan, S4 - Konsumenter och slutanvandare samt GI1 -
Ansvarsfullt féretagande. Resultatet av beddmningen kan
ses i illustrationen har bredvid. De inverkningar, risker och
mdjligheter som beddmts som vasentliga och som dar-
med legat till grund for faststallandet av vara vasentliga
hallbarhetsfragor, presenteras i tabellerna pa sidorna 27-31.
| samma tabell anges var i var vardekedja som var vasent-
liga inverkan, risker och méjligheter sker.

Hallbarhetsredovisningen 2024 gérs med inspiration av
ESRS. Det innebar att vi succesivt anpassar var redovis-
ning efter ESRS krav. Vi uppfyller darmed inte standarder-
nas krav sa som vi vantas gora i nasta ars hallbarhetsredo-
visning, men har forsdkt anpassa strukturen och innehallet
i redovisningen sa mycket som moajligt. Tidigare ars hall-
barhetsredovisningar har gjorts med referens till GRI Stan-
dards 2021. Eftersom vi nasta ar omfattas av CSRD och
darmed behover rapportera enligt ESRS, har vi valt att var
rapport for 2024 goérs med inspiration av ESRS i stallet for
med referens till GRI Standards 2021.

| arets redovisning presenterar vi information om nagra
utvalda vasentliga hallbarhetsfragor; Klimatférandringar,
Milj6fdéroreningar, Cirkulara materialfldden, Egen arbets-
kraft och Ansvarsfullt féretagande. Vi har darmed uteslutit
information om Arbetskraft i vardekedjan samt Konsu-
menter och slutanvandare. Under 2025 kommer vi besluta
om vi ska inkludera &ven dessa tva omraden i hallbarhets-
redovisningen 2025, eller om vi nyttjar de infasningsregler
som beskrivs i ESRS 1.

Hog risk/méjlighet

Finansiell vasentlighet

Medelh6g risk/mojlighet

Lag risk/méjlighet

Lag inverkan

Medelhég inverkan

Hog inverkan

“ Samhdlisansvar Bolagsstyrning

E1 Klimatforandringar

E2 Miljofoéroreningar

E3 Vatten och marina resurser
E4 Biologisk mangfald

E5 Resursanvandning och
cirkular ekonomi

Inverkansvdasentlighet

S1 Egen arbetskraft
S2 Arbetskraft i virdekedjan
S3 Paverkade samhaillen

S4 Konsument och
slutanvandare

G1 Ansvarsfullt féretagande
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Vardekedjan

Fylining

Dryckesférpackningarna fylls med dryck

hos dryckesproducenter, dar producenter
eller importérer av dryck ansluter sina
produkter till vart pantsystem.

Forpacknings-
tillverkning

MINING

Buibb Oles
/r‘/)"),_.\_/\/ ?)

||
Foérpackningstillverkare
Q tillverkar dryckesférpackningar
av aluminium och plast dar
materialet ar atervunnet,
jungfruligt eller bade och.

CANPET® MANUFACTURING

RECYCLED MATERIAL

A

oIte

NEW RAW MATERIAL

[ ]
Pantning Y
Konsument pantar
dryckesférpackningen
hos en pantmottagare
och far tillbaka sin pant.

Forsdljnin

Pantférpackningen med dryck

Material- saljs till konsument i butik.
Utvinning av atervinnin
iungfrung r&varal Materialkdpare av allgmoinium

atervinner materialet sa att

nytt ramaterial = det kan bli nya dryckes-
For att tillverka nya dryckes- férpackningar igen.
forpackningar kan lite nytt material
behéva tillsdttas. Det kan bero pa att
det inte finns tillrackligt atervunnet
material pa marknaden eller fér att hdja

[ ]
kvaliteten pa det atervunna materialet Mdtel’ldl-
H o [ [ ]
| systemet. atervinning

Materialkdpare av plast

atervinner materialet sa att
det kan bli nya dryckes-

forpackningar igen. ' J/
‘ N
N w N w

Insamling )

Returpack hamtar och samlar
in dryckesférpackningarna

SOrtering “ frdn pantmottagarna och

PR SerEET GEh transporterar dem till fabriken

sakerstéller sa att férpacknings- 1Nt e Eine: Konsument
materialet har hégsta méjliga Konsumenten konsumerar
kvalitet i fabriken. Materialet drycken.

balas och séljs vidare till vara
materialkdpare av plast
respektive aluminium.

100% EL
RETU RPACK PANTAMERA -

NORRKOPING
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RETURPACKS ROLL | VARDEKEDJAN

Var vardekedja stracker sig langre an sjalva pantsystemet. Till en borjan kravs till-
verkning av férpackningar féor dryck. Detta gbrs av férpackningstillverkare fér alu-
minium och plast och dar forpackningarna antingen bestar av atervunnet material,
jungfruligt ramaterial eller en kombination. For att en dryckesforpackning ska kunna
anslutas till pantsystemet staller vi krav pa bland annat forpackningens utformning
och design, hardhet, materialslag och markning. Nar forpackningen ar tillverkad ska
den sedan fyllas med dryck av producenterna och darefter saljas till konsument genom
exempelvis butiker eller grossister. Nar konsumenten har konsumerat sin dryck,
ar det dags att panta forpackningen hos en pantmottagare. Férpackningen samlas
sedan in och transporteras av oss till var fabrik i Norrkdping. | fabriken sorteras och
kvalitetssakras materialet innan det forpackas och levereras till vara materialkdpare.

Vara materialkdpare ser till sa att materialet i féorsta hand kan bli material till nya VASENTLIGA |NVERKN|NGAR, RISKER OCH MOJLIGHETER

dryckesfdérpackningar, | andra hand livsmedelsgodkanda férpackningar eller 1 tredje Foljande tabeller listar de inverkningar, risker och madjligheter hallbarhetsfragornas underdmnen. | tabellerna tydliggér vi om

hand andra forpackningar eller produkter. Sa fortsatter det, om och om igen. som vi har beddmt som vasentliga genom den dubbla vasentlig- dessa sker i var egen verksamhet eller i vardekedjan och i sa fall
Returpacks verksamhet har bade en positiv och negativ inverkan pa milj®é och hetsbeddémningen. Som matrisen visar pa sidan 24 har vi kommit var. Mer information om respektive inverkan, risk eller mojlighet

manniskor uppstréms och nedstroms i vardekedjan. | var vardekedja utsatts vi aven fram till sju vasentliga hallbarhetsfragor. Tabellerna presente- finns att lasa om under respektive kapitel for de vasentliga hall-

for finansiella risker och mojligheter kopplat till miljémassiga, sociala eller affarsetiska rar vasentlig positiv respektive negativ inverkan samt risker och barhetsfragorna.
handelser i var omvarld. mojligheter per vasentlig hallbarhetsfraga kategoriserade efter
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E1- KLIMATFORANDRINGAR

KLIMATFORANDRINGAR

ANPASSNING TILL
KLIMATFORANDRINGAR

Risk

BEGRANSNING AV
KLIMATFORANDRINGAR

Positiv inverkan

Negativ inverkan

ENERGI

Negativ inverkan

EGEN VERKSAMHET
ELLER VARDEKEDJA

Egen verksamhet och Insamling

Utvinning av jungfrulig ravara

Egen verksamhet och Material-

atervinning, Pantning, Insamling

Egen verksamhet och Material-
atervinning, Pantning, Insamling

VASENTLIG INVERKAN,
RISK ELLER MOJLIGHET

Extrema skyfall och &ékade
temperaturer

Bidrag till begransning av utslapp
av vaxthusgaser genom 6kat ut-
bud pa atervunnet material

Utslapp av vaxthusgaser i scope 1,
2 och 3

Energi- och bransleanvandning

BESKRIVNING

Returpack har mellanlager i form av talt utplacerade runt om i landet. Fér dessa har ingen
sarbarhetsanalys gjorts kopplade till extrema skyfall eller éversvamningar. Dock kan det
finnas en risk att materialet i taltet sprids till kringliggande miljo eller forstdérs om skyfall
skulle intraffa. Fran och med 2029 ska mejeriprodukter inga i pantsystemet. Det innebar att
det finns en risk for luktproblematik i talten vid hdga temperaturer. Med ett varmare klimat
skulle eventuellt hantering och utformning av lager paverkas for att undvika lukt- och bakterie-
problematiken. Var fabrik ligger pa Handeld i Norrkdping med narhet till Braviken och Motala
strom. Om havsnivan skulle stiga med tva meter skulle var anlaggning drabbas av kraftiga
dversvamningar. Enligt SMHI:s analys av medelvattenfldden ar 2100 skulle vattennivan dock
endast stiga med 31 till 86 cm vid det varsta klimatscenariot (SSP5-8,5). Om ett 100-arsregn
skulle intraffa eller extremt skyfall, finns det risk att var anldggning skulle drabbas av
dversvamningar. Detta enligt de karteringar som gjorts av Norrkdpings kommun. Det skulle
kunna innebara skador pa inventarier, men dven paverka var mojlighet att ta emot och
leverera material. Nagonting som skulle paverka oss finansiellt.

Framstallning av plast-och aluminiumférpackningar fran jungfruligt material genererar
utslapp av vaxthusgaser. Genom pantsystemet kan plast- och aluminiummaterial atervinnas
och ersatta jungfruliga ravaror vid framstallning av forpackningsmaterial och andra plast och
aluminiumprodukter.

Returpack bidrar till utsldapp av vaxthusgaser i egen verksamhet och i vardekedjan. Utslapp
av vaxthusgaser beddms som allvarligt eftersom vi befinner oss i en pagaende klimatkris.
Vasentliga utslapp fran egen verksamhet kommer framfor allt ifran energianvandning

i fabriken samt affarsresor. Utslappen uppstroms i vardekedjan kommer framfor allt ifran
produktion av kapitalvaror och ink&pta produkter och tjanster, elanvandning i pantmaskiner
och komprimatorer samt insamlingstransporter. Utslappen nedstréms i vardekedjan kommer
framfor allt fran transporter och bearbetning av salt material.

Returpack bidrar till energi- och bransleanvandning i egen verksamhet och i vardekedjan.
| egen verksamhet anvands framfor allt el och fjarrvarme till fabriken och kontoret.
Uppstroéms i vardekedjan anvands energi till framstallning av kapitalvaror och inképta
produkter, el for drift av pantmaskiner och komprimatorer och drivmedel fér insamlings-
transporter. Nedstréms i vardekedjan anvands energi och bransle for transport och
bearbetning av salt material.
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E2 - MILJOFORORENINGAR

MILJOFORORENINGAR

FORORENING AV LUFT

Negativ inverkan

FORORENING AV VATTEN

Negativ inverkan

Risk

FORORENING AV MARK

Positiv inverkan

Negativ inverkan

MIKROPLASTER

Negativ inverkan

Positiv inverkan

EGEN VERKSAMHET
ELLER VARDEKEDJA

Insamling

Egen verksamhet

Egen verksamhet

Pantning

Egen verksamhet

Egen verksamhet

Pantning

VASENTLIG INVERKAN,
RISK ELLER MOJLIGHET

Partiklar och NOx

Utslapp av processvatten

Utslapp av processvatten

Minskad nedskrapning

Nedskrapning av etikettmaterial

Spridning av mikroplaster

Minskad spridning av mikroplaster

BESKRIVNING

En del av fordonsflottan for insamling av pant anvander flytande biodrivmedel som bransle.
F&rbranning av flytande biogas bidrar till spridning av partiklar och ex. NOx. Aven om dessa
fordon har hog euroklassning, beddms inverkan som vasentlig da andelen transporter pa
flytande biodrivmedel fortfarande ar relativt hdg dar transporterna sker i stora delar

av Sverige.

Utslapp av vatten till det kommunala spillvattennatet i Norrkdping sker fran korkbearbet-
ningsprocessen. Vid tvattning av materialet frigdrs bl.a. tungmetaller och organiska amnen
fran tryckfarger och dryckesrester. Koncentrationen av bl.a. zink, krom och nickel har éver-
skridit de gransvarden som angivits i verksamhetstillstandet. H6g koncentration av tung-
metaller innebar en negativ paverkan pa miljon och det kommunala reningsverket som har
svarigheter med att rena vattnet samt anvanda slammet fran reningsprocessen till gddsel.

Om gransvardena for koncentrationen av tungmetaller i utgdende processvatten fortsatter
att dverskridas riskerar Returpack viten vilket paverkar foretagets finansiella resultat samt
risk for att tillstandet fér att bedriva verksamhet dras tillbaka.

Pantsystemet skapar incitament for konsumenten att panta dryckesférpackningar. Genom
insamling av dryckesférpackningar kan nedskrapning och féroreningar av mark begransas
runtom i Sverige.

Vid hantering av burkar och flaskor sker viss nedskrapning inom och i anslutning till anlagg-
ningsomradet i Norrkdping. Rester fran etikettmaterial ar ett stort problem eftersom dessa
riskerar att spridas till kringliggande milj® med kraftiga vindar. Nedskrapning av etikett-
material paverkar den kringliggande miljon negativt eftersom plast har valdigt 1ang nedbryt-
ningstid i naturen. Mikroplaster har negativ paverkan pa levande organismer och dessa riske-
rar att spridas genom nedskrapningen av etikettmaterialet. Materialet riskerar att spridas till
betande djur i narheten av anlaggning som riskerar sin halsa om etikettmaterialet ats upp.

Vid utslépp av processvatten fran var fabrik i Norrkdping (inkl. vatten fran stadning av
fabrik) finns risk for att mikroplaster sprids till dagvattennatet och den kringliggande miljén.
Detta med anledning av den stora volym plastmaterial som hanteras i fabriken varje ar samt
att tvattning och bearbetning av korkmaterial sker. Mikroplaster kan skada levande organis-
mer och leda till bl.a. férsamrad reproduktionsférmaga. Halten mikroplaster i vattnet som
gar ut pa det kommunala spillvattennatet ar ingenting som mats varken av Returpack eller
det kommunala reningsverket idag. Darfor kan graden av paverkan inte faststallas. Daremot
antar Returpack att utslapp, i nagon man, sker och att negativ paverkan pa miljon bor beaktas,
matas och hanteras framgent.

Pantsystemet skapar incitament fér konsumenten att panta dryckesférpackningar. Genom
insamling av dryckesférpackningar kan nedskrapning och utslapp av mikroplaster begransas.
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ES - CIRKULARA MATERIALFLODEN

CIRKULARA

MATERIALFLODEN

RESURSINFLODEN

Positiv inverkan

RESURSUTFLODEN

Positiv inverkan

Risk

Mébjlighet

AVFALL

Negativ inverkan

Positiv inverkan

EGEN VERKSAMHET
ELLER VARDEKEDJA

Utvinning av jungfrulig ravara

Utvinning av jungfrulig ravara

Materialatervinning

Materialatervinning

Egen verksamhet

Pantning

VASENTLIG INVERKAN,
RISK ELLER MOJLIGHET

Ersattning av jungfrulig ravara

Ersattning av jungfrulig ravara

Minskade intakter fran forsaljning
av atervunnet material

Okade intékter fran férsaljning av
atervunnet material

Avfall fran sorteringsprocessen

Minskade avfallsmangder till lag-
kvalitativa atervinningsprocesser

BESKRIVNING

Framstallning av plast- och aluminiumfdrpackningar fran jungfruligt material paverkar
miljdn negativt, bl.a. genom markanvandning, fororening av mark och vatten, utslapp av
kemikalier och vaxthusgaser och utarmning av fossila ravaror. Genom pantsystemet kan
plast- och aluminiummaterial samlas in, atervinnas och ersatta jungfruliga ravaror vid
framstallning av forpackningsmaterial och andra plast- och aluminiumprodukter.

Framstallning av plast- och aluminiumférpackningar fran jungfruligt material paverkar
miljén negativt, bl.a. genom markanvandning, férorening av mark och vatten, utslapp av
kemikalier och vaxthusgaser och utarmning av fossila ravaror. Genom pantsystemet kan
plast- och aluminiummaterial samlas in, atervinnas och ersatta jungfruliga ravaror vid
framstallning av forpackningsmaterial och andra plast- och aluminiumprodukter.

Vart PET-bolag och vart burk-bolag ska kunna béara sina egna kostnader. Det beror pa att
insamlingsprocessen och avkastningen skiljer sig mellan PET-flaskor och aluminiumburkar.
Nar det kommer till aluminium kan materialintdkterna svara fér en stor del av kostnaderna
for att hantera aluminium. N&r det kommer till plast har ersattningen fér atervunnet
material sjunkit de senaste aren. Det ar dessutom ofta billigare for producenter att kdpa ny
ravara &n att anvdnda atervunnen plast. Ar intdkterna ldga for plastmaterialet, behdver
vi Oka forpackningsavgiften som vi tar ut fran producenterna. En 6kad forpackningsavgift
drabbar i slutdndan konsumenten av produkten, vilket skulle kunna leda till att efter-
fragan pa produkten minskar eller att producenterna 6vergar till andra materialslag,
daribland plast fran nyravara.

Lagstiftning pa EU-niva innebar bl.a. att forpackningsmaterial maste innehalla en 6kad
andel atervunnet material. Darmed finns en mojlighet att efterfragan pa atervunnet
material dkar pa marknaden vilket skulle paverka Returpack positivt ur ett finansiellt
perspektiv. Dels utifran 6kade foérsaljningsvolymer, dels utifran 6kade marknads-
reglerade materialpriser.

Vid sorteringen av material genereras en del avfall som inte gar att materialatervinna.
Det &r bl.a. skarspan, slamrester, en del etikettmaterial och aluminiumflagor. En del av
det material som kommer till sorteringsanlaggningen genom det manuella flédet ar
dessutom felsorterat fran kund. Avfallet gar mestadels till forbranning vilket bl.a. genererar
utslapp av vaxthusgaser.

Genom pantstystemet sakerstalls en god kvalitet pa materialet som saljs dar det kan
anvandas till bl.a. férpackningar avsedda for livsmedel. Sorteras férpackningarna genom
annan atervinning, minskar mojligheten att atervinna materialet till samma kvalitet. Genom
pantsystemet minskas darmed mangden avfall som gar till andra, mer lagkvalitativa
atervinningsprocesser, sd som exempelvis hushallsatervinning eller energiatervinning.
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S1- EGEN ARBETSKRAFT

VASENTLIG INVERKAN,
RISK ELLER MOJLIGHET

EGEN VERKSAMHET
ELLER VARDEKEDJA

EGEN ARBETSKRAFT

ARBETSVILLKOR
- HALSA OCH SAKERHET

Negativ inverkan Egen verksamhet Riskfyllda arbetsférhallanden

Positiv inverkan Egen verksamhet Trygg anstallning

S2 - ARBETSKRAFT | VARDEKEDJAN

ARBETSKRAFT EGEN VERKSAMHET VASENTLIG INVERKAN,

| VARDEKEDJAN ELLER VARDEKEDJA RISK ELLER MOJLIGHET
ARBETSVILLKOR

- HALSA OCH SAKERHET

Negativ inverkan Insamling Arbetsforhallanden for anstallda i

vardekedjan

BESKRIVNING

Vid sorteringen av materialet i fabriken finns det anstdllda som handskas med stora
maskiner, kdr truckar och arbetar i slitsamma positioner. Detta kan innebara en risk for
negativ paverkan pa foretagets anstalldas halsa och sakerhet.

Returpacks verksamhet skapar arbetstillfallen bade for fastanstallda men aven for tillfalliga
arbetare. Vi har kollektivavtal som skapar trygghet for bade arbetsgivare och medarbetare.
Att ha kollektivavtal ger tydliga och férhandlade villkor fér |6ner, arbetstider, semester,
pension och andra formaner. Kollektivavtal underlattar ocksa via standardiserade regler
for exempelvis 6vertid, sjukldn och foéraldraledighet.

BESKRIVNING A\
WA

Returpack ar en verksamhet som kraver stora och manga transporter pa vagar. Vag-
transporterna genomfors av vara leverantorer. Att vistas i vagtrafik ar riskabelt for
chaufforernas halsa och sakerhet varfor detta ar en vasentlig fraga for Returpack.




ALLMAN INFORMATION / AFFAR OCH STRATEGI / DUBBEL VASENTLIGHETSBEDOMNING

S4 - KONSUMENTER OCH SLUTANVANDARE

Positiv inverkan Pantning Tillgang till kvalitetsinformation
om pantsystemets effekter och
fordelar

Positiv inverkan Pantning Geografisk och informativ tillgang

till pantsystemet

ANSVARSFULLT EGEN VERKSAMHET VASENTLIG INVERKAN,
FORETAGANDE ELLER VARDEKEDJA RISK ELLER MOJLIGHET
Risk Egen verksamhet Foretagskultur, korruption

och mutor

Returpacks karnverksamhet innebar bland annat att ge tillgang pa kvalitetsinformation till
konsumenter i och med vart informationsuppdrag till samhallet. Returpack arbetar aktivt
med att konsumenter och slutanvandare ska fa tillgang till information av hog kvalitet om
pantsystemets fordelar. Om inte pantsystemet marknadsférs till slutanvandare finns en risk
att manniskor inte pantar i lika stor utstrackning, vilket gor att informationen méjliggdér évrig
positiv inverkan pa miljon.

Returpack arbetar aktivt med att konsumenter och slutanvandare ska ha tillgang till pant-
systemet genom geografisk tillganglighet.

BESKRIVNING

Returpack har en gedigen process och ett férankrat arbetssatt fér att minimera korruption
och mutor och fér att framja en sund foretagskultur bland vara medarbetare och i vara af-
farsforbindelser. Om vi inte hade arbetat pa det sattet som vi gor, skulle det finnas en risk
att vart anseende skulle skadas och att fortroendet for pantsystemet bland konsumenter
skulle minska. Enligt den intressentanalys som genomfoérdes under 2021, medgav vara mest
prioriterade intressenter att de forvantar sig att vi agerar etiskt korrekt i alla situationer, att
vi ska ha goda affarsrelationer och att vara samarbetspartners och leverantdrer har en hdg
hallbarhetsstandard. Av intressentanalysen 2021 att déma, ar ansvarsfullt féretagande en
viktig hallbarhetsfraga fér vara intressenter. Aven om ingen intressentdialog har genomférts
under 2024 for att bekrafta detta, ar var beddmning att fragan ar vasentlig fér oss och for
vara intressenter.

PANTAMERA
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Inga vasentliga inverkningar, risker eller mojligheter identifierades fér standarderna
E3- Vattenresurser och marina resurser och E4 - Biologisk mangfald. Nar det kom-
mer till vattenanvandning och marina resurser har Returpack en begransad inverkan.
Detta eftersom de vattenmangder som anvands i var reningsanlaggning for kork ar
relativt sma och inverkan pa narliggande dricksvattentakter ar begransad.

Var anldggning ligger i ndra anslutning till Ostersj®n, men det sker inga utsldpp fran

var verksambhet till havet. Utslapp av processvatten sker pa kommunens spillvatten-
nat, dar vattnet renas fran eventuella fororeningar innan det slapps ut i Motala strom.
Var verksamhet har ingen koppling till utvinning av marina resurser, sa som fisk el-
ler andra havslevande arter. Verksamheten ar inte beroende av vatten. Som tidigare
namnts anvander vi en begransad mangd vatten varje ar till var reningsanlaggning
for kork. Om vattentillgangen i omradet skulle sina, kan var verksamhet fortfarande
bedrivas. Korkmaterialet utgdr en begransad mangd av var totala materialvolym.
Darfor har vattenresurser och marina resurser inte beddmts som en vasentlig hall-
barhetsfraga for oss.
Nar det kommer till biologisk mangfald har var verksamhet bade en negativ och
positiv inverkan. Den negativa ar framst indirekt, genom de utslapp av vaxthusgaser
som genereras av 0ss. Utslapp av vaxthusgaser bidrar till den globala uppvarmningen,
dar den biologiska mangfalden ar starkt beroende av klimatet. | var vardekedja har vi
aven positiv inverkan pa den biologiska mangfalden. Detta genom att vart atervunna
material bidrar till att utvinningen av jungfruligt ramaterial for féorpackningstillverk-
ning begransas. Det innebar att gruvbrytning och oljeutvinning fér nytt material inte
behdvs i samma utstrackning - processer som annars har en stark negativ inverkan
pa markanvandning och den biologiska mangfalden. For att sdkerstalla en langsiktig hallbarhet och bedriva en ansvarsfull verk-
Vart arbete med att begransa vara utslapp av vaxthusgaser sker inom ramen for klimat- samhet, ar det avgodrande att vi identifierar och bedd®mer vara inverkningar,
forandringar, som ar en vasentlig hallbarhetsfraga for oss. Den positiva inverkan pa risker och médjligheter.
den biologiska mangfalden, genom begransning av gruvdrift och oljeutvinning, Genom att kartldgga och analysera dessa faktorer far vi en tydligare bild
hanterar vi i inom omradet cirkuldra materialfldden. Ju mer material som gar till hog- av hur var verksamhet paverkar miljo, samhalle och ekonomi. Det hjalper
kvalitativ materialatervinning, desto mer kan vi undvika att paverka markanvandning oss att prioritera atgarder som minskar negativa effekter och som starker
och biologisk mangfald. Darfor ar biologiskt mangfald ingen enskild vasentlig hall- vart positiva bidrag. Detta arbete lagger grunden for att fatta strategiska
barhetsfraga for oss. beslut som ar hallbara for oss, manniska, milj® och samhalle.
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DUBBEL VASENTLIGHETSBEDOMNING

Processen med att faststalla vara vasentliga hallbarhetsfragor skedde under
varen 2024 i nadra samarbete med konsultforetaget 2050. Processen inled-
des med en utbildning inom CSRD och dubbel vasentlighetsbedd®dmning for
den interna projektgruppen som ansvarar fér framdrift av implementering av
CSRD i féretaget, ledningsgruppen och utvalda nyckelpersoner.

1. KARTLAGGNING AV KONTEXT

For att fa en forstaelse for var verksamhet fick 2050 tillgang till vasentlig in-
formation om oss sa som information om var vardekedja, vara affarsrelationer,
resultatet fran senast genomfdrda risk- och mojlighetsanalyser, matningar
| fabrik, verksamhetsbeskrivning, intressentlista och kundundersdkningar.

2. IDENTIFIERING AV INVERKNINGAR, RISKER OCH MOJLIGHETER

For att fa stdd och inspiration kring vilka aspekter som ar viktiga att beakta vid
identifiering av inverkningar, risker och mdjligheter anvandes samtliga ESRS och
de @mnen och delunderamnen som redogodrs for i respektive standard. Utifran
informationen som erhodlls fran oss samt med stéd fran ESRS, tog 2050 fram
ett utkast pa identifierade inverkningar, risker och mojligheter i var egen verk-
samhet och vardekedja.

3. BEDOMNING AV INVERKANSVASENTLIGHET

Efter att inverkningar, risker och mdjligheter identifierats gjorde 2050 en férsta
beddmning av vad som ar vasentligt for oss ur ett inverkansperspektiv. Da be-
aktades och faststalldes skalan (allvarlighetsgraden), omfattningen, mdjlighe-
ten att aterstalla skadan (om inverkan ar negativ) samt sannolikhetsgraden.
Beddmningskategorierna graderades och tillskrevs varden, dar vardena for
de tre forsta ovan namnda kategorierna summerades och dar summan multi-
plicerades med vardet for sannolikhetsgraden. F&r att nyansera beddmningen
faststalldes aven tidsaspekten for om och nar inverkan sker eller vantas ske pa
kort, medellang och lang sikt. Med kort sikt menas ett ar, medellang mellan ett
och fem ar och lang sikt fem ar. For respektive inverkan beddmdes aven till-
gangen pa det underlag som anvands vid beddmningen - om det fanns god
tillgang pa kvalitativt underlag, viss avsaknad eller stor avsaknad av underlag.
Detta for att fa en indikation pa beddmningens validitet och osakerhetsgrad.
| tabellen bredvid beskrivs beddmningen av inverkan och de varden som an-
vandes for respektive beddmning av skala, omfattning, aterstallbarhet och
sannolikhet.

Omfattning Aterstillbarhet Sannolikhet
Mycket liten Mycket begransad <Tar 0-24 % 1
Liten Begransad 1-3ar 25-49 % 2
Medel Medel 3-5ar 50-74 % 3
Hog Utbredd 5-10 ar 75-99 % 4
Mycket hég Mycket utbredd 10 ar eller permanent 100 % (definitiv) 5

For att dra en grans mellan vad som ar vasentlig inverkan, faststalldes ett tros-
kelvarde pa over eller lika med 24 for positiv inverkan och dver eller lika med
25 f6r negativ inverkan. Resultat som understeg dessa varden beddmdes som
ej vasentliga.

Resultat

FOr positiv inverkan

FOr negativ inverkan

H&g inverkan (vasentlig) <=24 <=25
Medelhdg inverkan (ej vasentlig) n-23 n-24
Lag inverkan (ej vasentlig) O -10 O -10

Under en férsta workshop validerades och kompletterades 2050s identifie-
ring och beddmning av inverkan av den interna projektgruppen. Inverkan som
beddmts som hdg och medelhdg, kontrollerades och validerades ytterligare
en gang for att sakerstalla att beddmningen gjorts pa ett korrekt satt.

4. BEDOMNING AV FINANSIELL VASENTLIGHET

Nar det kommer till beddmningen av finansiell vasentlighet faststalldes san-
nolikheten och konsekvenserna av riskerna och maéjligheterna. Aven hér fick
beddmningskategorierna varden som sedan multipliceras med varandra.
Utodver sannolikhet och konsekvens beddmdes aven tidshorisonten da risken eller
mojligheten vantas intraffa - pa kort, medellang eller lang sikt. Pa samma

satt som for inverkan, beddmdes aven tillgangen pa kvalitativt beddémnings-
underlag. | tabellerna nedan beskrivs beddmningen av identifierade risker
och mdjligheter och de varden som anvandes fér respektive beddmning av
sannolikhet och konsekvens.

Definition

Sannolikhet

Mycket lag 0-10 % sannolikhet att det kommer att handa 1
Lag 11 - 30 % sannolikhet att det kommer att handa 2
Medel 31-50 % sannolikhet att det kommer att handa 3
Hb&g 51-75 % sannolikhet att det kommer att handa 4
Mycket hoég 76-100 % sannolikhet att det kommer att hdanda/hander redan 5

Definition - finansiell konsekvens

Konsekvens

Mycket lag Kostnad motsvarande O-5 % av summan av material- och 1
administrationsintakter

Lag Kostnad motsvarande 5-10 % av summan av material- och 2
administrationsintakter

Medel Kostnad motsvarande 10-15 % av summan av material- och 3
administrationsintakter

Hb&g Kostnad motsvarande 15-20 % av summan av material- och 4
administrationsintakter

Mycket hdég Kostnad motsvarande 20 % av summan av material- och 5

administrationsintakter

Om produkten av konsekvensen och sannolikheten fér riskerna respektive
mdjligheterna fick ett resultat mellan 11 och 25, beddmdes den finansiella ris-
ken eller mdjligheten som vasentlig.
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Definition (risk) Definition (mojlighet)
11-25 Ho&g risk (finansiellt vasentlig) Stor mojlighet (finansiellt vasentlig)
5-10 Medelstor risk (ej vasentlig) Medelstor mojlighet (ej vasentlig)
1-4 Lag risk (ej vasentlig) Liten mojlighet (ej vasentlig)

Beddmningen av finansiell vasentlighet gjordes av 2050, dar validering och
komplettering gjordes under en andra workshop tillsammans med projekt-
gruppen, ledningsgruppen och representanter fran chefsgruppen samt repre-
sentanter fran var ekonomiavdelning.

5. VALIDERING MED INTRESSENTER

Resultatet av var dubbla vasentlighetsbeddmning har férankrats med var
styrelse och vara medarbetare. De har fatt en introduktionsutbildning i CSRD,
dubbel vasentlighetsbeddmning och en genomgang av vart resultat under
hosten 2024. Under varen 2025 vantas en forankring med andra, paverkade
Intressenter.

Resultatet och processen for att faststalla vasentliga hallbarhetsfragor har
aven forankrats med vara revisorer som gjort en dvergripande granskning.
Har ansag revisorerna att identifieringen och beddmning av inverkan, risker
och modjligheter gallande ansvarsfullt foretagande borde omarbetas. Ur ett
kvantitativt perspektiv bedémdes G1 - Ansvarsfullt féretagande - inte vara
vasentligt for oss initialt. Beddmningen uppdaterades av projektgruppen, dar
underdmnena foretagskultur, skydd for visselblasare och korruption av mutor
faststalldes som vasentliga men ur ett kvalitativt perspektiv. Den kvalitativa
beddmningen grundade sig i att Returpack har en gedigen process och ett
forankrat arbetssatt fér att minimera korruption och mutor och foér att framja
en sund foretagskultur bland vara medarbetare och i vara affarsforbindelser.
Om vi inte hade arbetat pa det sattet som vi gor, kan det finnas en risk att vart
anseende skadas och att fértroendet fér pantsystemet bland konsumenter
skulle minska. Enligt den intressentanalys som genomférdes under 2021, med-
gav vara mest prioriterade intressenter att de forvantar sig att vi agerar etiskt
korrekt i alla situationer, att vi har goda affarsrelationer och att vara samar-
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betspartners och leverantdrer har en hog hallbarhetsstandard. Av intressent-
analysen 2021 att doma, ar ansvarsfullt foretagande en viktig hallbarhetsfraga
fér vara intressenter. Aven om ingen intressentdialog har genomférts under
2024 for att bekrafta detta, ar var beddmning att fragan ar vasentlig for oss
och for vara intressenter. Den nya beddmningen forankrades med var styrelse
under styrelsemotet i december. En mer detaljerad revisorgranskning enligt
ESRS principer kommer gdras under 2025.

6. UPPDATERING AV DUBBEL VASENTLIGHETSBEDOMNING

FOr att sakerstalla att vi efterlever den uppdaterade arsredovisningslagen och
kraven i ESRS genomfdr vi ett projekt. Det stracker sig fram till dess att den
forsta arsredovisningen enligt de nya lagkraven tagits fram. Under hosten 2024
initierades olika arbetsgrupper och tilldelades ansvar for respektive vasent-
lig hallbarhetsfraga. Ansvaret innebar att arbetsgruppen ska sakerstalla sa att
samtliga krav i ESRS for respektive hallbarhetsfraga besvaras. Detta for att
fler ska vara insatta i ESRS-kraven och i arbetet med att ta fram information
till hallbarhetsredovisningen. Arbetsgrupperna har dessutom ett ansvar att
se Over identifieringen och bed®dmningen av inverkan, risker och méjlighe-
ter kopplade till respektive vasentlig hallbarhetsfraga. Om bedd®mningen ar
| behov av andring eller att nya inverkningar, risker eller mojligheter identifieras,
ska uppdatering ske. Detta gor arbetsgruppen tillsammans med projekt-
gruppen, ledningsgruppen och eventuellt utvalda nyckelpersoner. Oversyn
och eventuell uppdatering av 6vriga hallbarhetsfragor, som inte beddémts som
vasentliga i arets dubbla vasentlighetsbeddmning, planeras att genomforas
av projektgruppen och ledningsgruppen varen 2025.

Identifiering, bedomning och hantering av

risker och mojligheter i verksamheten

Varje funktion inom organisationen genomfdr halvarsvisa riskanalyser inom
sitt omrade. Analyserna identifierar och beddmer affarsrelaterade, juridiska,
miljdmassiga, finansiella och operativa risker. Dessa klassificeras utifran sanno-
likhet och konsekvens (allvarlighetsgrad). De risker som identifieras som
vasentliga och prioriterade skickas vidare till Returpacks ledningsgrupp for
hantering. Som en del av den integrerade riskhanteringsprocessen genomfor
ledningsgruppen arligen en SWOT-analys och en omvarldsanalys. Resultaten
fran dessa analyser, tillsammans med de mest betydande riskerna fran de
halvarsvisa riskanalyserna, sammanstalls och rapporteras till styrelsen via vd.
Rapporteringen sker i samband med det arliga strategimotet, dar styrelsen
beslutar om vilka risker som ska anses som strategiskt vasentliga. Dessa prio-
riterade risker utgdr sedan en central del av underlaget fo6r utformningen av
var strategiska plan. Planen innehaller tydliga mal, specifika atgarder, ansvars-
fordelning och en tidsplan for genomférandet av dessa.

Vi ar certifierade enligt Miljdledningsystemet ISO 14001. Inom den ramen ska
betydande miljdaspekter faststallas. Detta for att formulera miljdmal och ta
fram handlingsplaner for att styra mot dessa. Vid faststallandet av betydande
miljdaspekter, sker en kartldaggning av verksamhetens aktiviteter uppstréms
och nedstroms i vardekedjan. Darefter beskrivs den paverkan pa miljébn som
sker genom respektive aktivitet. Miljopaverkan beddms sedan utifran allvar-
lighetsgrad, omfattning, sannolikhet, koppling till lagkrav och betydelse foér
intressenter. Darefter summeras resultatet for respektive miljopaverkan och
vara betydande miljdaspekter kan faststallas. For varje betydande miljdaspekt
identifieras sedan de mojligheter som finns att begransa negativ paverkan pa
miljén. Betydande miljdaspekter och arbetet med att begransa negativ mil-
jopaverkan redovisas for ledningsgruppen tva ganger per ar i samband med
ledningens genomgang - vilket ar en viktig del i miljdledningssystemet.

2023 ars resultat fran funktionernas riskanalys, SWOQOT-analysen, omvarlds-
analysen och faststallandet av betydande miljdaspekter anvandes som underlag i
arbetet med den dubbla vasentlighetsbeddmningen som genomférdes varen 2024.

Identifiering och bedomning av inverkan,

risker och mojligheter avseende cirkuldra
materialfloden

Vi traffar vara materialképare regelbundet for att identifiera och hantera in-
verkan, risker och mojligheter. Varje manad har vi mdéten med Veolia och en
gang i kvartalet traffar vi Novelis, Constellium och Reelab. Under dessa moten
foljer vi upp produktkvaliteten pa levererat material, materialkvalitet pa ater-
vunnet material fran deras processer, tillgang och efterfragan pa material och
gemensamma hallbarhetsfragor. Minst en gang om aret gors en uppfoljning
tilsammans med vara kdpare kring vilka slutprodukter som vart material har
anvants till efter att det [dmnat deras processer. Genom nara samarbete och
dialog med vara materialkdpare, kan vi tydligt se vilka konsekvenser var kvali-
tet far for deras produkt och mojligheten till hdgkvalitativ materialatervinning.
Under dessa mbten identifieras aven eventuella risker eller méjligheter kopp-
lat till respektive materialfldde. Till exempel tillgang och efterfragan pa ater-
vunnet material, kvalitetsbrister, forvantningar fran producenter och férpack-
ningstillverkare samt férandringar i lagstiftning. Risker och mdjligheter som
beddms vara vasentliga, inkluderas i riskanalysen och SWOT-analysen infér
framtagandet av den strategiska planen. Utdéver métena med materialkdparna,
har vi ett materialrad som ses minst tva ganger arligen. | materialradet sitter
representanter for de tre stdrsta producenterna i Sverige samt fran bransch-
organisationerna Sveriges Bryggerier och Svensk Dagligvaruhandel. Syftet
med materialradet ar att utgodra ett radgivande organ till Returpack och Retur-
packs styrelse avseende att félja den nuvarande och framtida utvecklingen
av ingaende forpackningsmaterial i vart pantsystem, fragor om inblandning
av atervunnet material samt kvalitet pa insamlat material och bearbetat salt
material. Aktuella fragor som uppkommit genom modtena med vara material-
kdpare och materialradet under féregaende ar anvandes som underlag i arbetet
med den dubbla vasentlighetsbeddmningen.
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Styrning av
hallbarhets-
arbetet

STYRELSENS UPPDRAG

Returpacks hégsta beslutande organ ar var styrelse. Den &r ytterst
ansvarig for att var verksamhet styrs pa ett kostnadseffektivt och hall-

RETURPACKS STYRELSE

9 st

mediemmar

bart satt, och fér att vi bidrar till cirkulara materialfléden. Styrelsen ansvarar
for att faststalla var langsiktiga strategiska inriktning och for att dvervaka
ledningens arbete och besluta om viktiga fragor som ror var verksamhet.

Dessa fragor kan handla om budget, investeringar och storre affarsbeslut.
Aven att inverkningar, risker och mojligheter i den egna verksamheten och
vardekedjan identifieras och hanteras pa ett effektivt satt.

Styrelsen Overvakar och foljer upp vara framsteg kopplade till vara
strategier och sakerstaller att malen uppnas, vilket aven innefattar hall-
barhetsrelaterade mal. Prioriteringar gallande miljdmassiga, sociala och
bolagsstyrningsaspekter ar en integrerad del i styrelsens beslutsfattande.

Uppdateringar kring vara mal och utvalda hallbarhetsmal presenteras o
under varje styrelsemote. :
STYRELSENS SAMMANSATTNING

Styrelsen bestar av nio medlemmar, inklusive ordférande. Medlemmarna

o
utses pa arsstamman efter forslag fran Returpacks dgare och repre- lennOr

senterar olika kompetenser, erfarenheter, intressenter och den bransch-

madn

kunskap som ar nddvandig for att strategiskt styra och folja upp var
verksamhet. Samtliga styrelsemedlemmar ar icke verkstallande och
oberoende fran Returpacks dvriga organisation. Cirka 22 procent av styrelse-
medlemmarna ar kvinnor och resterande ar man och deras alder varierar
mellan 51 och 74 ar. De har olika utbildningsbakgrunder och arbetslivs-
erfarenheter, sa som civilingenjor, civilekonom och industriell ekonomi.

Deras erfarenheter finns inom exempelvis dryckesnaringen, forpacknings-
branschen, atervinningsbranschen och foretagsledning. En narmare
beskrivning av respektive styrelsemedlem finns pa sidan 37.

-
s

Sid 36
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RETURPACKS STYRELSE

Peter Jhaveri

Styrelseordforande
Styrelsemedlem sedan: 2024

Nuvarande position: Styrelsearbete och
egenforetagare

Utbildning: Civilingenjérsexamen Teknisk Fysik
fran Lunds Tekniska Hogskola, vidareutbildning pa
Wharton, London Business School och IMD

Relevanta kompetenser for Returpacks styrning:
Foretagsledning i flertalet branscher i Sverige och
internationellt, mangarigt styrelsearbete i olika bolag

Andra styrelseataganden:
Egna bolag

Anna-Karin Fondberg

Styrelseledamot

Styrelsemedliem sedan: 2018

Nuvarande position: VD Sveriges Bryggerier AB
Utbildning: IHM Business School

Relevanta kompetenser for Returpacks styrning:
God kdannedom om dryckesndringen generellt och
bryggerinaringen

Andra styrelseataganden: Svensk Glasatervinning AB,
Svenska Returglas 33 cl AB, Svenska Returglas 50 cl
AB, Svenska Brettbolaget AB, Fondberg Business
Consulting, Virtuous Spirits AB, A&A Fondberg
Consulting AB, SayHey AB

Merlin Poljak

Styrelseledamot
Styrelsemediem sedan: 2021
Nuvarande position: Ekonomidirektér Systembolaget

Utbildning: Civilekonom-utbildningen vid Orebro
universitet

Relevanta kompetenser for Returpacks styrning:
Ekonomi generellt och erfarenhet fran dagligvaru-
och fackhandel (ICA/Systembolaget)

Andra styrelseataganden: -

Karin Brynell

Styrelseledamot

Styrelsemediem sedan: 2014

Nuvarande position: VD Svensk Dagligvaruhandel
Utbildning: Handelshégskolan i Stockholm

Relevanta kompetenser féor Returpacks styrning:
Erfarenhet fran livsmedelsbranschen samt dvriga
uppdrag inom férpackning och atervinning

Andra styrelseataganden:

Svenska Retursystem, Svenskmarkning, Svensk Plast-
atervinning, Metallkretsen, Returkartong, Svensk
Glas-atervinning, Sweden Food Arena, GS1

Peter Nilsson

Styrelseledamot
Styrelsemediem sedan: 2022

Nuvarande position: Business Area Director North -
Asker Healthcare Group

Utbildning: Master of Science in Mechanical engineering,
Industrial economics and organization at KTH

Relevanta kompetenser for Returpacks styrning:
Erfarenhet fran bryggeri- och medicinteknik-
branscherna, supply chain och inkép

Andra styrelseataganden: Evercare Medical AB,
OneMed Sverige AB, OneMed AS, OneMed Services
AS, Ascan AS

Hakon Langen

Styrelseledamot
Styrelsemediem sedan: 2024

Nuvarande position: Konsult inom férpackning och
hallbarhet

Utbildning: MSc in Environmental Engineering fran
Norges Teknisk-Naturvitenskapelige Universitet

Relevanta kompetenser féor Returpacks styrning:
Erfarenhet fran bryggeri- och dryckesnaringen, inom
féorpackning, hallbarhet och innovation

Andra styrelseataganden: -

Pdar Bygdeso

Styrelseledamot

Styrelsemedlem sedan: 2008

Nuvarande position: VD Livsmedelshandlarna
Utbildning: Hortonomekonom och journalist

Relevanta kompetenser for Returpacks styrning:
Foretagsledande befattningar och styrelsearbete

Andra styrelseataganden:
Returkartong, Svenska Metallkretsen

Andreas Norlin

Styrelseledamot

Styrelsemedlem sedan: 2014-2019, 2023
Nuvarande position: Hemkoéps-handlare
Utbildning: Marknadsekonom

Relevanta kompetenser for Returpacks styrning:
Butik- och handlarkompetens

Andra styrelseataganden: Egna bolag, Livsmedels-
handlarna och Visbohammar utveckling AB

Tomas Westergren

Styrelseledamot

Styrelsemediem sedan: 2022

Nuvarande position: Konsult

Utbildning: Civilingenjor fran Lunds Tekniska Hogskola

Relevanta kompetenser for Returpacks styrning:
Erfarenhet fran Forpackningsbranschen mot
dryckesindustrin

Andra styrelseataganden: -
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STYRELSEARBETET UNDER ARET

Under varje ar genomfoérs minst fyra styrelsemoten dar
varje mote har ett sarskilt fokus. Det forsta motet halls
i mars, dar arsredovisningen och hallbarhetsredovisningen
faststalls av styrelsen och revisorernas granskningsrapport
presenteras. Under samma dag sker dven bolagsstamman.

| maj eller borjan av juni varje ar samlas Returpacks styrelse
och ledningsgrupp fér ett strategimodte, dar riktningen for
de kommande tre aren faststalls. Ett gediget underlag
anvands som grund och det presenteras av var vd. Under-
laget bestar bland annat av riskanalyser, omvarldsanalyser,
SWOT-analyser, trearsprognoser samt en genomgang av
vara tidigare strategiska mal och resultat.

Under strategimotet faststalls den langsiktiga inriktningen
och strategiska omraden som ska vagleda verksamheten
under aret och kommande tre ar. Detta beslut utgdr grunden
for att ta fram var strategiska plan, dar konkreta mal, at-
garder och tidsplaner definieras.

Under motet i september presenteras vara forutsatt-
ningar for kommande ars strategiska plan, sa som budget
och resurser. Styrelsen godkanner den slutgiltiga strate-
giska planen i december, vilket sakerstaller att vi har en
tydlig och genomtankt riktning for det kommande aret och
framat. Under motet i december faststalls aven budget och
forpackningsavgifter for kommande ar.

STYRNING AV VARA VASENTLIGA HALLBARHETSFRAGOR

Vara strategiska omraden ar nara sammankopplade med
vara vasentliga hallbarhetsfragor. Styrelsens aktiva enga-
gemang i att faststalla dessa omraden sakerstaller att hall-
barhetsfragor integreras i verksamhetens strategiska styr-
ning. Pa sa satt bidrar vi till att en del av var langsiktiga
utveckling handlar om att driva framsteg inom hallbarhet.

En Oversikt dver vara strategiska omraden och hur de
relaterar till vara vasentliga hallbarhetsfragor finns pa
sidorna 20-23.

Ar 2024 genomfdrde vi fér forsta gdngen en dubbel
vasentlighetsbedd®mning och resultatet presenterades
for styrelsen i september. Framdver kommer vara iden-
tifierade vasentliga inverkningar, risker och moéjligheter -
alltsa resultatet fran var dubbla vasentlighetsbedd®mning
- att utgdra en central del av det beslutsunderlag som

styrelsen anvander vid strategimobtet. Detta sakerstaller
att hallbarhetsaspekter integreras i faststallandet av verk-
samhetens strategiska inriktning och prioriteringar fér de
kommande aren. En beskrivning av var process for att
faststalla och forankra vara vasentliga hallbarhetsfragor
finns att lasa om pa sidorna 33-35.

Under aret har styrelsen utsett en person som ansva-
rar for den primara kontakten med oss gallande samtliga
hallbarhetsrelaterade fragor, miljo, samhallsansvar och
bolagsstyrning. Vi har annu inte beslutat om hur proces-
sen for tillsyn, évervakning och rapportering till évriga
styrelsemedlemmar ska se ut, gallande hallbarhetsrela-
terade fragor, inverkningar, risker och mojligheter. Detta
planeras att faststallas i bdrjan av 2025.

Under 2024 har vi infort ett bonussystem som omfattar alla anstallda pa Returpack. Bonusen delas ut
i februari 2025 om vi nar det insamlingsmal som faststallts for aret. Malet &r att samla in 90 procent av

de forpackningar som satts pa marknaden via vara pantldsningar.

Genom att na detta mal bidrar vi till att 6ka materialfldden av hég kvalitet i samhaéallet och minskar
behovet av att utvinna nytt ramaterial - en process som medfér hdga utslapp av vaxthusgaser.
Styrelsen erhaller inte nagon ersattning kopplad till insamlingsmalet, eller andra hallbarhetsrelaterade mal.




Miljo
Returpack spelar en central roll i det svenska samhallet
genom att framja cirkulara materialfloden och minska
behovet av nya resurser. Vi motverkar nedskrapning,
effektiviserar transporter och arbetar aktivt med att
minska var klimatpaverkan. I detta kapitel beskriver
vi hur vi paverkar och paverkas av klimatforandringar,

vart arbete for att minska miljofororeningar och hur vi
framjar cirkulara materialfloden i hela var vardekedja.
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Kliimatférandringar

Pantsystemet som helhet bidrar till att begransa vara utslépp av vaxthusgaser. Framst
genom att ta vara pa aluminium och PET och lata materialet cirkulera i en sluten
atervinningsloop. Samtidigt bidrar varje steg av vardekedjan till utslipp av vaxthusgaser.
Tack vare vart klimatbokslut har Returpack allt storre insikter om hur verksamheten
paverkar klimatet och hur vi kan agera for att bli biittre.

Inverkningar — positiva och negativa

Pantsystemet ser till att anvanda dryckesférpackningar
kan bli till:

* | forsta hand nya dryckesforpackningar

* | andra hand forpackningar avsedda for livsmedel

- | tredje hand ravara till andra produkter

Vi erbjuder atervunnet material pa marknaden och bidrar
till ett minskat behov av jungfrulig ravara. Att framstalla
plastflaskor och aluminiumburkar av jungfruligt material
innebar stora utslapp av vaxthusgaser. | de flesta fallen
anvands fossil raolja for att tillverka plastflaskor och for
att tillverka burkar av ny aluminium kravs 95 procent mer
energi jamfort med tillverkning av atervunnet aluminium.

For livsmedelsféorpackningar av plast stalls sarskilda
krav pa kvalitet, och dessa krav ar svara att uppfylla med
vanlig plastsortering. Darfor ar utbudet pa atervunnet livs-
medelsgodkant forpackningsmaterial relativt lagt, vilket
innebar att livsmedelsféorpackningar idag till stor del pro-
duceras av ny plastravara. Pantsystemet erbjuder ett slutet
kretslopp som sakerstaller att plast fran dryckesforpackningar
kan ateranvandas till nya dryckesforpackningar eller for-
packningar avsedda for livsmedel.

Nar det galler aluminiumburkar ar pantsystemet ocksa
viktigt, da det garanterar atervinning av hogkvalitativ

aluminium for nya burkar. Pa sa vis bidrar pantsystemet
till att undvika de utslapp av vaxthusgaser som upp-
kommer vid produktion av livsmedelsforpackningar fran
jungfruligt material.

|dag finns det battre forutsattningar for att atervinna plast-
forpackningar fran hushall, jamfort med tidigare ar. Europas
stdrsta anlaggning foér sortering av plastférpackningar
har dppnat ddrrarna i Motala. Vart pantsystem ar dock
det enda som kan sakerstalla att plasten som atervinns
fran dryckesfoérpackningar haller livsmedelskvalitet.

Aven om Vi ur ett systemperspektiv bidrar till att ut-
slapp av vaxthusgaser begransas, sker det fortfarande
utsldpp av vaxthusgaser fran var verksamhet och langs
var vardekedja. Varen 2024 var forsta gangen som vi tog
fram ett heltackande klimatbokslut fér 2023 enligt Green-
house Gas Protocol. Tidigare ar har vi beraknat och redo-
visat klimatpaverkan fran de delar som vi har storst
mojlighet att paverka och kontrollera. Nu har vi beak-
tat helheten och inkluderat vasentliga utslapp i hela var
vardekedja. Ett klimatbokslut har aven gjorts fér 2024
och berdkningarna ar gjorda utifran operationell kontroll.
Resultatet av berakningarna 2023 och 2024 presenteras
i avsnittet Resultat pa sidorna 44-47.




Runt om i Sverige har Returpack flertalet mellanlager
| form av talt. Har férvarar vi materialet efter att det har
pantats i butik och innan vi transporterar det till var fabrik
| Norrkdping. Vid héga utomhustemperaturer, ser vi en
dkad risk for bakterietillvaxt och spridning av sporer
fran materialet i talten. Det orsakar lukt och arbetsmiljo-
problem fér personal som arbetar i och i anslutning till
talten. Efter ar 2029 kommer mejeriprodukter att vara
en del av pantsystemet, vilket 6kar risken for lukt i vara
talt. Vid ett varmare klimat bér vi darfér begransa tiden
som materialet forvaras i talten.

Det finns dessutom en &éversvamningsrisk. Vid héga
flédden finns en risk att vatten fé6r med sig material ut
fran talten och sprids till kringliggande miljo6. Om det
blir vanligare med skyfall och kraftiga regn, skulle vara
talt behova flyttas till omraden dar dversvamningsrisken
ar lagre. Vi har inte genomfort nagra specifika sarbar-
hetsanalyser pa pa vara mellanlager, mer an att vi har
beaktat kustnara placering och att kommunerna vid
tillstandsprovning beaktat placering av talten med
avseende pa vattenfldden. Idag har vi endast tva kust-
nara mellanlager, ett i Holmsund och ett i Lulea.

\V/.XT-\:.

En 6kad féorekomst av kraftiga stormar, intensiva regn och éversvamningar kan skada :

| norra Sverige kan tjalskador pa vagbanor bli viarre med snabbare och kraftigare vaxlingar mellan to- och frys
perioder. Att atgdrda skador pa vagar tar tid, vilket skulle krdva omledning av vara insamlingstransporter
kan innebara langre korstrackor och darmed storre utslapp av vaxthusgaser.

Trots de 6kade riskerna ser vi att var verksamhet inte skulle paverkas i stérre omfattning. En forse
materialleverans till var fabrik pa nagra dagar, ger inga storre effekter pa verksamheten samt att omfattande
skador pa vigarna troligtvis inte intriffar pa flera omraden samtidigt. Daremot skulle var logistikavdelning tvingas
ldgga mer tid, och kanske beho6va tillsatta fler resurser, for att kunna leda om transporter och andra planerade

leveranser och utleveranser.

Var fabrik ligger pa Handeld i Norrképing med
narhet till Braviken och Motala strom. Om havs-
nivan stiger med tva meter skulle var anlaggning
drabbas av kraftiga éversvamningar. Enligt SMHI:s
analys av medelvattenfldden ar 2 100 berdknas
vattennivan endast stiga med 31 till 86 cm vid
det varsta klimatscenariot (SS5P5-8,5). Om ett
100-arsregn eller extremt skyfall skulle intraffa,
finns det risk att var anldggning drabbas av dver-
svamningar. Detta enligt de karteringar som
gjorts av Norrkdépings kommun. Det kan innebara
skador pa inventarier, men aven paverka var
mdjlighet att ta emot och leverera material - och
pa sa satt drabba oss finansiellt.
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OMSTALLNINGSRISKER

Omstallningen till en mer hallbar ekonomi kan innebéra risk for 6kade elpriser. Detta till
foljd av dkad efterfragan i samband med att en stor del av vart samhalle elektrifieras,
samt kapacitetsbrist i elnatet. Trots stigande elpriser &r paverkan pa var verksamhet
relativt liten, eftersom kostnadsdkningen primart drabbar den rorliga delen av var energi-
kostnad. Den fasta kostnaden for el ar betydligt hdgre an den rorliga, vilket ger stabilitet.

Under aret har studenter fran Linkdpings universitet hjalpt oss att ta fram en metodik
for att utforma ett elektrifierat logistiksystem. Arbetet innefattade bland annat skattning
av kostnader med tillh6érande kanslighetsanalyser vid fullstandig elektrifiering av tunga
transporter. Studenterna kom fram till att en elektrifierad fordonsflotta skulle innebara
lagre kostnader i vissa omraden, sarskilt de med hog resurseffektivitet och nyttjandegrad.
Omraden sa som norra Norrland visade pa dkade kostnader. En minskning med 20 procent
av nuvarande genomsnittselpris skulle dock innebara en I[bnsamhet pa nastan alla vara
insamlingsomraden. Det tyder pa att omstaliningen till en mer elektrifierad fordons-
flotta inte innebar en sarskilt stor ekonomisk risk fér oss. Dock kan investeringar i el- och
vatgasfordon innebéara en viss inlasning i tekniken, da dessa fordon inte kan drivas med
andra drivmedel. Om stérningar i elnatet eller effektbrist skulle intraffa, finns en risk
att dessa fordon inte kan kéra som planerat, om det saknas batterilager eller andra
back-up-system.

Eftersom marknaden fér elfordon och vatgasfordon fortfarande ar relativt ny, finns en risk
att leverantorer forsvinner fran marknaden med exempelvis leveransproblem som foljd.
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MAL

| samband med framtagningen av ett fullstandigt klimatbokslut
for 2023 som genomfordes under 2024, pabodrjades arbetet
med att faststalla ett kortsiktigt och ett langsiktigt klimatmal
for samtliga utslapp i scope 1, 2 och 3. Detta i enlighet med vad
som kravs for att linjera med Parisavtalet - det vill sdga begransa
den globala uppvarmningen till max 1,5 grader jamfért med
forindustriell tid. Varen 2025 ska dessa mal presenteras och god-
kdnnas av var ledning och styrelse. Under 2025 planeras arbetet
med att bryta ner det kortsiktiga och langsiktiga klimatmalet
i delmal for olika delar av var vardekedja.

Hittills har vi haft ett ambitiost klimatarbete nar det galler vara
insamlingstransporter som under aret nadde malet om fossilfrihet
redan ett ar tidigare innan utsatt malar. Under 2024 hade vi som
mal att minska var klimatpaverkan fran vara transporter med
komprimatorbilar med 95 procent och vara transporter med
fiarrbilar med 89 procent jamfoért med 2015.

FOR ATT MINSKA ENERGIANVANDNINGEN

| VAR FABRIK HAR VI ANTAGIT ETT MAL OM
0,69 W/FORPACKNING. UNDER 2024 NADDE VI
ETT RESULTAT PA:

0,62W

/FOrpackning

ARETS RESULTAT VISAR ATT VI MINSKADE UTSLAPPEN FRAN VARA KOMPRIMATORBILAR MED 97,7 PROCENT JAMFORT
MED 2015. MED UPPDATERADE EMISSIONSFAKTORER FOR CBG, LBG OCH EL BLEV RESULTATET 87,5 PROCENT. SE AVSNITTET
BERAKNINGSMETOD OCH FORANDRINGAR PA SIDAN 48 FOR VIDARE BESKRIVNING. NAR DET KOMMER TILL FJARRBILAR VISADE
ARETS RESULTAT ATT VI MINSKADE UTSLAPPEN MED 89,0 PROCENT. MED UPPDATERADE EMISSIONSFAKTORER BLEV RESULTATET

EN MINSKNING MED 86,3 PROCENT JAMFORT MED 2015.

ATGARDER

Som ett led i arbetet med faststallandet av nya klimatmal och del-
mal, planeras arbetet med framtagning av en atgardsplan under
2025 dar hela verksamheten kommer involveras.

Under aret har vi framfor allt arbetat med att minska klimat-
paverkan fran vara insamlingstransporter. Lds mer om vart arbete i
kapitel Cirkulara materialfldden och avsnitt Insamling pa sidorna
69 och 70.

Vi har fortsatt att producera egen fornybar el genom vara sol-
celler, motsvarande 12,7 procent av vart elbehov. Las mer om vara
atgarder for att minska mangden kodpt energi i fabriken i kapitel
Cirkulara materialfldden och avsnitt Sortering pa sidorna 71 och 72.

av vart elbehov

Sid 43
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RESULTAT

Klimatbokslutet for 2024 visar att var totala klimatpaverkan uppgick till 13 909,2 ton
CO, e, beradknat med den marknadsbaserade metoden. Under 2024 minskade vara vaxt-
husgasutslapp med 3,4 procent jamfort med féregaende ar.

Resultaten fran klimatboksluten 2023 och 2024 visar att de storsta utslappen upp-
star i var vardekedja, framfor allt vid bearbetning av det material som levereras till
vara materialk®dpare av aluminium. Atervinningsprocessen fér aluminium &r energi-
intensiv, aven om den kraver avsevart mindre energi an produktionen av nytt aluminium.
Andra betydande utslappskallor inkluderar elanvandningen i samtliga pantmaskiner
i Sverige, produktionen av inkdpta pantkarl och vara egendgda pantmaskiner, samt
energiférbrukning och ink&p av varor och maskiner till fabriken. Aven transporterna
for insamling av material genererar stora utslapp. Under 2024 kdépte vi farre pant-
maskiner an 2023, vilket bidrog till en minskad klimatpaverkan. Samtidigt dkade
butikernas inkdép av pantkarl och inkdépen av pantréor 6kade markant. Insamlings-
transporterna dkade under 2024, vilket resulterade i hdégre utslapp. Den framsta
orsaken var 6kade materialfldden som kravde fler transporter, men aven en viss dver-
gang fran HVO till biogas paverkade utslappsnivaerna. Ur ett bokféringsperspektiv
innebar biogas hdogre utslapp, men sett ur ett systemperspektiv ar paverkan lagre.
| fabriken minskade energianvandningen jamfért med 2023, tack vare genomférda effektiv-
iseringar i vart flode for sortering av aluminium samt en varmare host och vinter. Daremot
dkade inkdpen av férbrukningsvaror som storsackar, samtidigt som farre maskiner och mindre
mangd baltrad koptes in. Vi har effektiviserat transporterna for materialleveranser
till vara materialkdpare, vilket syns i resultatet for vara utleveranser. Inom material-
atervinningen levererades mer material under 2024 an 2023, men trots det minskade
utslappen. Detta beror bland annat pa att en av vara materialkdpare har minskat klimat-
paverkan fran sin aluminiumbearbetningsprocess. Slutligen 6kade utslappen fran personal
och kontor under 2024, vilket framst beror pa ett 6kat antal tjansteresor jamfort med 2023.

MARKET BASED MARKET BASED

Totalt 2023 Totalt 2024

14396,7 13909,2

[ton CO2e] [ton CO2e]

KLIMATPAVERKAN 2023 OCH 2024 (on coze]

12 000,00
11 104,8 10 868.3
10 000,00
8 000,00
6 000,00
4 000,00
2 000,00
8109 8718 7387 7682 01> 8576 ., ¢
. - 2557 73,4 84,5
0,00 - - - - - I . ’ ’
Pantning Insamling Sortering Utleverans Material- Personal
& hantering atervinning & kontor

B RESULTAT 2023 - market based [ton co2e] || RESULTAT 2024 - market based [ton cO2e]
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PANTNING

Har redovisas utsldappen till foljd av elanvandningen i vara egenagda pantmaskiner,
komprimatorer samt pantmaskiner som vi inte ager. Utslappen till féljd av produktion av
vara egenagda pantmaskiner redovisas har, samt produktion av egendagda komprimatorer,
tipplador, karl till Pantamera Express, butikskarl och igloos. Har redovisas aven de insam-
lingskarl och sackar som kdps via var webbshop, den energi som kravs i lokalerna som vi
hyr for vara pantstationer samt transporterna for service av pantmaskinerna och trans-
porter pa pantmottagningen Kalla drycker.

De storsta utslappen i Pantning kommer fran elanvandningen i pantmaskinerna och komp-
rimatorerna. Darefter utslapp kopplade till produktion av pantmaskiner och komprimatorer,
foljt av produktion av insamlingskarl och sackar som kdps via var webbshop.

For att minska klimatpaverkan fran Pantning behdver vi samverka med de som ager
pantmaskiner kring att férnybar el ska anvandas vid drift. Vi bér gbra mer detaljerade
energimatningar pa vissa pantmaskiner, eftersom specifikt underlag inte kunde tillhan-
dahallas fran leverantor. Att samverka med leverantdrerna av pantmaskinerna for att
identifiera energieffektiviserande atgarder, skulle ocksa vara ett satt att minska energi-
behovet. Detsamma galler produktion av pantmaskiner, dar miljdvarudeklarationer
skulle behdéva tas fram samt att pantmaskinerna utformas med sa lag klimatpaverkan
som mojligt.

INSAMLING

Har inkluderas utslappen fran vara fjarrtransporter, |6sviktstransporter, samt transporter
vid hdmtning av material fran bland annat festivaler, turistorter och féreningar. Aven
utsldppen fran tdmnings- och lastningsfordon ingar. Majoriteten av utslappen fran Insam-
ling kommer fran lI6sviktstransporter - alltsa transporter med komprimatorbilar och volym-

bilar samt lastningar och tdémningar av komprimatorer och Pantamera Express.
Atgérder for att minska klimatpaverkan fran Insamling beskrivs ndrmare i kapitlet Cirkuléra
materialfloden och avsnitt Insamling.

SORTERING & HANTERING

Har ingar utslappen fran energianvandningen i fabriken, el,
fiarrvarme och kdéldmedieldckage. Aven utslapp fran inkdp av
varor och tjanster sa som baltrad och sackar till vart korkmaterial
inkluderas. Utslapp till f6ljd av produktion av investeringar
i fabriken redovisas ocksa har, sa som sorteringsmaskiner,
pressar och belysningsarmaturer, samt utbyggnad av fastig-
heten. Har ingar aven utslapp fran transport och hantering av
vart avfall.

For att minska klimatpaverkan fran Sortering kan vi utdka
var egen elproduktion, samt genomfdra en uppdaterad energi-
kartldggning och vidta energibesparande atgarder i fabriken.
Att efterfraga miljdvarudeklarationer pa de varor och maskiner
som vi kdper in till fabriken ar ocksa ett satt att paverka leve-
rantorer att minska sin klimatpaverkan fran dessa produkter.

UTLEVERANS

Har redovisas utslappen fran lastbils- och jarnvagstranspor-
ter till vdra materialkdpare. Atgdrder fér att minska klimat-
paverkan fran Utleverans beskrivs narmare i kapitlet Cirkulara
materialfléden och avsnitt Utleverans.

"@ & Kéra 50 km med elbil
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MATERIALATERVINNING

Har redovisas de utslapp som sker till foljd av be-
arbetning av vart salda material hos vara material-
kopare. Dar tillverkas burkplat av aluminiumet och
flakes eller pellets av PET-materialet.

Genom dialog och samverkan med vara material-
kopare kan vi bidra till att minska klimatpaverkan
fran deras processer. Att regelbundet folja upp hur
deras atervinningsprocess paverkar klimatet, kan
vara ett positivt satt att paverka materialkdparna.

PERSONAL & KONTOR

Har redovisas de utslapp som sker till féljd av
personalens tjansteresor - med vara egenagda bilar,
formansbilar, egen bil i tjanst samt tag- och flygresor.
Har redovisas aven utslapp till féljd av personalens
pendlingsresor samt inkdép av kontorselektronik.
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KL)MATPAVERKAN

BRUTTOVAXTHUSGASUTSLAPP INOM SCOPE 1,2 OCH 3
OCH TOTALA VAXTHUSGASUTSLAPP

Scope1

Bruttovaxthusgasutslapp scope 1 [ton CO2e]

Procentandel scope 1 - vaxthusgasutslapp fran reglerade utslappshandelssystem [%]
Biogena utslapp av koldioxid - férbranning eller biologisk nedbrytning av

biomassa [ton CO2e]

Scope?2

Platsbaserade bruttovaxthusgasutslapp inom scope 2 [ton CO2e]
Marknadsbaserade bruttovaxthusgasutslapp scope 2 [ton CO2¢e]
Biogena utslapp av koldioxid - férbranning eller biologisk nedbrytning av
biomassa [ton CO2e]

Scope3

Totala indirekta bruttoutslapp scope 3 [ton CO2¢e]

Andel utslapp beraknade med primardata - betydande kategorier [%]
Biogena utslapp av koldioxid - férbranning eller biologisk nedbrytning
av biomassa [ton CO2e]

Uppstroms

1. Ink&pta varor och tjanster [ton CO2e]

Om vasentligt: Molntjanster och datacentertjanster [ton CO2e]
2. Kapitalvaror [ton CO2e]

3. Bransle- och energirelaterade aktiviteter [ton CO2e]

4. Uppstréms transport och distribution [ton CO2e]

5. Avfallshantering - egna verksamheten [ton CO2e]

6. Tjansteresor [ton CO2e]

7. Anstalldas pendling [ton CO2e]

8. Uppstroms hyrda tillgangar [ton CO2e]

Nedstroms

9. Nedstréms transport och distrubution [ton CO2e]

10. Bearbetning av salda produkter [ton CO2e]

11. Anvandning av salda produkter [ton CO2e]

12. Sluthantering av salda produkter [ton CO2e]

13. Nedstréms uthyrda tillgangar [ton CO2e]

14. Franchises [ton CO2e]

15. Investeringar [ton CO2e]

Totala utslapp av vaxthusgaser

Totala utslapp av vaxthusgaser - platsbaserade [ton CO2e]
Totala utslapp av vaxthusgaser - marknadsbaserade [ton CO2e]

UTSLAPPSINTENSITET BASERAT
PA NETTOOMSATTNING

Totala utslapp av vaxthusgaser per nettoomsattning
- platsbaserad berdkningsmetod [ton CO2e/MSEK]

Totala utslapp av vaxthusgaser per nettoomsattning
- marknadsbaserad berakningsmetod [ton CO2e/MSEK]

Nettoomsattning [MSEK]

RESULTAT 2024

13 903,7

1041,6
2970
24,8
794,
18,9
34,4
29,7
332,5

461,9

10 868,3
0,0

0,0

0,0

0,0

0,0

13 782,5
13 909,2

RESULTAT 2023

14 388,5

8777
623,0
27,1
782,2
19,0
22,4
29,7
267,7

634,5
11104,8
0,0

0,0

0,0

0,0

0,0

14 361,4
14 396,7

CO,

SCOPE 1

Vara Scope 1-utslapp kommer fran bransleféorbrukningen i vara egendgda och
leasade fordon. Under 2024 minskade vi antalet tjansteresor med bil jamfért
med 2023, vilket resulterade i en utslappsminskning pa 29 procent.

REDOVISNINGSPRINCIPER

Scope 1 omfattar direkta vaxthusgasutslapp fran kallor som vi ager eller kon-
trollerar. Detta inkluderar utslapp fran forbranning av bransle i vara egenagda
och leasade fordon. Berakningarna av utslapp baseras pa emissionsfaktorer
fran Energimyndigheten. | vissa fall har dessa omraknats for att sakerstalla att
de féljer Greenhouse Gas Protocol (GHGP), dar undvikna eller negativa utslapp
har exkluderats.

SCOPE 2

Vara Scope 2-utslapp harror fran el- och fjarrvarmeanvandning i var fabrik och
pa vart kontor. Under 2024 minskade vara platsbaserade utslapp med 14 procent,
fran 88,8 till 76,1 ton CO,e, jdmfoért med féregaende ar. Minskningen berodde
framst pa energieffektiviseringar i vart flode for sortering av aluminium samt
en mild hést och vinter. Aven vara marknadsbaserade Scope 2-utsl&dpp mins-
kade, fran 1,8 till 1,4 ton CO.e, en nedgang med 22 procent. 2023 och 2024
kdpte vi endast ursprungsmarkt vindkraftsel och férnybart producerad fjarr-
varme. Emissionsfaktorn fér fjarrvarme hade lagre utslapp 2024 jamfért med
2023, vilket paverkade resultatet.

REDOVISNINGSPRINCIPER

Scope 2 omfattar indirekta utslapp fran inkdpt energi som anvands i var fabrik.
Eftersom dessa utslapp sker vid energiproduktionsanlaggningen klassificeras
de som indirekta. Berakningarna baseras pa emissionsfaktorer fran var elleve-
rantor, natmixen i Sverige samt specifika data fran det lokala fjarrvarmebolaget.

Marknadsbaserad metod: Utslappen berdknas utifran de specifika energikallor
vi anvander, inklusive kbép av ursprungsgarantier fér el och fjarrvarme.

Platsbaserad metod: Berékningarna utgar fran genomsnittliga utslappsfaktorer
for det elnat dar energin férbrukas, utan hansyn till ursprungsgarantier eller
ink&p av fornybar energi.



Vara totala Scope 3-utslapp minskade med fyra procent under 2024 jamfért med
2023. Minskningen beror bland annat pa farre inkdpta varor och kapitalvaror
till fabriken under 2024. Detta trots en fardigstalld utbyggnad av fastigheten
2024 for att 6ka atervinningskapaciteten av livsmedelsgodkant material at
vara materialkdpare. Utslappen minskade aven for bearbetning av salt material,
tack vare effektiviseringar hos en av vara aluminiumatervinnare. Aven mer
effektiva utleveranser av salt material har bidragit till att begrénsa utslappen.

Scope 3 omfattar bade uppstroms- och nedstrémsutslapp. Vi rapporterar
inom foéljande kategorier:

1. INKOPTA VAROR OCH TJANSTER

Utsldappen | denna kategori 6kade med 19 procent under 2024 jamfért med
2023. Okningen beror framst pa stérre inkdp av forbrukningsvaror i fabriken,
sasom baltrad och bigbags, samt dkade inkdp och forsaljning av pantkarl.
Under aret har vi aven forbattrat datakvaliteten for vissa inkdp till fabriken,
vilket har haft en marginell paverkan pa resultatet.

F&r att berakna utslappen har vi i férsta hand anvant miljdvarudeklarationer
(EPD:er) for de produkter vi kdper in. Om sadana saknas har vi i stallet genomfort
egna klimatberakningar baserade pa inkdpta volymer och generiska emissions-
faktorer for respektive material. Som tredje alternativ har vi anvant spendbaserade
berdkningar med emissionsfaktorer fran Upphandlingsmyndigheten.

2. KAPITALVAROR

Under 2024 slutférde vi en utbyggnad av var fastighet. Aret innan, 2023, genom-
forde vi stora investeringar av ny utrustning till var fabrik, vilket da ledde till be-
tydande utslapp eftersom dessa till stor del bestar av utslappsintensiva material.

Under bade 2023 och 2024 investerade vi i nya LED-belysningsarmaturer
- 2023 installerades de inomhus i fabriken och 2024 pa gardsomradet. Daremot
kdpte vi farre pantmaskiner och komprimatorer under 2024 jamfoért med fére-
gaende ar, vilket bidrog till en minskning av utslappen.

Berakningarna av utslapp fran kapitalvaror baseras i férsta hand pa EPD:er
och produktvarudeklarationer, kompletterade med generiska emissionsfaktorer
for respektive material. F6r byggnadsutbyggnaden har berakningarna till
storsta delen gjorts med hjalp av EPD:er for ingaende byggprodukter.

3. BRANSLE- OCH ENERGIRELATERADE AKTIVITETER
Utslappen minskade under 2024 jamfért med 2023, Dessa utslapp ar direkt

kopplade till Scope 1 och Scope 2 och utvecklingen av dessa utslapp, dar
samma kallor for emissionsfaktorer anvants.

4. UPPSTROMS TRANSPORT OCH DISTRIBUTION

Utslappen 2024 dkade med 2 procent jdmfért med 2023. Okningen beror
framfor allt pa att vi Okat antalet kilometer som vi har kort for att mota det
dkade insamlingsbehovet av pantférpackningar. Samtidigt har vi anvant fordon
med drivmedel med lagre utslapp vid drift, sa som biogas eller el.

Utsldppen baseras pa information om antalet kdrda kilometrar per fordon,
drivmedelsslag samt drivmedelsférbrukning per fordon. Emissionsfaktorerna ar
hamtade fran Energimyndigheten och har i vissa fall omberaknats for vissa branslen
utifran GHGP:s principer, dar undvikna eller negativa utslapp har exkluderats.

5. AVFALLSHANTERING - EGNA VERKSAMHETEN

Utslappen fran denna kategori var i princip oférandrad mellan 2023 och 2024.
Utslappen berdknas av var avfallsentreprendr och de utslapp som inkluderas ar
transport och hantering av avfall till, pa och fran deras anldggning. Bearbetning
av avfall sa som energiatervinning eller materialatervinning har exkluderats.
Berdkningarna baseras pa uppmatta avfallsmangder fran var verksamhet.

6. TJANSTERESOR
Under 2024 dkade utslappen fran vara tjansteresor med 54 procent jamfort
med 2023, framst till foljd av fler flygresor och tagresor.

Berakningarna for flygresor baseras pa antalet personkilometer som sam-
manstalls av var resebyra. Utslappen berdknas med emissionsfaktorer fran en
databas som tillhandahalls av vara konsulter, dar hoghojdseffekten inkluderas.
Klimatpaverkan fran tagresor berdknas av SJ utifran genomsnittlig energi-
anvandning for hela deras flotta, baserat pa medelbeldggning och emissions-
faktorer for ursprungsmarkt vattenkraftsel. Berakningarna inkluderar aven ut-
slapp fran kdldmedielackage.

FOr leasade tjanstebilar baseras utslappen pa rapporterade kdérda kilometer,
drivmedelstyp och bransleférbrukning per kilometer fér genomsnittliga bilar.
F&r egenagda bilar anvands tankspecifikationer som grund fér berakningarna.
Elanvandning vid laddstolpar for elbilar inkluderas i Scope 2 under inkdpt el.

7. ANSTALLDAS ARBETSPENDLING
Utsldppen fran anstalldas arbetspendling baseras pa en enkdtundersdkning

som genomfdrdes varen 2024. Var fabrik och vart kontor ar beldgna cirka
fyra kilometer utanfér centrum, med begransad kollektivtrafik, vilket gor att
manga anstallda valjer att ta bilen till jobbet. Under sommarhalvaret 6kar dock
andelen som cyklar.

Eftersom inga nya atgarder har vidtagits for att paverka resmdnstren aren
mellan 2023 och 2024, anvands samma enkatresultat for bada aren. Svars-
frekvensen i undersdkningen var 75 procent.

8. UPPSTROMS HYRDA TILLGANGAR

Vi hyr lokaler for var pantmottagning och vara pantstationer. Utslappen berdknas
utifran uppmatt energianvandning och emissionsfaktorer baserade pa féornybar
producerad energi med ursprungsgarantier. Energianvandningen fran vara och
butikernas pantmaskiner samt komprimatorer berdknas utifran uppmatt energi-
anvandning per pantad férpackning och totalt antal pantade férpackningar per
maskintyp. Om information om férnybar el saknas har svensk residualmix
anvants som grund fér berakningarna. Under 2024 &kade utslappen i denna
kategori som en f6ljd av 6kade insamlade volymer av férpackningar.

9. NEDSTROMS TRANSPORT OCH DISTRIBUTION

Utslappen for att transportera salt material har minskat under 2024. Minskning-
en beror framfor allt pa effektivisering av transporterna. Vara leverantdrer av
transporter till vara kdpare av aluminium i Europa genomfor klimatberakningar
at oss, vilka bland annat baseras pa antal tagvagnar innehallande vart materi-
al, vagnarnas fyllnadsgrad, stracka och energianvandning per stracka. Vi képer
ursprungsmarkt fornybar el for dessa tagtransporter. Utfrakt av kork- och etikett-
material berdknas utifran antalet kérda kilometrar per fordon, drivmedelsslag
samt drivmedelsférbrukning per fordon. Emissionsfaktorerna ar hamtade fran
Energimyndigheten och har i vissa fall omberdknats utifran GHGP:s principer.

10. BEARBETNING AV SALT MATERIAL

Utslappen fran bearbetning av vart salda bearbetade aluminiummaterial
minskade 2024 jamfort med 2023. Detta trots 6kade salda méngder material.
Minskningen beror framfor allt pa att en av vara materialkdpare effektiviserat
sina atervinningsprocesser 2024 vilket bidragit till minskade utslapp.
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ENERGIANVANDNING

Under 2024 nadde vi vart mal om minskad energianvandning per
forpackning, dar resultatet landade pa 0,62 W. Vi har natt vart
mal bland annat genom att vi effektiviserat vart flode av aluminium.
Maskinerna har minskat tomgangskdrningen och stannar snabbare
nar inget material finns i flodet. | var fabrik anvander vi endast
ursprungsmarkt fornybar el och fjarrvarme. Vara truckar i fabriken
gar pa el och inget annat bréansle anvands i fabriken. Vi producerar
dessutom egen fornybar el genom solcellerna pa vart tak.

[ ] [ 1) [ [ ] [ ]
Energianvandning och energimix Resultat 2023 Resultat 2024
Bransleférbrukning fran kol och kolprodukter O MWh O MWh
Bransleférbrukning fran raolja och petroleumprodukter O MWh O MWh
Bransleforbrukning fran naturgas O MWh O MWh
Bransleférbrukning fran andra fossila kéllor O MWh O MWh
Forbrukning av inkdpt eller férvarvad elektricitet, varme, anga och kylning fran fossila kallor O MWh O MWh
Total anvandning av fossil energi 0 MWh O MWh
Andel fossila kallor i total energianvandning 0% 0%
Anvandning av energi fran karnenergikallor O MWh O MWh
Andel fran karnenergikallor i total energianvandning 0% 0%
Bransleférbrukning for fornybara energikallor, inbegripet biomassa (inkl. industriavfall och kommunalt avfall av O MWh O MWh
biologiskt ursprung, biogas, fornybar vatgas osv.)
Forbrukning av inkopt eller forvarvad elektricitet, varme, anga och kylning fran fornybara kallor 2 22311 MWh 2 058,4 MWh
Forbrukning av egenproducerad férnybar icke-bransleenergi 254,9 MWh 240,1 MWh
Total anvandning av férnybar energi 2478,0 MWh 2 298,5 MWh
Andel férnybara kallor i total energianvandning 100 % 100 %
Total energianvandning (Total anvdndning fossil energi, Anvdndning av energi fran kdrnenergikallor och 2 478,0 MWh 2 298,5 MWh

Total anvandning av férnybar energi)

BERAKNINGSMETOD OCH FORANDRINGAR

Varen 2024 var forsta gangen som vi tog fram ett heltdckande
klimatbokslut fér 2023 enligt Greenhouse Gas Protocol (GHGP).
Tidigare ar har vi berédknat och redovisat klimatpaverkan fran de
delar som vi har storst mojlighet att paverka och kontrollera. Nu
har vi beaktat helheten och inkluderat vasentliga utslapp i hela
var vardekedja. Berakningarna i klimatbokslutet 2023 och 2024
ar gjorda utifran operationell kontroll. Detta till skillnad fran tidigare
ars berakningsmetod som var finansiell kontroll. Anledningen
till att metoden andrats, ar for att félja den praxis som anges
i ESRS E1. Andringen paverkar framfér allt i vilket scope som

utslappen redovisas och har inte namnvart paverkat det totala
resultatet. | klimatbokslutet som gjordes fér 2023, uppdaterades
flertalet emissionsfaktorer fran de som anvandes i hallbarhets-
redovisningen 2023. Det innebar att de utslapp som redovisades
i hallbarhetsredovisningen 2023 skiljer sig fran berakningarna
som gjorts i det heltackande klimatbokslutet fér 2023 och
darmed det som presenteras i denna rapport. De emissions-
faktorer som andrats avser CBG, LBG och el, och innebar en
dkning av utslappen eftersom emissionsfaktorerna anpassats
efter ett bokféringsperspektiv och GHGP:s principer.

STYRNING

Arbetet med att bidra till minskad klimatpaverkan fran forpackningar ur ett system-
perspektiv, samt minska klimatpaverkan fran var egen verksamhet och vardekedja styrs
genom var policy for hallbar utveckling. Policyn omfattar samtliga delar i var varde-
kedja och innebar att vi ska ta ett aktivt ansvar for medarbetare, miljé och samhalle.
Vi ska strava efter att maximera nyttan med pantsystemet ur ett miljdpaverkans-
perspektiv och minimera negativ miljdpaverkan fran var verksamhet och i vardekedjan.

Aven beakta miljdérelaterade konsekvenser vid investeringsbeslut och minimera
mangden avfall fran var verksamhet. Vi ska uppna en hoég cirkular effektivitet dar
forpackningar atervinns i forsta hand till nya dryckesférpackningar, i andra hand till
andra livsmedelsférpackningar och i tredje hand som ravara till andra produkter. Var
hallbarhets- och kvalitetschef ansvarar for att uppratta policyn och samtliga medarbetare
ansvarar for att den efterlevs. Policyn ses dver och uppdateras vid behov en gang per
ar och faststalls av var ledningsgrupp.
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Miljofororeningar

Pantsystemet bidrar till en minskad nedskrdpning och ger incitament till att
atervinna dryckesforpackningar i stdllet for att kasta dem. I sjclva atervinnings-
processen uppkommer dock bade nedskrcdpning, spridning av mikroplaster och
vissa fororeningar i processvatinet. Sa hdr arbetar vi pa Returpack for att var
negativa miljopaverkan ska hallas sa lag som moyjligt.

INVERKNINGAR, RISKER OCH MOJLIGHETER
UTSLAPP AV PROCESSVATTEN

Vid hanteringen av vart korkmaterial, dar vi maler, tvattar och torkar materialet, anvander vi vatten. Darutdver

spolas och tvattas fabrikslokalen ifran spill, dryckesrester och socker. Vart processvatten renas internt innan
det skickas ut pa det kommunala ledningsnatet och vidare till kommunens avloppsvattensreningsverk.
Dagvatten fran hardgjorda ytor utomhus gar via en dagvattendamm.

Vart processvatten innehaller féororeningar fran framst tungmetaller, suspenderade d@mnen och syre-
forbrukande amnen. Dessa kommer fran tryckfarger fran dryckesférpackningar och rester av dryck. Ut-
slapp av detta vatten till det kommunala spillvattennatet medfdr en risk fér spridning av tungmetaller
och bidrar till minskad syrehalt i ndrliggande vattendrag. Aven om kommunala reningsverk minskar den
negativa miljdpaverkan, kan hdga koncentrationer av fororeningar fran bade var verksamhet och andra
omkringliggande kallor forsvara reningsprocessen.

Ett sarskilt problem ar att fororenat slam som uppstar vid rening kan behova forbrannas eller rotas i stallet
for att ateranvandas som godsel. Darfor ar det avgodrande att vi sdkerstaller att vart utslappsvatten alltid
ligger inom faststallda gransvarden, bade vad galler koncentration och ackumulerade mangder.
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NEDSKRAPNING

Hanteringen av dryckesférpackningar innebar en ékad risk for nedskrapning av plast- och metallmaterial,
sarskilt i fabriksomradet. Den omedelbara effekten av nedskrapning ar ett skrapigt intryck och risken att
djur skadas, till exempel pa trasiga aluminiumburkar. Pa langre sikt bryts plastflaskor ner till mikro- och
nanopartiklar som sprids i naturen. Nedskrapat material kan aven avge amnen som via regn- och grund-
vatten transporteras till sjdar och vattendrag. Nedskrapningen utgdr en risk fér miljdn och djurlivet kring
var anldggning.

SPRIDNING AV MIKROPLASTER | VARDEKEDJAN

Produktion av plastpellets ar en betydande kalla till
mikroplastféroreningar i Sverige. Risker for punkt-
utslapp uppstar bade vid tillverkningsprocessen och
nar plastpellets anvands som ravara i vidare tillverkning.
Ett sarskilt kritiskt moment ar transportkedjan, dar
plastpellets kan spridas och orsaka férluster under
transport mellan olika anlaggningar.

Mekanisk atervinning av plast &r ocksa en kalla till
mikroplastfororeningar. Vid atervinningsanlaggningar
inleds processen vanligtvis med nedmalning/kvarning,
separation och tvatt av plastavfallet. Bearbetningen
av plast, sarskilt under mekaniska steg som nedmalning,
innebar risk fér utslapp av mindre plastfragment
sasom skarspan. Tvattprocesserna kan ocksa vara
en betydande kalla till mikroplastutslapp. Under
tvatten frigoérs mikroplastpartiklar fran det behandlade
materialet, exempelvis fran polymerbaserade limmer.
Dessa partiklar hamnar i det anvanda tvattvattnet,
som leds vidare till avloppsreningsverk.

Reningsverket i Norrképing ar inte utformat for
att effektivt avlagsna sma partiklar, sa som mikro-
plaster. Detta innebar att en del mikroplast passerar
genom reningssystemen och nar floder, sjdar och
hav, dar de bidrar till férorening av vara ekosystem.

Dack- och vagslitage ar en av de stdérsta kallorna
till mikroplastféroreningar | Sverige. Eftersom en
stor del av var verksamhet handlar om transport av
forpackningar, ar detta en viktig fraga for oss. Nar
dackens slitbana noéts frigdrs plastpartiklar som
sprids i luften och sedan hamnar pa marken. | tat-
bebyggda omraden transporteras manga av dessa
partiklar med regn- och smaltvatten till dagvatten-
brunnar. Utdver dackens slitbana bidrar aven vag-
markeringar och bindemedel i asfalt till mikroplast-
utslapp. Den kontinuerliga interaktionen mellan dack
och vagbanor skapar bade plast- och gummipartiklar
som paverkar miljon och djurlivet negativt.
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MAL OCH RESULTAT

Vi har som mal att understiga de gransvarden som anges i vart verksam-
hetstillstand avseende koncentrationen och ackumulerad mangd for tung-
metaller samt pH och fléde. Vi saknar i dagslaget metoder fér att mata och
analysera mangden mikroplaster i vart utgaende processvatten. Atgarder
for att undersdka mojligheten till matning kommer att genomfdras under 2025.

Under 2024 har vi dverstigit tillstandets halt-gransvarden for krom och
nickel samtliga manader férutom oktober for nickel, samt for zink under
januari, juni, september, oktober, november och december. Nar det kommer
till den ackumulerade mangden under aret har vi hallit oss inom angivna
gransvarden fér samtliga parametrar.

Gallande fldde och pH 6verskred vi gransvardet f6r pH max januari och
november och understeg gransvardet fér pH min januari, februari, augusti
och november.

Matningen av koncentrationen av tungmetallerna sker via dygnssamlings-
vattenprov samt manadsprov. En provtagare tar vatten kontinuerligt under
produktionstimmarna da vattenfldédet ar i gang. Varje dag sparas 10 procent
av vattnet som fryses in. Vid manadens slut, tinas det samlade vattnet
och skickas in till SGS Analytics for analys. | slutet pa manaden tas vatten
ur provtagarens vattentank for att skickas till SGS Analytics f6r analys
av vart dygnssamlingsprov. Analysresultatet sammanstalls i manatliga
rapporter som vi féljer upp, samt delger till kommunens miljé- och
samhallsbyggnadskontor och Nodra en gang i kvartalet.

Nar det kommer till matning av fléde och pH mats dessa genom installerad
utrustning i var vattenanlaggning i fabriken. Utrustningen ar uppkopplad,
och varnar om flodet eller pH skulle vara pa vag att avvika fran tillstandets
gransvarden. Varning sker genom avisering pa mejl till fabrikschef, kvalitets-
ingenjdr och fabrikstekniker.

Vi har som mal att understiga de gransvdrden som anges
i vart verksambhetstillstand avseende koncentrationen och
ackumulerad mangd for rungmetaller samt pH och flode.
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3,2 3,72

46,56 36,48 36,99
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11,35 10,92
5,92 6,81
3,25 3,62
41,67 40,23
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ATGARDER
PROCESSVATTEN

Under 2024 har vi genomfért omfattande tester for
att identifiera den basta tekniken for att rena vart
processvatten och minska halterna av tungmetaller
och organiska amnen.

Testerna har gett vardefulla insikter, och i bdrjan av
2025 planeras beslut om investering av ny renings-
anlaggning. Anlaggningen planeras att installeras
under sommaren 2025 och férvantas minimera sprid-
ningen av tungmetaller, suspenderade amnen och
syreforbrukande amnen i vart utgaende processvatten.

Nar det kommer till atgarder for att minimera
spridning av miljé6féroreningar uppstréms i varde-
kedjan, ar samverkan med producenterna ett viktigt
steg. Detta for att kunna minska skadliga amnen
i tryckfarger pa burkar, korkar och etiketter. Vi staller
krav pa forpackningsdesign som forbjuder anvand-
ningen av vissa halsofarliga substanser i tryckfarger.
Vi foljer aven utvecklingen i branschen fér att kunna
anpassa och skarpa vara krav ytterligare for att redu-
cera utslapp av miljéfébroreningar i sorterings- och

atervinningsprocessen.

NEDSKRAPNING

Vi arbetar kontinuerligt och systematiskt fér
att halla vart verksamhetsomrade rent och
forhindra nedskrapning. Det galler bade inom
vart eget omrade och langs tillfartsvagarna till
anlaggningen. For att effektivisera stadningen
har vi skapat nya rutiner som anpassats efter
olika zoner, klassificerade efter risk fér ned-
skrapning. Omradet ar ocksa omgardat av ett
stangsel fo6r att minska risken fér spridning
av skrap. For att ytterligare minska risken for
nedskrapning har vi installerat ett finmaskigt

Under aret har vi ocksa samarbetat med for-
eningar i Norrkdéping som har bidragit till att
plocka skrap i djurhagar runt fabriken. Pa na-
tionell niva bidrar vi till att minska nedskrap-
ning genom att samla in burkar och flaskor, vil-
ket hjalper till att halla miljon ren och skydda
djurlivet. Returpack ar aven instiftare till orga-
nisationen Hall Sverige Rent och sponsor till
Stada Sverige.

nat pa stangslet.

SPRIDNING AV MIKROPLASTER | VARDEKEDJAN

Studier har visat att insamlingssystem och
atervinningsinfrastruktur spelar en central roll
| att férhindra plastlackage och minska mikro-
plastutslapp. Pantsystemet minskar darfoér
risken for att plast bryts ned till mikroplaster
som sedan sprids i naturen.

Under 2024 har en student fran Linkdpings
universitet genomfért sin praktik hos oss.

Arbetet syftade till att kartlagga risker foér
spridning av mikroplaster i var vardekedja,
undersdka potentiella atgarder for att mini-
mera dessa risker samt identifiera relevanta
metoder for att mata mangden mikroplaster
fran vart processvatten. Slutsatsen blev att

filterteknik var en av flera viktiga delar i att
begransa utslapp av mikroplaster. Genom var
nya reningsanlaggning som planeras att instal-
leras under 2025, ar var forhoppning att att
detta ska vara mojligt. Vi har dessutom inlett en
dialog med SGS Analytics, for att kunna spara
skillnader i mangden mikroplast i vart utgaende
processvatten. Nar det kommer till utslapp av
mikroplaster fran vara transporter, &r minime-
ring av dackslitage en viktig del. Att samverka
med vara transportorer kring detta skulle kunna
vara ett satt att minska spridning av mikro-
plaster. | dagslaget har vi inte planerat den typen
av samarbete.

STYRNING

Arbetet med att begransa
mangden milj6féroreningar
fran var verksamhet styrs
genom var policy for hallbar
utveckling. Policyn beskrivs
| kapitlet Klimatférandringar.
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Cirkuldara
materiailfioden

Forpackningar som inte materialatervinns cr ett stort samhdllsproblem bade
i Europa och Sverige. Det innebadr att materialet antingen hamnar i naturen
eller forbranns - ddr helt ny ravara maste produceras for att anvindas till
nya forpackningar. Returpack scikerstdller att dryckesforpackningar med

pant atervinns och stannar i ett cirkuldrt flode.

INVERKNINGAR, RISKER OCH MOJLIGHETER

INVERKNINGAR - POSITIVA OCH NEGATIVA

| Sverige spelar Returpack en viktig roll f6r att minimera
avfallsmangderna som gar till forbranning och for att
sakerstalla att det finns tillgang till atervunnet material pa
marknaden. Det kan sedan anvandas for att tillverka
dryckes- och andra livsmedelsgodkanda férpackningar.
Var anslutningsprocess och forpackningskrav sakerstaller
att alla burkar och flaskor i retursystemet har ratt material
och utformning for att mojliggdra en hogkvalitativ ater-
vinning. Vi har ett nara samarbete med pantmottagare
och arbetar standigt med att informera konsumenter om
vikten av att panta och hur och var man kan gbéra det.
Detta bidrar till en 6kad insamling av pantférpackningar.
Plast- och metallférpackningar samlas in, transporteras,
lagras och sorteras i separata fldden. De hanteras i enlig-

het med gallande lagstiftning foér att sakerstalla livsmed-
elssakerheten pa atervunnet material. Karnan i Returpacks
arbete ar en hog insamling och att halla en god material-
och produktkvalitet genom hela vardekedjan. Pa sa satt ar
det mojligt med en hogkvalitativ atervinning, att minska
mangden avfall och undvika ondédig utvinning av jungfru-
ligt material.

Aven om den stdrsta delen av det material som samlas
in kan materialatervinnas, uppstar en del avfall fran var
verksamhet. Avfallet harror framfor allt fran felsorterat
material som inkommer genom vara manuella floden,
skarspan, limrester, slam och etikettmaterial som inte gar
att materialatervinna. ldag gar detta avfall mestadels till
energiatervinning vilket genererar utslapp av vaxthusgaser.
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RISKER OCH MOJLIGHETER

Returpacks vasentliga risker och modjligheter nar det
kommer till cirkulara materialfléden ar kopplade till mark-
naden for atervunnet material. Det galler den ersattning
vi far for materialet som vi séljer till materialkbparna, men
aven fluktuationer i valutakurser. Ar marknadens efter-
fragan pa atervunnet material stor, finns en mMmojlighet
att intadkterna okar och vice versa. Vart mal ar att vara
dotterbolag Returpack-Burk Svenska AB och Returpack-
PET Svenska AB ska bara sina egna kostnader. Material-
intakter ar en stor del av var inkomstkalla och nar det
kommer till aluminium kan intadkterna svara fér en stor
del av kostnaderna foér att bedriva sjalva pantsystemet
for burkar, insamling och administration. Nar det kommer
till plast har ersattningen for atervunnet material sjunkit
de senaste aren. Det ar dessutom ofta billigare for pro-
ducenter att kdpa ny ravara an att anvanda atervunnen
plast. Ar intdkterna for plastmaterialet for Idga, behdver vi
Oka forpackningsavgiften som vi tar ut fran producenterna
for att pantsystemet ska kunna bedrivas. En 6kad férpack-
ningsavgift drabbar i slutdndan konsumenten av produkten.
Det skulle kunna leda till att efterfragan pa produkten
minskar eller att producenterna évergar till andra material-
slag, daribland plast fran ny rdvara som har storre
negativ miljopaverkan.

En fungerande marknad ar en férutsattning fér att
Returpacks verksamhet ska fungera, och aven kunna bidra

till cirkuldara materialfldden | samhallet. Vi behdver en
marknad dar efterfragan pa atervunnet material for livs-
medelsforpackningar ar stor och priset ar sa pass hogt
att intakterna kan tacka kostnaderna och vi kan driva
utvecklingen av pantsystemet framat. Nya lagar om
en stdrre andel atervunnet material i dryckes- och livs-
medelsforpackningar kan bidra till 6kad efterfragan pa
atervunnet, livsmedelsgodkant, forpackningsmaterial och
ar darmed en finansiell mdjlighet for oss.

Vi har mojlighet att 6ka vara intakter och minska var
negativa miljdopaverkan genom att materialatervinna en
stdrre andel etiketter och korkar. | dag har vi inte foérut-
sattningar att atervinna etikettmaterialet i den omfatt-
ning vi énskar, utan en stor del hamnar i det brannbara
avfallet. Nar det kommer till korkmaterialet har vi ett ar-
bete att gdra. | dagslaget kan inte korkmaterialet ater-
vinnas till ny kork igen, utan materialet blir i stallet till
andra plastprodukter. Just nu pagar ett samarbete med
var materialkdbpare av korkmaterial kring hur processen
kan utvecklas for att mojliggdra ett cirkulart fldde av kork-
material. Om processen for atervinning av etiketter och
korkmaterial féorbattras, minskar dessutom kostnaden
for hanteringen av brannbart avfall och den negativa miljé-
paverkan det innebar. Mer om vart arbete med 6kad
etikettatervinning och samarbetet for kork-till-kork finns
att |asa pa sidorna 72 och 76.

NY FORPACKNINGSLAGSTIFTNING PA EU-NIVA

Pa EU-niva pagar en omfattande féréandring av lagstiftningen for férpackningar och férpackningsavfall
inom ramen for EU:s gréna giv och satsningar pa cirkuldr ekonomi. Den nya lagstiftningen, Packaging
and Packaging Waste Regulation (PPWR), lyfter fram bade ateranvandning och atervinning av
forpackningar som centrala I6sningar for att minska avfallsmangderna.

For Returpack innebér detta bade risker och méjligheter. A ena sidan ger harmoniserade standarder
och krav fér atervinningsbarhet en tydligare riktning fér férpackningsindustrin i Europa. A andra
sidan riskerar vi att forlora mojligheten att satta egna krav pa férpackningar for anslutning till vart
pantsystem sa som vi gor idag. Darfor deltar vi aktivt i standardiseringsarbetet bade nationellt och
pa EU-niva for att paverka utvecklingen och sakerstélla att vara behov tas i beaktande.

Ett annat krav i PPWR ar att medlemslander senast 2029 ska inféra pantsystem fér dryckesflaskor
och burkar av engangsmaterial. For Returpack ar detta en mojlighet att befasta var position som
foregangare inom pantsystem. Samtidigt ar det avgdrande att vi uppnar en insamlingsgrad pa minst
90 procent for aluminium och PET for att uppna malen i lagstiftningen.
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MAL

For att 6ka och bevara de cirkulara materialflddena kravs en hég insamlingsgrad och
god materialkvalitet genom hela kedjan. Fran forpackningsdesign och vidare genom
insamling, sortering och materialatervinning. Returpack har flera mal for att sakerstalla
detta. Malen handlar om insamlingsgrad, andel material till materialatervinning, andel
utlevererat material som gar tillbaka till ursprungsprodukt samt olika mal for material-
kvalitet. Malen gallande materialkvalitet redogors for i kapitel Materialatervinning pa sidan 75.

Vi styrs av forordning (2022:1274) dar det nationella materialatervinningsmalet ar satt
till 90 procent fér dryckesburkar respektive PET-flaskor med pant. F6r oss innebar det
att minst 90 procent av dryckesférpackningarna som satts pa marknaden ska samlas in
av 0ss och ga vidare till materialatervinning. Vart mal 2024 &r en total insamlingsgrad pa
90,2 procent och en insamlingsgrad for burk pa 90,9 procent respektive 88,6 procent
for PET. Vart arbete for 6kad insamling och arets resultat beskrivs i kapitel Pantning pa
sidorna 58-68.

| &gardirektivet finns ett uppdrag till verksamheten att strdva mot att atervinna insam-
lade férpackningar till i forsta hand ursprungsprodukt, i andra hand en annan livsmedels-
godkand konsumentforpackning och i tredje hand en atervinningsbar produkt. Vart mal
ar att 99,2 procent av allt material som vi har samlat in till var anldaggning ska skickas
vidare for materialatervinning. For aluminium beraknas andelen atervunnet material
utifran mangden material som satts pa marknaden relativt mangden material som leve-
rerats till smaltverken, som ar vara materialkdpare for atervunnen aluminium. For plast
berdknas andelen utifran mangden som satts pa marknaden relativt mangden material
som sorterats, malts ner och tvattats en forsta gang av vara materialkdpare for plast.
Vart arbete for 6kad materialatervinning och arets resultat beskrivs i kapitel Material-
atervinning pa sidan 74. Atervinningsgraden for aluminium respektive plast rappor-
teras arligen till Naturvardsverket och presenteras och utvarderas en gang i manaden i
chefsgruppen. Dessa mal foljs aven nogsamt upp av var styrelse pa varje styrelsemote.
Mer om styrelsens roll i tillsyn éver och upprattandet av mal kopplat till cirkuldra material-
floden beskrivs i kapitel Styrning av hallbarhetsarbetet pa sidan 36.

Malet for materialatervinning formuleras en gang per ar, detta i samrad med vara
materialkdpare. | enlighet med vart dgardirektiv stravar vi efter att sa stor del av vart
material som mojligt ska bli till nya dryckesflaskor eller burkar. Tillsammans med vara
materialkdpare foljer vi upp andelen av vart material som gar tillbaka till ursprungs-
produkt. Vart mal 2024 ar att 95 procent av vart burkmaterial ska bli ny burk igen och
att 42,8 procent av vart PET-material ska bli ny flaska. Dessa mal och arets resultat
beskrivs mer i detalj i kapitel Materialatervinning pa sidan 74.

Insamlingsmal 2024

TOTALT .
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Atervinningsmdal 2024

99.2%

av allt insamiat
material ska
materialatervinnas
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ATGARDER

Vi framjar cirkulara materialfloden pa olika satt genom var vardekedja. De atgarder
som Vi har vidtagit under aret och som planeras framover for att 6ka cirkulara material-
floden presenteras mer ingaende i foljande kapitel; Forpackningstillverkning, Pantning,
Insamling, Sortering, Materialatervinning och Utleverans.

STYRNING

Vart arbete med att 6ka cirkuldra materialfldden i samhallet styrs
dels genom var policy for hallbar utveckling, dels genom var policy
for material- och produktkvalitet. Var policy for hallbar utveckling
beskrivs narmare i kapitel Klimatférandringar pa sidan 48. Var policy

for material- och produktkvalitet stracker sig fran anslutning av
produkter och vara forpackningskrav, genom insamling och sortering
och ut till vara materialkdpare och vad som hander med materialet
efter dem. | stora drag avser policyn féljande:

| Sverige och i andra hand Europa.

och atervinningsprocessen.

Cirkulart materialflédde och atervinning: Returpack arbetar for att alla pantféorpackningar ska samlas in och
atervinnas till nya pantféorpackningar, med ett fokus pa cirkuldra materialfloden - i forsta hand pa marknaden

Hog material- och produktkvalitet: Genom noggranna férpackningskrav och en strukturerad anslutnings-
process sakerstalls att material i retursystemet bibehaller hog kvalitet och kan hanteras effektivt i insamlings-

Resurseffektivitet och livsmedelssakerhet: For att minska materialforluster och sakerstalla att atervunnet
material ar sakert fér livsmedel hanteras plast och metall separat, féljer EU-standarder, och mdter samt
dvertraffar marknadens krav pa materialkvalitet och sakerhet.

Policyn ar en forlangning av vart agardirektiv och de nationella
insamlings- och materialatervinningsmalen. Dock stracker sig var
policy langre &n vad som kravs inom ramen for dessa mal, efter-
som de nationella malen inte beaktar hogkvalitativ materialater-
vinning. Genom var policy har vi forsokt ta hansyn till aktérerna
i var vardekedjas intressen; mojliggodra for producenterna att an-
vanda sig av atervunnet material vid tillverkningen av sina for-
packningar, skapa férutsattningar féor konsumenten att panta och
fa sin pant genom férpackningskrav och krav pa pantmaskiner,

markning, kommunikation och tillganglighet samt uppfylla och
Overtraffa vara materialkdpares krav pa materialet som vi saljer till
dem. Policyn beskriver inte avfallshierarkin explicit, men handlar
om framjandet av materialatervinning. Var hallbarhets-och kvali-
tetschef ansvarar for att uppratta policyn och samtliga medarbe-
tare ansvarar for att den efterlevs. Policyn ses éver och uppdateras
vid behov, och kommuniceras till vara medarbetare under personal-
moten en gang per ar. Var ledningsgrupp ser éver och godkanner
policyn arligen.
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Forpacknings-
tillverkning

Nar en producent eller en dryckesimportor vill sélja en ny produkt pa den
svenska marknaden kontaktar de Returpack. Varje ny dryckesférpack-
ning maste kontrolleras och godkannas innan den kan inga i vart pant-
system. Detta for att materialet i forpackningen ska kunna atervinnas och
bli grundenien ny forpackning. 616 producenter och importdrer ar anslutna till
pantsystemet i slutet av 2024 med 10 941 aktiva artiklar, dar 3 283 artiklar
tillkom under 2024.

Vi testar forpackningens material och hur den ska komprimeras och ater-
vinnas. Férpackningen mats och vags noga fér att den ska fungera i alla
typer av automater. Det ar viktigt att etiketten och flaskan fungerar ihop
genom hela processen och att limmet som anvands ar godkant. Sjalva
streckkoden ska vara synlig och lasbar i alla automater och det maste vara
tydligt for konsumenten att det ar en pantforpackning. Det &r ocksa viktigt
att titta ndrmare pa plastflaskans farg. De klara gar att anvanda till att gora
nya flaskor. De som ar fargade atervinns till andra plastprodukter.

Vi utfér aven stickprov fér att kontrollera att alla produkter som redan ar
anslutna i pantsystemet fortfarande uppfyller alla materialkrav.

Hos PET-flaskorna ar limmet pa etiketten en vanlig anmarkning. Retur-
packs krav innebar att immet ska vara avtvattningsbart i 65-gradigt vatten
samt att det inte far bli klibbigt efter tvattprocessen. Annars fastnar etiket-
ter, im och PET-flakes i r&r och annan utrustning och satter igen anlagg-
ningen hos PET-atervinnarna.

Burkar som avvisas har oftast problem med lasbarheten av streckkoden och
vissa flaskor kan ibland vara for harda for att pressas samman i automaten.

Hos Returpack ar kraven for forpackningsatervinning ofta hogre an
standarden i 6vriga Europa. Kraven ar hoga for att vi ska kunna behalla
kvaliteten pa materialet och fortsatta anvanda det till dryckesfoérpackningar.

Malet med vara krav pa férpackningarna ar att materialet ska ga att
materialatervinna. De avtal vi har med vara materialkdpare innehaller
olika gransvarden fér vad materialet vi levererar far innehalla. Grans-
vardena ar uppsatta for att sdkerstalla att materialkdbparna kan ater-
vinna materialet pa ett resurseffektivt satt och med en hdég kvalitet pa
sin slutprodukt.

Var sjalvklara malsattning ar att mota eller 6vertréffa materialkdparnas
krav. Det innebar att vi behdver ha full kontroll pa de férpackningar som
ingar i pantsystemet. Fran anslutningen av nya férpackningar, vidare
genom vara insamlingsfléden och till den slutliga sorteringen som sker

i var anlaggning.

ATGARDER

Genom var anslutningsprocess sakerstaller vi att
de artiklar som ansluts till systemet uppfyller kraven
i var tekniska specifikation. Under 2024 har vi upp-
daterat den, dar vi bland annat skarpt vara krav kring
andelen atervunnet material i plastférpackningar.
Lads mer om vara skarpta krav kring atervunnet
material i plastforpackningar i kapitel Materialater-
vinning pa sidan 76. Kraven kring limkvalitet har
ocksa skarpts, dar vi under aret gjort ett omfattande
arbete kring att kontrollera befintliga artiklar i systemet
sa att de uppfyller samma krav. Vi stravar efter en
sa smidig och effektiv anslutning till pantsystemet
som mojligt och mater samt féljer upp antal arenden
och var genomsnittliga handlaggningstid.
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Pantning

Nar pantaren har konsumerat sin dryck ar det dags att panta férpackningen.
For att klara utmaningen med att bibehalla och 6ka var insamling har
Returpack tva strategier som ar sammankopplade och ska samverka. Vi
behover dels paverka viljan till att panta och forstaelsen fér varfor man ska
panta. Samtidigt mdjliggdr vi pantningen genom att det ska vara enkelt
och tillgangligt fér konsumenter att [dmna in sina pantférpackningar.

Det vanligaste ar att panta sin férpackning i en pantautomat i anslutning
till en livsmedelsbutik. 3 176 butiker har nagon form av pantmaskin idag.
Nast vanligast ar att anvanda vara egna storpantarautomater Pantamera
Express, som finns pa atervinningscentraler runt om i Sverige. Det finns
aven andra insamlingskanaler, till exempel pa caféer eller restauranger, skid-
anlaggningar eller via vart erbjudande for foreningar - Pantamera med
|drotten. Det finns 4 307 aktiva pantmaskiner i pantsystemet idag och 12 652
iInsamlande kunder.

Det finns i dagsldget

4 307

aktiva pantmaskiner
i pantsystemet
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1.Paverka attityder och
beteendentill att panta

Personer som pantar ar en forutsattning for att pantsystemet ska fungera.
Utan dem kan vi inte bedriva var verksamhet. Darfor ingar det i vart uppdrag
att informera om det svenska pantsystemet och aktivt arbeta fér 6kad pantning.
Var kommunikation baseras pa erfarenhet och kunskap. Vi genomfoér |6pande
undersdkningar for att sakerstalla att vi &r uppdaterade pa forandrade bete-
enden, sa att vi kan godra ratt insatser och aktiviteter. Till det har vi insamlings-
statistik och forsaljningsdata som aven visar pa trender och influenser.
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MAL OCH RESULTAT

Med hjalp av vara kommunikationsinsatser siktar vi pa att na det

overgripande malet om 90 procents insamlingsgrad.

Varje ar sammanstaller vi statistik over hur mycket som pantas i Sverige
och darmed kan atervinnas till nya burkar och flaskor. Under 2024 saldes
fler forpackningar &n nagonsin tidigare i Sverige - narmare 3,28 miljarder.
Av dessa pantades 2,87 miljarder dryckesférpackningar i Sverige. Den totala
insamlingsgraden foér 2024 landade pa 87,6 procent, dar insamlings-
graden fo6r Burk var 88,2 procent och PET 86,3 procent. Den omfatt-
ande granshandeln med Norge paverkar var insamlingsgrad negativt. Norska
konsumenter k6per drycker i Sverige men konsumerar dem i Norge, vilket
innebadr att dessa forpackningar inte pantas i Sverige i samma utstrackning.
Vi beddmer att detta minskar var insamlingsgrad med néastan fyra procent-
enheter fo6r burkar och en procentenhet fé6r PET-flaskor.

Samtidigt raknas burkar som privat foérs in i Sverige in i statistiken, trots
att de inte har salts har. Det gor att insamlingsgraden for burkar framstar
som cirka 2,5 procentenheter hégre an den egentligen ar.

Om vi justerar for bade de forpackningar som pantas i Norge istallet for |
Sverige och de som privat fors in i Sverige, landar insamlingsgraden pa 88,9
procent totalt - 89,6 procent fér burkar och 87,4 procent féor PET-flaskor.

Uppfoéljningen visar att pantningen skiljer sig at mellan olika kommuner
och kommuntyper. | granskommuner och turistkommuner pantas generellt
mer per invanare an i andra kommuner av jamforbar storlek. Bland 6vriga
kommuner dar pantningen 6kat finns en gemensam namnare: att de har in-
stallerat storpantarautomater under aret.

| vara |6pande undersdkningar syns aven skillnader mellan olika demo-
grafiska grupper. Den senaste Kantar SIFO-undersékningen genomfdrdes
2023. Dar uppger 97 procent av de tillfragade att de pantar, men inte allt
och alltid. | undersdkningen far de tillfragade sjalva uppskatta sin konsum-
tion och pantning - och da ser vi att den uppskattade pantningsgraden ar
91 procent for samtliga tillfragade. Nar vi studerar aldersgruppen 16-29 ar
ser vi att unga man har dkat sin uppskattade pantningsgrad fran 74 procent
2013 till 80 procent 2023. F6r unga kvinnor ar motsvarande ékning fran 83 till
89 procent. Bada grupperna har alltsa en forflyttning med 6 procentenheter.

Undersdkningen visar dessutom att 80 procent av de tillfragade sager att
de har fértroende for pantsystemet.

Tack vare kampanjmatningar och uppfdljningar av vara kommunikations-
insatser ser vi hur de tas emot, forstas och uppskattas. Detta ar viktigt for
att vi ska fa fordjupande kunskaper och se vad vi behdver justera i kommu-
nikationen. Har mater vi dels mot oss sjalva dver tid, dels mot benchmark.

Vara insatser riktade mot unga vuxna foljs upp pa flera satt. Till exem-
pel antalet deltagande klasser i Pantresan. Vi foljer dven undersdékningar
fran Internetstiftelsen och Ungdomsbarometern for att fa battre koll pa var
malgruppen finns, hur de definierar sig och vilka trender som galler. Vi gor
regelbundna kampanjmatningar for att studera hur vara kampanjer riktade
specifikt till malgruppen presterar och levererar. Aven hdr méter vi bAde mot
0ss sjalva dver tid och mot benchmark.

Returpack genomfér regelbundet NKI-undersdkningar bland vara insam-
lande butiker. Pa sa satt kan vi folja deras uppfattning om Returpack som
samarbetspart, om pantsystemet som helhet och om deras egen roll som
aktor i systemet. | den senaste undersdkningen fran 2023, framgar det att
livsmedelsbutikerna i hdg grad har en positiv uppfattning om Returpack. De
kanner stolthet dver att vara en del av pantkedjan. Svaret pa fragan: Vilken ar
din évergripande uppfattning om Returpack? visar att butikerna ar mycket
positiva, da snittvardet for samtliga butiker ar 5,9 pa en 7-gradig skala. Nasta
NKI-undersdkning genomférs 2025.

Varje ar genomfor vi en tavling dar konsumenter har mojlighet att sjalva
nominera de butiker som skoter sin panthantering pa béasta satt. Det blir en
viktig temperaturmatare pa hur konsumenter upplever pantsystemet.

Vi gor flera insatser riktade till idrottsforeningar med fokus pa unga.
Har féljer vi upp nyrekryteringen av féreningar, hur mycket pant de anslut-
na foreningarna samlar in under ett ar och var i Sverige vi har flest anslutna
féreningar genom aktiviteten Féreningskampen.

Insamlingsgrad 2024
TOTALT
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UNGA VUXNA

FOr att na malgruppen Unga vuxna satsar vi pa mycket
humorbaserat innehall, som ar relaterbart och engage-
rande. Har bygger vi positiva associationer till pant och
paverkar ungas attityd till pantning. Det handlar framfor
allt om var langkdrare Pantamera Humor i sociala medier
och var senaste satsning Pantagrammet. Vi jobbar dess-
utom riktat till esport-communityn, genom insamlings-
kampanjen Pantamera med esporten. Det bdrjade som
ett forsok att traffa ratt hos en svarflirtad malgrupp, och
har stadigt vuxit. I[dag ar det en rérelse - dar gaming- och
esportscenen moter atervinning och valgdrenhet.

Viengagerar 0ss i unga pa olika satt. For att tidigt vacka
intresset for pant och atervinning bjuder vi in barn och
ungdomar till Pantresan. Det ar en aktivitet som ar an-
passad till LGR22 och alla fran férskoleklass till och med
klass 6 kan delta. Med humor och gladje bjuder vi pa film-
iska berattelser - under ar 2024 med fokus pa familjen
Lopez-Strom.
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FASTIGHETSNARA INSAMLING

Fran och med den 1januari 2024 har kommunerna ansvaret
att samla in hushallens forpackningsavfall och att informera
hushallen om férebyggande atgarder samt sortering av
forpackningsavfall. Senast den 1januari 2027 ska samtliga
kommuner ha infort fastighetsnara insamling (FND).

Med FNI uppstar nya utmaningar for pantsystemet, da det
blir betydligt |attare att sortera pantférpackningarna i fel
flode. Returpack har under 2024 pabdrijat insiktsarbetet
for att mota den nya utmaningen - hur uppratthaller vi
ett pantbeteende nar det blir sa latt att gora fel? Forord-
ningen staller krav pa oss att arligen informera om de nya
kraven pa att sortera ratt. Det ar inte bara hushall som far en
skyldighet att sortera ratt, aven verksamheter. Under aret
har Returpack aktiverat en kampanj riktad mot verksamheter
och arbetsplatser om deras skyldighet att sortera ut panten
fran ovrigt avfall.
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2. Okattillgéingligheten

For att gora det enkelt och tillgangligt for konsumenten
att panta maste vi méta upp var kommunikation med ett
pantsystem som motsvarar pantarens férvantningar. Aven
har ligger vara marknadsundersékningar och insamlade
data till grund for vara beslut om utveckling.

MAL OCH RESULTAT

! Det overgripande malet for vara insatser kring att oka

o Gora der enkelt art panta tillscingligheten och gora det enklare att panta dr samma
« Arbeta for att det ska vara som for vara kommunikationsinsatser: att na 90 procents

pantingsgrad. Vi foljer lopande upp vara floden och hur

sjiélvklart att kunna panta stora mdangder pant som kommer in.
i miljoer dar dryck konsumeras

VI OKAR TILLGANGLIGHETEN GENOM ATT:

e Nyttja olika typer av pant-

l6sningar som mdjligher att A, Pantfloden 2024

informera om pantnyttan
Cirka 92% (2,6 miljarder)

Butiker med pantautomat

e Samla in mer pant i befintliga
pantlosningar genom att forbdttra,
forenkla och informera | ) Cirka 5,7% (163 miljoner)

Pantamera Express

Cirka 1,7% (50 miljoner)

Manuella flodet
(restauranger, caféer, gatukdk, smabutiker med mera)

Cirka 0,6% (16 miljoner)

Pantamera med Idrotten

Cirka 0,2% (6,8 miljoner)

Ovriga insamlingsaktiviteter
(campingar, fjallanldaggningar, festivaler med mera)
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OVRIGA INSAMLINGS- PANTAMERA MED IDROTTEN

AKTIVITETER Omfattar ideella féreningar som ar anslutna

TGCK fFOr att du Pantar! Vi samarbetar med campingar, fjallanlaggningar, till Riksidrottstorbundet och fokuserar 9l e
—— i festivaler, ndjesparker och massor. Det finns aven __OCh ungas_ |d°rottande. Alla anslutna foreningar

koncept fér hamtningar av pant pa arbetsplatser, ar valbara i vara Pantamera Express-automater.

“VPANTAMERA EXPRESS

- - = =

r———

;.q . 5 - o) oo a0 o a0 - oo
| T, Q f6r att ndmna nagra aktiviteter. Det gar aven att [@mna in féreningssackar
ngﬂ;:[:rd?:snuhbt med pant i utvalda butiker. Returpack bidrar
ochen burkar . I . . ) .
“hpE'r.ﬂ:;m lite extra till féreningslivet genom att féreningar
é aven kan fa ersattning for skadade burkar
r Hélli panten och vélj och importburkar.
hur du villha dinﬂ pant-
: pengar utbetaida.

PANTAMERA EXPRESS

Returpacks egna storpantarautomater, Pantamera Express, tog under 2024 emot narmare

163 miljoner férpackningar vilket motsvarar 5,7 procent av det totala insamlingsfldédet.

e —

Har kan pantare tdmma hela sackar med pant pa en gang och fa pengarna utbetalade pa ' = o | —— "L Y5 I = 0 |
[ - - | ) . - wile | = - : .I . g &i P -1_..:.::.‘_1 | gLAGET OM

flera olika satt, till exempel via Swish. Det finns 73 Pantamera Express-automater pa ater- ! —— | ' . U WY W PANTAMERA

vinningscentraler runt om i Sverige. : N 7

- AL ER LN

Pantamera Express-
automater

000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000
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DET MANUELLA FLODET

Har raknas restauranger, caféer, gatukdk, sma butiker och liknande. Panten hamtas via
deras grossister eller dryckesleverantdrer och rédknas sedan i var anlaggning.
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ATGARDER

Livsmedelsbutikernas pantautomater utgdr grundplaten
i var tillgénglighet och star for den absoluta merparten
av var insamling. Dar kan konsumenterna valja att fa
sina pantpengar pa tva olika satt. Antingen en kupong
att handla for i butiken eller sa kan de skanka sina pant-
pengar till den valgdérenhetsorganisation som butiken
valt. | oktober 2024 avslutade vi ett projekt dar pantaren
aven kunde fa sina pengar utbetalda via Swish. Att
utveckla utbetalningsldsningarna ar ett satt att dka
enkelhet och tillganglighet i pantsystemet. Butikerna ager
sina egna pantautomater och fler och fler satsar pa stor-
pantarautomater for att mota sina kunders dnskemal.
Vi har kompletterat butikspantningen med vara egna
storpantarautomater, Pantamera Express, for att
gdra det annu enklare fé6r den som vill panta mycket
pa en gang. Har haller pantaren enkelt i hela sackar
med pant. | Pantamera Express kan pantaren valja att
fa sina pantpengar i form av en kupong att anvanda
| butik, skdnka pengarna till en valgdrenhetsorganisation

.
'''''

PR
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eller fa dem insatta till sitt bankkonto via Swish, genom
Pantamera-appen. Det gar aven att donera till valfri
forening som ar ansluten till vart foreningskoncept
Pantamera med Idrotten. Alla dessa féreningar ar val-
bara i samtliga Pantamera Express-automater.

For att mdéta upp med pantmojligheter aven utan-
for butikerna eller via Pantamera Express, har vi aven
tagit fram l6sningar for konsumenten att [amna sina
pantférpackningar on-the-go. Det kan handla om
att samarbeta med festivaler och stbérre evenemang,
med skidanlaggningar och campingplatser eller |
andra sammanhang dar manniskor konsumerar dryck.
| enlighet med forordningen och i samrad med kom-
munerna planerar vi for att placera ut pantrdr och
liknande l6sningar pa populara platser.

Ytterligare satt att avlasta och komplettera daglig-
varuhandeln ar med externa pantmottagningar, pant-
stationer och pantbilar i storstaderna.

,,,,,
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DEFINITION AV PANT
Vad menar vi egentligen med pant? Var definition

av pant handlar om att en pant eller premie betalas
nar forpackningen kops. Denna betalas sedan
tillbaka nar forpackningen lamnas in. Syftet ar att
uppmuntra till att de tomma forpackningarna
lamnas tillbaka in i pantsystemet.

PANT PANT

| KR 2 KR Forpackningar i Returpacks system ska vara markta med sarskilda pantsymboler.
Pantsymbolen talar om att de tillhér Returpacks system och vilket pantbelopp
som galler.

Panten pa metallburkar och sma plastflaskor &r 1 krona och pa stora plastflaskor
2 kronor. Under 2025 hdjs pantbeloppet med 1 krona.

De plastflaskor som ingar i pantsystemet idag ar nastan uteslutande PET-flaskor.
Korkarna ar alltid av HDPE (polyeten med hdg densitet) eller PP (polypropen).
Storlek: 79 ¢/ - 300 cl.

Metallburkarna i pantsystemet ar nastan uteslutande av aluminium. Burkar av stal
forekommer men i mycket liten utstrackning. Storlek: 715 ¢/ - 95 cl.

Storlek och form pa flaskorna och burkarna varierar, gemensamt for alla ar att de kan
tas emot av en pantautomat.

T 4
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BERAKNING - INSAMLINGSGRAD

Returpack har egenupprattade nyckeltal féor insamlingsgrad fér metallburkar
respektive PET-flaskor. | Returpacks interna malsattning inkluderas samtliga
forpackningar anslutna till pantsystemet, det vill sdga saval de féorpackningar
som omfattas av férordningen om producentansvar fér forpackningar som
de frivilligt anslutna. Insamlingsgrad berédknas utifran antalet atertagna for-
packningar dividerat med antalet salda forpackningar. Antalet atertagna
forpackningar baseras primart pa streckkodsavlasning i pantautomat eller
avlasning i Returpacks fabrik alternativt vagning av material eller schablon.
Antalet salda forpackningar baseras pa rapporterad forsaljining fran
producenter och importérer. Vid berakning av insamlingsgraden fér metall-
forpackningar inkluderas aven den mangd infdérselburk (privat importerad)
som samlats in och atervinns via Returpack i antalet atertagna forpackningar.
Hantering av data sker i verksamhetssystemet Pandum.
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Insamling

Nar pantmottagarens lager ar fullt - da kommer vi och hamtar materialet. Vi
hamtar med chartrade lastbilar i hela Sverige, fran Trelleborg i sdder till Hapar-
anda i norr. | de flesta fall hdmtas materialet med sa kallade komprimatorbilar.
De kan komprimera materialet under farden, och gdra transporten sa
effektiv som mojligt. Vi har ocksa komprimatorer utstallda pa olika platser
| landet, dit material kan transporteras fér att packas ihop ordentligt innan
det kdérs vidare.

Komprimatorbilarna fraktar materialet till nagot av vara mellanlager, dar
det sedan hamtas av volymbilar. | dessa bilar lastas materialet i |[6svikt, och
pa sa vis kan storre volymer transporteras eftersom inget skrymmande
emballage kravs. Vi har 23 mellanlager i Sverige dar volymbilarna kér
materialet fran mellanlagret till var fabrik i Norrkdéping.

Omkring 17 till 19 lastbilar med |6st material kommer till var fabrik varje dag
och lamnar cirka 120 ton PET och 130 ton aluminium. Utdver dessa lastbilar
kommer aven material som inte samlas in genom vart [6sviktsflode, till
exempel fran restauranger, caféer, turistorter och campingar.

Inkommande losviktsmaterial per dag

L8

MAL OCH RESULTAT

Vi har som mal att vara transporter inte ska ha nagra direkta utslapp
av vaxthusgaser senast 2030. Det innebar att transporterna ska ske
med fordon som ar emissionsfria vid drift, sa som elfordon eller viatgas-
fordon. Som delmal har vi beslutat att 5 procent av vara transportkilo-
meter under 2025 ska genomforas med fordon utan direkta utslapp vid
drift. De transporter som inkluderas i malet ar vara komprimatorbilar, volym-

transporter samt tdmningar av Pantamera Express och komprimatorer.
Under 2024 genomfordes 65 procent av vara insamlingstransporter med
fordon drivha med biogas och 2 procent med fordon utan direkta utslapp.
Vi hade dven som mal att senast 2025 ha en helt fossilfri fordons-
flotta, vilket vi uppnadde redan i maj 2024.
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ATGARDER

For att na vart mal om emissionsfria transporter 2030
kravs ett ndra samarbete med vara akerier. De tar stora
finansiella risker nar de investerar i nya och dyra tekniker.
Darfor behdver var relation vara god och avtalen stracka
sig langre an vanligt. Var strategi handlar om att satsa
pa langa avtal och goda relationer. Den strategin mojlig-
g6r omstaliningen till en mer hallbar ekonomi och har
hittills gett goda resultat. Tillsammans med Alltransport
i Ostergdtland var vi ndmligen férst i Sverige med att lansera
varldens foérsta eldrivna Flexoekipage. Det hade inte varit
mojligt utan vart mod och ett ndra samarbete med vara
leverantdrer. Vi spelar darfér en viktig roll i transport-
branschen f6r att visa att omstallningen ar mojlig. Det
finns flera exempel pa aktdrer som tagit inspiration av
vart arbetssatt, for att satsa pa transporter med minsta
mojliga klimatpaverkan.

Under aret har vi genomfort flera atgarder for att effek-
tivisera vara transporter och minska deras klimatpaverkan.
En viktig insats har varit inférandet av nivasensorer i vara
igloos, vilket ar ett slags insamlingskarl fér pantférpack-
ningar. Arbete har pagatt under flera ar men fardigstalldes
under 2024. Nivasensorerna gor det mojligt att optimera
tdmningarna efter faktisk fyllnadsgrad i karlen. Genom att
dela sensordata med vara transportorer kan de nu planera
hamtningarna utifran faktiska behov. Detta har minskat
bade utslapp och kostnader for transporterna.

Vi har aven tagit viktiga steg mot fossilfrihet och sedan
maj 2024 ar 100 procent av vara transportavtal fossilfria.
Detta innebar att vi har fasat ut fossila branslen i vara

transporter, vilket ar ett betydande framsteg i vart arbete
for att minska utslappen av vaxthusgaser.

Under aret har vi justerat kapaciteten i vara tvafacks-
bilar fér att hantera ett dkat aluminiumfldéde. Tidigare
féordelning 1 bilarna var 60 procent PET och 40 procent
aluminium, men nu har vi anpassat fordelningen till 50/50,
vilket mdéter behoven battre.

For att fortsatta utvecklingen mot ett emissionsfritt
transportsystem investerar vi dven i el- och vatgasfordon.
| boérjan av 2025 kommer vi att introducera en komprimator-
bil som drivs med vatgas och som ska anvandas i Dalarna,
samt tva elbilar som ska anvandas i Jdmtland respektive
Vasterbotten for att testas i kallt klimat. | november 2024
sattes ett av de forsta elektrifierade hégkapacitetsfordonen
(HCT) i Sverige i drift. Det gbér det mdjligt att transportera
220 kubikmeter material per fordon, vilket ar en ékning
frdn dagens 160 kubikmeter. Aven om dessa fordon &r
storre, vager de inte sa mycket mer. Det bidrar till ytterligare
effektivisering och minskad klimatpaverkan.

Fordon som ar uppkopplade mot vara optimerings- och
ruttplaneringssystem, gér det mdjligt foér oss att planera
rutterna pa ett battre satt och minimera miljopaverkan.
| uppkopplade fordon mats olika parametrar som paverkar
bransleanvandningen, sa som typografi, klimat, korsatt
och inbromsningar. Under aret har vi granskat 16 upp-
kopplade bilar for att [ara oss hur vi kan anvanda infor-
mationen fran dem pa ett sa smidigt satt som mojligt
i vara system.
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Nar panten samlats in och kommit till Returpacks fabrik i Norrképing ar det dags for
oss att borja sortera. | fabriken sorteras allt insamlat material fran hela Sverige, men
aven PET-material fran Finland. Nar lastbilarna med l6sviktsmaterial kommer till fabriken,
tdmmer de sitt innehall i tre olika gropar: tva for flaskor och en for burkar.

Ett sa kallat vandrande golv ser till sa att materialet forflyttar sig fran gropen till trans-
portbanden, som vi kallar transportdrer. Nar det galler burken sa separeras jarn och stal
fran aluminiummaterialet med hjalp av en magnet. | pantsystemet ingar fortfarande en del
stalburkar, aven om dessa ar ovanliga. Efter magneten sa sorteras materialet ytterligare
tva ganger genom en sa kallad virvelstromsseparator. Darefter pressas materialet ihop
till balar. Balarna vags och registreras innan de transporteras till vara materialkdpare.
Det tar inte mer an en till tva minuter fran det att materialet transporteras fran gro-
pen till dess att det natt pressarna. Ungefar var sjatte minut produceras en aluminiumbal
med en vikt pa cirka 0,44 ton. Under 2024 levererade vi 27 134 ton aluminiummaterial
till vara materialkdpare. Denna siffra avser den fakturerade mangden.

Nar det kommer till PET-materialet sa separeras det fran 16sa etiketter och korkar i en
skivsikt. Darefter skiljs plasten fran fororeningar och sorteras utifran farg med hjalp av
optisk sorteringsteknik och tryckluft. Klart PET-material fortsatter pa transportdren och
fargat PET-material gar igenom samma fargsorteringssteg igen. Detta for att sakerstalla
sa att allt klart material sorterats ut korrekt, eftersom det ldampar sig bast for hog-
kvalitativ atervinning. Darefter pressas och balas PET-materialet pa samma satt som
aluminium, den stora majoriteten med klart material, och évriga med fargat. En PET-bal
vager mellan 0,22-0,27 ton. Var materialkdpare for PET-material hyr lokalen precis bredvid
var fabrik, sa balarna behdver endast fardas nagra meter med eltruck. Under 2024
levererade vi 24 561 ton PET-material till materialkdparen, 22 784 ton klart respektive
1777 ton fargat material. Aven dessa siffror avser den fakturerade m&ngden.

Fran skivsikten sorteras korkar och en del etiketter ut till var korkbearbetningsprocess.
Har separeras féororeningar i ett vattenbad, dar kork- och etikettmaterialet flyter och annat
material sjunker. Darefter hackas materialet, separeras &nnu en gang fran féroreningar
genom vattenbad och torkas genom slungning. Sedan packas materialet i stora sackar.
Korkmaterialet foér sig och etikettmaterialet for sig. Fukthalten mats | respektive sack
och mangden fororeningar i korkmaterialet mats tre ganger innan det godkanns och
kan levereras till vara materialkdpare. Under 2024 levererade vi 1471 ton korkmaterial och
83 ton etikettmaterial till vara kdpare. Aven dessa siffror avser den fakturerade méngden.

Vart mal ar att 99,2 procent av allt material som inkommer till var
fabrik ska materialatervinnas. Under aret nadde vi ett resultat pa
99,04 procent. Under 2024 saknade vi kbpare av vart otvattade
etikettmaterial vilket bidrog till att vi inte nadde vart mal. Under
2025 ska vi se dver mdjligheten att ta hand om etikettmaterialet
| stdrre utstrackning. Aven om den stdrsta delen av materialet
som samlas in kan materialatervinnas, uppstar en del avfall fran
var verksamhet. Avfallet harror framfodr allt fran felsorterat
material som inkommer genom vara manuella fldden samt skar-
span, limrester, slam och etikettmaterial som inte gar att material-

Andel icke-atervunnet avfall av totala mangden avfall [%]

Total mangd icke-farligt avfall som gar till materialatervinning [ton]

Total mangd icke-farligt avfall som gar till forbranning [ton]

Total mangd icke-farligt avfall som gar till deponi [ton]

Total mangd farligt avfall som gar till materialatervinning [ton]

Total mangd farligt avfall som gar till férbrédnning [ton]

Total mangd farligt avfall som gar till deponi [ton]

Aluminium [ton]

Klar PET [ton]

Fargad PET [ton]

Klar PET - utlandskt [ton]
Fargad PET - utlandskt [ton]
Korkmaterial - svenskt [ton]
Korkmaterial - utlandskt [ton]
HDPE [ton]

Stal [ton]

Etikettmaterial [ton]

atervinna. Tabellen "Generering av avfall” visar méangden avfall
som uppstar i var verksamhet och tabellen ”Atervunnet material”
visar mangden atervunnet material angivet i ton. Tabellerna visar
mangden material som passerar var anldggning, vilket kan skilja
sig nagot fran den fakturerade mangden. | var rapportering till
Naturvardsverket redovisar vi den mangd material som faktiskt
passerar anldggningen. For att mojliggora jamforelser med var
ekonomiska redovisning presenterar vi aven den fakturerade
mangden, se texten till vanster.

1,6 1,7

56 620,7 57 728,5
943,7 980,0
0,00 0,02
8,9 3,5

1,0 1,1

0,0 0,0

25 675 26 956
22 596 22 784
1605 1780
4 731 4 356
318 344
1210 1144
287 259

10 -

29 32

67 84
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Vart mal ar att

99.2%

av allt material som
inkommer till var fabrik
ska materialatervinnas
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ATGARDER

Under 2024 har viinvesterat i nya sorteringsmaskiner och 6kat var kapacitet for sortering
av aluminium med 40 procent. Det innebar att vi kan sortera mer material per tidsenhet
och behdver darmed inte utdka vara arbetsskift for att hantera en stérre mangd material.
Sedan dessa investeringar gjorts i fabriken, har energianvandningen per férpackning
minskat. Det beror bland annat pa att tomgangskdrningen har minskat samt att maskinerna
stannar snabbare nar inget material finns i flddet. Det kravs mindre energi | sorterings-
processen av aluminium jamfért med PET. Eftersom vi hanterat en stdérre andel aluminium-
material i ar jdamfort med tidigare, ar detta ocksa en anledning till att energianvandningen
per férpackning minskat.

| vart korkmaterial finns en del aluminiumrester och andra fororeningar som férsvarar ater-
vinningen. Under aret har det beslutats om en investering som ska separera bort aluminiumet
och andra fororeningar fran materialet pa ett mer effektivt satt. Dessa sorteringssteg ska
installeras under fdrsta kvartalet 2025. Korkmaterialet har dessutom certifierats enligt
Recyclass for att det ska kunna inga i hogkvalitativa materialfldden. Las mer om vart sam-
arbete med var materialkdpare av korkmaterialet pa sidan 76.

| dagslaget ar det svart att atervinna etiketter till nya etiketter. En stor anledning ar
tryckfargerna. De bidrar till att det atervunna materialet blir for pigmenterat vilket for-
hindrar framstallning av ljust etikettmaterial.

Genom var korkprocess kan vi sortera ut och tvatta en delméangd av etiketterna. Under
2024 kunde vi atervinna 84 ton etikettmaterial som anvandes till bland annat plastror
och fordonsdetaljer. Otvattat etikettmaterial, som lossnar i var fabrik, gar till forbréanning
eftersom det idag inte finns en marknad fér otvattat etikettmaterial. Under 2025 planerar
vi att se 6ver olika alternativ for atervinning av etiketter.
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materialkdpare for PET respektive aluminium. Vara PET-k&pare hyr lokalen ‘ _ s -;'_,_{uﬂ s
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kdpare. Darefter fraktas materialet med tag sdéderut.

Balarna som ska till Novelis anlaggning i Tyskland kan fraktas med tag
hela vagen. Materialet som ska till Constellium i Frankrike beh&ver kdras
med lastbil den sista strackan.

Utodver vart PET-material och aluminium som vi saljer till vara material-
kOpare, hdmtas vart korkmaterial och etikettmaterial av vara materialkdpare.

Transporten sker med lastbil. Det uppkommer &ven avfall i var anlaggning, A o Y s . Sl (i *ft *"k
bland annat etiketter som inte kan materialatervinnas, felsorterat material, | ‘ B L NN _‘; WA N G AR S ¢_ﬁa
slam och skarspan samt eventuellt maskinskrot eller byggavfall. Detta hdmtas N W 55 " f@ﬁ
med lastbil av var avfallsleverantdr, som ser till att avfallet hanteras pa basta %’:
satt ur ett miljd- och resursperspektiv. ?,
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ATGARDER

Vi anpassar storleken pa balarna for att de ska passa tagvagnarna sa opti-
malt som modjligt. Genom att packa stdérre balar i botten och mindre balar
hogst upp far vi plats med annu mer material per vagn. Under 2023 kdpte
Vi nya balpressar for aluminium. De kan pressa ihop materialet battre an
tidigare. Balarna som fraktas nu ar darfér tyngre, vilket innebar att farre
transporter kravs for att leverera materialet. Vi har dessutom inlett arbetet
med att ta bort gaffelsparen i aluminiumbalarna, vilket 6kar balarnas vikt
ytterligare.

Produktion av elektricitet i Europa, framfér allt Tyskland, genererar hdgre
utslapp av vaxthusgaser jamfort med i Sverige. Det beror pa att andelen
fossilt kol och olja som anvands for elproduktion ar hég. Fér att minska ut-

slappen av vaxthusgaser fran tagtransporterna i Europa, har vi under 2024

kopt certifikat for fornybart producerad el. Pa sa vis stimulerar vi efterfragan
pa fornybara energikallor i Europa och stoder fornybar elproduktion.
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Material-

atervinning

Vi har fem olika kunder som kdper vart material. Novelis
i Frankrike och Constellium i Tyskland kdper vara balar med
aluminium, Veolia Svenska PET AB koper vart klara och
fargade PET-material, Reelab kdéper korkmaterialet och
Novoplast vart etikettmaterial. Dessa kdpare &r noga ut-
valda eftersom de mojliggdr en hdgkvalitativ atervinning
av vart sorterade material. Anledningen till att vi inte har
svenska materialkdpare av aluminium, beror pa att Novelis
och Constellium &ar specialiserade pa att tillverka burkplat
av atervunnen aluminium. | dagslaget kan tyvarr ingen av
de svenska aluminiumsmaltverken géra motsvarande.

Materialet sorteras i var anldggning och innan det levereras
till vara materialkdpare, sdkerstaller vi att det ar av den
kvalitet som kravs. Vi utfér kvalitetstester under olika
processteg i fabriken. Dels sker regelbundna kontroller av
maskinerna i sorteringsprocessen, dels matningar av sjalva
materialet. Minst tva ganger per dag eller fler ganger
vid behov, mater vi mangden féroreningar i aluminium-
och PET-materialet. Det galler bade klar PET och fargad
PET. Tva ganger per dag mater vi fukthalten i aluminium-
materialet. Varje sdck som produceras genom var kork-
bearbetningsprocess, testas tre ganger utifran fukthalt
och féroreningsgrad innan det godkanns och kan levereras
till vara materialkdpare.

T
- — gt
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KONTROLL AV PET-MATERIAL

Tillsammans med Veolia PET Svenska AB foljer vi manadsvis upp kvalitets-
parametrar pa det utgaende materialet, som de producerat fran vart in-
samlade och sorterade material. Férutom livsmedelssakerheten finns det
tva kvalitetsparametrar som ar betydelsefulla for att materialet ska kunna
anvandas till nya flaskor: fargvardet (L) och IV-varde (Intrinsic Viscosity).
Fargvardet presenteras som ett L-varde med skalan O till 100, dar O repre-
senterar svart, opakt - och 100 ett helt genomskinligt material. Veolia har
i sin specifikation ett gransvarde for L-vardet pa sin slutprodukt for att mota
sina kunders forvantningar pa materialet. For att vart material ska kunna mota
deras specifikation kravstaller vi en viss klarhet i flaskorna som vi ansluter
till pantsystemet. L-vardet kan dock paverkas av fler parametrar. Till exempel
partiklar fran féororeningar som kommer under konsumtions-, insamling-
och tillverkningsfasen.

IV-vardet ar relaterat till polymerens molvikt. Forenklat beskriver det molekyl-
kedjornas langd. Vid varje nedsmaltning och atervinningscykel bryts PET-
molekylkedjorna ned. Foér att kunna anvanda materialet till att tillverka nya
flaskor behdver dessa kedjor vara av en viss langd - for att klara pafrest-
ningarna att blasas till en flaska. Veolia méater IV-vardet pa sin slutprodukt
for att sakerstalla att materialet uppfyller den specifikation de har avhandlat
med sina kunder.

|dag ar det svart att atervinna fargat PET-material till nya dryckesflaskor
| stor skala. Vi har genomfort tester, men vissa tekniska féorutsattningar
saknas fortfarande for att gora det mojligt. Ett klart PET-material med langa
molekylkedjor ar malet for en hogkvalitativ atervinning. Da klarar materialet
av att cirkulera manga varv i systemet. Det innebéar att vi har hég prioritet
pa dessa kvalitetsparametrar for att svara eller dvertraffa vara materialkdpares
krav och deras kunders féorvantningar.
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MAL OCH RESULTAT

Malen for materialkvaliteten pa aluminium-, PET- och korkmaterialet
har vi faststallt tillsammans med vara materialkdpare. Pa sa satt kan de
gOra en sa hogkvalitativ slutprodukt av materialet som mojligt. Vi har
ett mal om att minimera mangden fororeningar i aluminium respektive
klart PET-material till max 0,2 procent. Under aret nadde vi ett resultat
pa 0,06 procent for aluminium respektive 0,10 procent féor PET. Nar
det kommer till andelen aluminiummaterial som blir till nya dryckes-
burkar ar vart mal att denna ska dverstiga 95 procent. Fér PET-materialet
ar andelen 42,8 procent. Under 2024 blev resultatet 89,0 procent for
aluminium och 37,2 procent féor PET. Anledningen till att malet for PET-
material ar mycket lagre jamfért med aluminium, ar fér att det
ar en mycket mer komplicerad process att atervinna plast till hdg-
kvalitativ slutprodukt jamfort med aluminium. Var materialkdpare har
tidigare inte haft produktionskapacitet att atervinna all klar PET till
livsmedelsgodkant material, pa grund av att efterfragan har saknats

Vi har ett mal om att minimera mangden féroreningar
I aluminium respektive klart PET-material till

max 0,2

Nair det kommer till andelen aluminiummaterial

som blir till nya dryckesburkar ar vart mal att

dessa ska overstiga 95 procent. For PET-materialet

ar andelen 42,8 procent.

fran flasktillverkare och dryckesproducenter. De senaste aren har efter-
fragan pa atervunnen PET 6kat och Veolia byggde under 2024 ut sin
kapacitet for att kunna producera dkade volymer av livsmedelsgodkand,
atervunnen PET. Det innebér att andelen PET-material som blir till nya
flaskor troligtvis kommer att 6ka framdver. Nar det kommer till L-vardet
och IV-vardet ar vart mal att dessa ska dverstiga 64 procent respektive
Overstiga 0,74 dl per gram pa Veolias slutprodukt. Under 2024 landade
L-vardet pa 68 procent och IV-vardet pa 0,757 dl per gram, dar varde-
na beradknas som ett medelvarde av varje manads medelvarde.

Var materialkdpare for PET traffar vi en gang i manaden och vara
materialkdpare for aluminium och korkmaterial traffar vi en gang
| kvartalet. Under dessa moten féljer vi upp resultatet foér respektive
mal och diskuterar eventuella atgarder som behdver vidtas for att
resultaten ska forbattras. Malen foljs aven upp i chefs- och lednings-
gruppen varje manad.

UNDER 2024 NADDE VI ETT RESULTAT PA

0,06 0,10%

FOR ALUMINIUM FORPET

UNDER 2024 NADDE VI ETT RESULTAT PA

89,0 37,2%

FOR ALUMINIUM FORPET
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ATGARDER

Veolia har sina lokaler for materialatervinning i anslut-
ning till var fabrik. De hyr fastigheten av oss och under
aret har vi fardigstallt en utbyggnad av deras lokal. Ut-
byggnaden syftar till att 6ka deras kapacitet for att kun-
na tillverka &nnu mer atervunnet och livsmedelsgodkant
PET-material. Den nya processen planeras att starta i
januari 2025 och férvantas att bidra med 6 O00-8 000 ton

material arligen pa den svenska marknaden. Detta material
har tidigare blivit andra férpackningar, men kan nu bli nya
dryckesflaskor i stallet. Utbyggnaden ar ett exempel pa hur
viktigt det ar for oss att vi samarbetar med vara material-
kOpare for att kunna bidra med atervunnet material av
basta mojliga kvalitet pa marknaden.

BEGRANSAD ANDEL ATERVUNNEN PET | NYA PET-FLASKOR

Vi stravar efter att bidra till cirkulara materialfldden pa
systemniva. Det ar viktigt for oss att vart pantsystem bi-
drar till att mangden atervunnet hdogkvalitativt material pa
marknaden &kar. Det innebar att vi ibland behdver fatta
beslut som vid en foérsta anblick kan tyckas kontraproduk-
tiva. Lat oss forklara: De senaste aren har vi fatt in en allt
storre andel flaskor tillverkade av 100 procent atervunnet
PET-material. | samband med detta kunde vi se en nedat-
gaende trend nar det kommer till var materialkvalitet for
PET. Vi kunde bland annat félja detta genom gransvar-
det f6r flaskornas farg. Fargen har koppling till flera oli-
ka aspekter i atervinningsprocessen, men ger framfor allt
en indikation pa mangden partiklar som ackumulerats i
materialet. Mangden partiklar ar fler i atervunnet PET-
material jamfort med material som ar tillverkat av ny ravara.
Det paverkar mojligheten till atervinning, och om partikel-
mangden blir alltfér stor sa kan materialet i varsta fall bli
oskaligt. DA gar det inte alls att atervinna, utan maste

forbrannas eller anvandas till lagkvalitativa produkter. Vi
sag darfor en risk att vart hogkvalitativa material skulle
degraderas och inte kunna atervinnas till nya dryckesflaskor.
Detta skulle innebara ett minskat utbud pa atervunnet
hoégkvalitativt PET-material pa marknaden. Dessutom
Oka efterfragan pa jungfrulig PET som oftast tillverkas av
fossil raolja. Darfor var det nddvandigt for oss att besluta
om att begransa andelen atervunnet PET-material i flas-
korna. Under aret har vi genomfoért omfattande analyser
om vilken grans som minimerar risken fér att det hégkva-
litativa materialet ska degraderas. Gransen faststalldes till
maximalt 80 procent atervunnet PET-material i dryckes-
flaskor, dar kravet kommer trada i kraft i maj 2025. Kravet
kommer att féljas upp av oss genom anslutningsprocessen
till pantsystemet. Genom beslutet féorvantar vi oss att
materialkvaliteten ska vara hog och hallbar dver tid, sa att fler
producenter ska kunna anvanda hoga andelar atervunnen
PET i sina flaskor.

HOGKVALITATIV KORKATERVINNING

Vi har ett samarbete med var materialkdpare av korkmaterial i ett projekt som vi kallar kork-till-kork.
Som namnet avsldjar, syftar projektet till att korkmaterialet kan bli nya atervunna korkar. | dagslaget
atervinns korkmaterialet, men anvands till lagkvalitativa atervunna produkter sa som soptunnor, last-
pallar eller kabeltrummor. Pa samma satt som vi arbetar med PET och aluminium, vill vi 6ka kvaliteten
pa korkmaterialet sa att det kan inga i mer hogkvalitativa materialfléden.

Korkens farg spelar en viktig roll for atervinningen. Mérka och svarta korkar bidrar till att det ater-
vuhna, mixade materialet blir mérkbrunt. Det ar en fdrg som &r svar att anpassa till producenters
forpackningsdesign och krav. En del av projektet fokuserar pa att samarbeta med producenter
och importdrer i leverantdrskedjans tidiga skede for att astadkomma férdndringar. Det &r &ven av
stor betydelse att ytterligare minska forekomsten av fororeningar i korkmaterial samt att 6ka bade
volymerna och tillgangen pa detta material. Under 2025 planeras tva centrala insatser for att stodja
detta. Projektet kork-till-kork har en tydlig plan fér hur ambitionen om ett cirkulart korkflédde ska bli
verklighet och stracker sig fram till 2027.

Kunderna till var materialkdpare efterfragade ett certifierat korkmaterial. Darfor har vi valt att
certifiera materialet enligt Recyclass protokoll. Genom ett certifierat korkmaterial kan slutanvandarnas
fortroende 6ka, efterlevhad av lagkrav verifieras och materialets kélla och ursprung visas pa ett
transparent och tydligt satt. Vi tror att detta kommer géra materialet mer attraktivt pa marknaden.
Under aret har vi dessutom beslutat om investeringar som mojliggdér en férbattrad korkatervin-
ningsprocess.




SAMHALLSANSVAR

Samhalls-
ansvar

Returpack nar ut till stora delar av Sverige — alla som
pantar sina dryckesforpackningar har en relation till oss.
For att framja cirkulara materialfloden engagerar vi
samhallet i att panta mer och oka insamlingsgraden.
Vara medarbetare ar var viktigaste resurs, och vi stravar
efter att skapa en arbetsmiljo dar de trivs och utvecklas.
I detta kapitel berattar vi om vara samhallsaktiviteter
och hur vi stottar vara medarbetare for att ma bra.
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Egen

| var anldggning sker sorteringen av alla insamlade dryckes-
forpackningar med pant i Sverige. Det innebar att stora
mangder material flddar genom anlaggningen varje dag
och att var personal har ett stort ansvar att sorteringen
sker pa ett sa effektivt satt som mojligt. Att visats i en
milj®& med stora maskiner kan innebadra en del risker och
negativa inverkningar for vara anstallda.

Vara sorteringsmaskiner kraver regelbundet underhall och
reparation, vilket kan innebdara slitsamma arbetsstallningar
nar insats gors. | anldggningen kor vara anstallda med
truckar, vilket kan innebara risk for pakdérningsolyckor. Vi har
anvisade platser for gaende, men pa vissa stallen kravs
samspel gaende och truckar emellan. Det mesta av vart
material ar komprimerat, raknat och sorterat nar det anlander
till var anldggning. En del material &r inte det och anléander
till oss i sackar. Darfér maste dessa raknas och kontrolleras
innan de kan komprimeras och blandas med vart 6vriga
flode. Var manuella hantering av sackarna ar ett moment
som kraver repetitiva rorelsemodnster for vara medarbetare.
Det kaninnebara enrisk for forslitningsskador. | var fabrik
erbjuder vi arbetstillfallen for personer som har svarigheter
med att komma in pa eller tillbaka till arbetsmarknaden och
som i vissa fall har en nedsatt arbetsférmaga. Pa sa vis
bidrar vi till positiva inverkningar fér dessa individer och

arbetskraft

INVERKNINGAR, RISKER OCH MOJLIGHETER

samhallet i stort genom att erbjuda dem arbete hos oss.
De flesta av de arbetsmiljérelaterade arendena som
inkommer fran var fabrik handlar om klamrisk, tunga lyft
och ergonomiskt utmanande arbetsstallningar.
| anslutning till var fabrik har vi vart kontor. Har ar risken
for att vara anstallda drabbas av fysiska risker betydligt
lagre jamfort med var fabrik. Dock ser vi en risk for psyko-
sociala risker sa som stress bland vara anstallda pa kontoret.
Vi ar medlemmar i arbetsgivarféreningen IKEM (Innovation-
och kemiarbetsgivarna) och ar bundna till de kollektiv-
avtal som IKEM kommit &éverens om med de fackliga
organisationerna. For kollektivanstalld personal galler
avtalet mellan IKEM - atervinningsindustrin och IF Metall.
For tjanstemannen galler avtalet mellan IKEM och Unionen,
Sveriges Ingenjorer och Ledarna. Att ha kollektivavtal ger
tydliga och férhandlade villkor fo6r [6ner, arbetstider,
semester, pension och andra formaner, vilket skapar
trygghet for bade arbetsgivare och medarbetare. Det
bidrar till en rattvis och transparent [bnehantering och
gOr oss mer attraktiva pa arbetsmarknaden.
Kollektivavtal underlattar ocksa genom standardiserade
regler for exempelvis dvertid, sjukldn och féraldraledighet.
Genom att ha kollektivavtal bidrar vi till en positiv inverkan
pa vara medarbetare och en trygg anstallning.
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MAL OCH RESULTAT

Vi har flera mal for att minimera risker och minska negativa inverkningar
pa vara anstallda samt for att starka positiva inverkningar. Malen dr indelade
efter vara fyra malomraden; scikerheten i forsta hand, bra sammanhallning
och gott samarbete ska vara kdnnetecknande for arbetssituationen, var
arbetsmiljo ska vara positiv for medarbetarnas hdlsa, arbetsglddje och
effektivitet samt stressfragor tas pa allvar pa Returpack.

Sakerheten i forsta hand
FOR 2024 HAR VI SOM MAL ATT:

Ha noll antal olyckor med Ha noll antal olyckor Ha noll antal olyckor Olyckor, risk-
sjukfranvaro som féljd med sjukfranvaro med sjukfranvaro som observationer och
bland vara medarbetare som foljd bland vara foljd i trafik tillbud ska

och inhyrd personal besdkare rapporteras och
hanteras skyndsamt

Resultat 2024: Resultat 2024 Resultat 2024: enligt rutin

Ost Ost Ost

Bra sammanhallning och gott samarbete ska vara
kannetecknande for arbetssituationen

FOR 2024 HAR VI SOM MAL ATT:

Vara medarbetare skulle rekommendera oss som arbets- Det totala resultatet fran var medarbetarundersdkning
givare till andra dar resultatet fran var eNPS-undersdkning om No&jd medarbetarindex ska visa pa minst 86 pa en
(Employee Net Promoter Score) ska visa pa minst 47. 100-gradig skala.

Resultat 2024: Resultat 2024:

Undersokning genomfors Undersokning genomfors
vartannat ar. vartannat ar.

Resultatet fran 2023 ars Resultatet fran 2023 ars
undersokning visade 68 undersokning visade 88

(2021: 46, 2019: 37) (2021: 85, 2019: 84)
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Var arbetsmiljo ska vara positiv for medarbetarnas hdlsa,

arbetsgldidje och effektivitet

FOR 2024 HAR VI SOM MAL ATT:

Var korttidssjukfranvaro ska vara lagre
an 1,9 procent.

Resultat 2024:

Andelen som uppger god upplevd
hdlsa i halsoundersékningen ska ha
O6kat jamfort med resultatet

fran 2022, da 78 procent uppgav
god halsa.

Resultat 2024:

Oka antalet deltagande i den
frivilliga halsoundersdkningen till
minst 50 procent.

Resultat 2024:

Stressfragor tas pa allvar pa Returpack
FOR 2024 HAR VI SOM MAL ATT:

Andelen som uppger upplevd stress i halsoundersékningen ska
ha minskat jamfort med resultatet fran 2022, da 28 procent

rapporterade om upplevd stress.

Resultat 2024:
&4

Resultatet fran den senaste medarbetarunder-
sOkningen och eNPS-undersdkningen visar att

vi har natt vara mal kring bra sammanhallning
och gott samarbete. | den senaste medarbetar-
undersdkningen framkom det att vara medarbe-
tare upplever att de ar delaktiga i gemenskapen,
att det ar tryggt att bega misstag och att svarig-
heter kan diskuteras 6ppet. Det framgar aven att
anstrangningar vardesatts, olikheter respekteras,
och att kollegor visar uppskattning. Ett gott sam-
arbete o6ver funktionsgranserna ar tydligt, och
medarbetare kanner att deras forbattringsférslag,
innovationsidéer och riskobservationer tas pa
allvar. Detta, tillsammans med kanslan av att alla
har en viktig roll och plats i organisationen, skapar
en stark grund fér en inkluderande och innovativ
arbetsmiljo. Resultatet bekraftar att var satsning
pa bra sammanhallning och gott samarbete ger
positiv effekt och starker vart arbete framat.

| arets halsoundersdkning nadde vi malet om

att 78 procent av de deltagande upplever en god
halsa. For att starka vara medarbetares upplevda
halsa, far de ett friskvardsbidrag som dessutom
héjdes infér 2024. Medarbetarna erbjuds massage
pa arbetsplatsen till ett féormanligt pris, olika
prova-pa-aktiviteter och erbjuds bland annat
stdd vid upplevd fysisk eller psykisk ohalsa eller
svarigheter. Insatser som kan varit bidragande
till att vi natt vart mal.

Vi har en hdg ambitionsniva och drivs av att leve-
rera resultat som moter vara hogt stallda mal och
prioriteringar. Samtidigt bidrar 6kad rapporte-
ring, nya lagkrav och administration till att arbets-
boérdan blir svar att balansera, sarskilt i nyckel-
roller med unik spetskompetens. Detta kan for-
klara de hoga vardena i var undersdkning av
upplevd stress. Vi ser behov av fortsatt analys och
arbetar forebyggande med dkad avlastning, stdd
| nyckelroller och tydligare prioritering fér att
sakerstalla en hallbar arbetsmiljo for vara anstallda.
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MATETAL
UtSver vara mal att minimera negativa inverkningar och v&ra QnStallda Resultat 2024

risker samt att starka och framja positiva effekter, foljer vi
upp flera viktiga matetal. Dessa omfattar statistik om vara
anstallda, sdsom kénsférdelning, medeldlder och personal- Antal medarbetare anstallda av Returpack
omsattning. De inkluderar &ven arbetsforhallanden, exem-
pelvis antalet riskobservationer, olycksfallsfrekvens samt

jamstallda 16ner. Vara matetal &r centrala for arbetet med ] . ° . 16 madan
) e . Antal kollektivanstadllda pa Returpack uppdelade efter kon .
sakerhet och jamstalldhet och ger vara intressenter en 1'(\"““0"

tydlig och transparent bild av oss som arbetsgivare.

Antal tjansteman pa Returpack uppdelade efter kén

Konsfordelning i ledningsgruppen

49 mdan

Totala antalet tillsvidareanstallda uppdelade efter kon i’
36 kvinnor

Totala antalet visstidsanstdllda uppdelade efter kén 2man

O kvinnor

Medelaldern pa alla anstillda medarbetare pa Returpack m

Totala antalet anstillda som slutat under aret

Personalomsittningen under aret
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ARBETSMILJO

Under aret har 38 tillbud och 48 riskobservationer rapporterats. De tillbud
som rapporterats under aret har framfor allt berort arbetsmiljdfragor kopplade
till ordning, sakerhet och hantering av utrustning i fabriken. Vanliga incidenter
inkluderar hinder i arbetsmiljon, som foremal pa golvet och blockerad skydds-
utrustning, samt tillfallen dar ratt skyddsutrustning inte anvants eller dar
arbetsmoment utférts ensam i stallet foér i par. Andra rapporterade handelser
inkluderar kroppsliga pafrestningar som strackningar och klamskador,
agerande under tidspress samt brister i sakerhetsanordningar, exempelvis
blockerade nddutgangar eller kemikalieduschar. L&s mer om vara forebyggande
atgarder for att starka sakerheten och ordningen i fabriken under avsnitt
Atgérder pa sidorna 82 och 83.

Inga arbetsplatsolyckor eller dédsfall har intraffat under aret, vare sig bland
vara anstallda eller icke anstallda. Olycksfallsfrekvensen for 2024 uppgick
darmed till noll. Vidare har inga fall av arbetsrelaterad ohalsa som lett till
rattsliga atgarder rapporterats. Som foljd har inga arbetsdagar gatt forlorade
pa grund av arbetsrelaterade skador eller ohalsa, vare sig for anstallda eller
icke anstallda. Inga rapporterade fall av diskriminering har férekommit under
aret. 100 procent av vara anstallda, 87 st, omfattas av vart arbetsmiljosystem.

LONER OCH ERSATTNING

100 procent av vara medarbetare, 87 st, erhaller [dner som &r i linje med eller
dverstiger gangse referensloner. Alla anstallda omfattas av kollektivavtal, vilket
sakerstaller tillrackliga och konkurrenskraftiga |6ne- och anstallningsvillkor.
Den hogst betalda personen tjanar 4,9 ganger mer a&n medianldnen for
dvriga anstallda (exklusive den hogst betalda). Under 2024 tjanade manliga
medarbetare i genomsnitt 17 procent mindre an kvinnliga medarbetare
pa Returpack. Denna skillnad beror framst pa att tjansteman generellt har
hdégre 16ner an kollektivanstallda, samt att det finns fler kollektivanstallda
man an kvinnor inom féretaget. Dessutom innehar fler kvinnor hégre befatt-
ningar, vilket innebar hogre 16ner, nagot som ytterligare bidrar till att kvinnliga
medarbetare i genomsnitt har en hdégre |6n an manliga medarbetare.

ATGARDER
SKYDDSROND - ARBETSMILJO & BRAND

For att minska antalet tillbud och olyckor och for att minimera risker i var
fabrik, genomfdr vi regelbundna ronder fér arbetsmiljo. Dessa genomfoérs
11 ganger per ar, dar skyddsombud, fabrikschef och utvalda nyckelpersoner
deltar. Fabriken ar uppdelad i olika omraden och varje rond fokuserar pa
ett omrade i taget. Under ronden f6ljs en mall 6ver vad som ska granskas
och kontrolleras. Detta avser bland annat kontroll av utrustningars funk-
tionsduglighet, kontroll av nddstopp, analys av ljudnivaer, ventilation och
belysning samt analys av arbetsstallningar och arbetsmoment. | mallen ska
aven eventuell problembeskrivning, skada eller risk dokumenteras, orsaken
till handelsen samt vilken atgard som ska vidtas nar och av vem. For risker
ska dven sannolikhet och konsekvens beddmas. Atgarderna dokumenteras i
vart |A-system, ett webbaserat system for avvikelser i arbetsmiljon, dar han-
delseansvarig tillses. Atgdrderna ska ha pabodrjats inom tre arbetsdagar dar
skyddsombudet ansvarar for att kontrollera att dessa genomfoérs enligt plan.
Utdver ronder for arbetsmiljo, sker aven manadsvisa brandskyddsronder av
vart skyddsombud och var fabrikschef. Har kontrolleras brandposter, utrym-
ningsvagar, brandslackare och férsta hjalpen-utrustning.

|dentifiering och hantering av negativa inverkningar och risker kopplat till
kemikalier i fabrik, genomférs av var kemikaliegrupp. Kemikaliegruppen ses
en gang i kvartalet och bestar av kvalitetsingenjor, fabrikschef, teknik- och
utvecklingschef, supporttekniker och skyddsombud. Innan en kemikalie képs
in ska en beddmning gdras baserat pa kemikaliens egenskaper och infor-
mation i sdkerhetsdatabladet. Om det beslutas att kemikalien ska tas in, ska
arbetsmomentet dar kemikalien ska anvandas forst riskbeddmas. Riskbe-
démningen ska omfatta potentiella risker kopplade till kemikalien och arbets-
momentet, paverkan pa miljon samt risker for manniskors halsa och sakerhet.
Denna beddmning genomfors av representanter fran kemikaliegruppen. Innan
varje mote, genomfdrs en rondering pa var anldaggning av var kvalitets-
ingenjor, som identifierar eventuella nya kemikalier, om kemikalierna star pa
avsedd plats och om det finns nagra andra risker kopplade till hanteringen av
kemikalierna. Identifieras risker, lyfts dessa under mdtet dar en handlingsplan
tas fram och ansvarig for atgarder tillses.
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RISKBEDOMNING AV ARBETSMOMENT

Under hésten har vi paborjat ett arbete med att gdra detaljerade riskbe-
domningar for varje forekommande arbetsmoment vid vara maskiner i fa-
briken och arbetet kommer fortsatta under 2025. Syftet ar att sakerstalla
sa att samtliga arbetsmoment vid maskinerna genomfors pa ett sakert
satt, att maskinerna i sig inte innebar nagra arbetsmiljorelaterade risker for
var personal samt att atgarder vidtas om risker identifieras. |dentifierade
risker ska aven kommuniceras till berbrda medarbetare.

| december genomgick var personal som arbetar i var fabrik en utbild-
ning inom produktionssakerhet. Utbildningen innefattade hanteringen av
riskobservationer, tilloud- och olycksplanering samt vikten av ett aktivt
arbetsmiljdarbete. Syftet med utbildningen var att informera om och prak-
tiskt trana pa att bygga en saker arbetsmiljo tillsammans. Utbildningen
genomfordes i samarbete med var foretagshalsovardsleverantor.

PROJEKT:
KVALITETSFORBATTRING | FABRIK

| borjan av 2024 inleddes ett projekt i var fabrik som planeras att fortldpa
fram till sommaren 2025. Projektet syftar till att uppna en hég och jdmn pro-
duktkvalitet samt &ka produktiviteten i en sakrare, renare och trivsammare
arbetsmiljo. Sedan projektets start har vi skapat forutsattningar for vara
medarbetare att arbeta pa ett standardiserat satt med systematiskt for-
battringsarbete och vara mer delaktiga i forebyggande underhall. Det har
resulterat i att vi har genomfort fler an 125 forbattringar i fabriken enligt var

nya process samt att vi numera har tydliga rutiner for stadning; pa daglig,
manads- samt arsbasis. Forbattringarna har handlat om bland annat saker-
hetsaspekter, effektiviseringar, rutiner och ordning och reda. Vara med-
arbetare har fatt en renare och mer ordningsam arbetsmilj® vilket skapar
forutsattningar for ett effektivare materialfléde, att minimera olyckor och
att skapa en trivsammare arbetsplats.

ARBETSFORHALLANDEN

For att minimera risker kopplat till stress och psykosocial ohalsa, kommer
vara chefer att genomga en utbildning under 2025. Utbildningen
syftar till att 6ka medvetenheten om vad som orsakar stress, hur stress
kan forebyggas och hanteras i de fall de intraffar. Den handlar aven
om att starka kompetensen om chefernas arbetsmiljdansvar, sakerhet
i organisationen, likabehandling och mangfald. Vara medarbetare far
mojlighet till en valfri undersékning av halsa, arbetsmiljé och livsstil
vartannat ar. | undersékningen ingar besvarande av en enkéat, samtal
med en sjukskoterska eller ldkare samt fysiska tester sa som kondi-
tion och blodvarden. Uppfoéljning av resultaten fran undersékningarna
genomfors av var arbetsmiljokommitté som tar fram en handlingsplan
for att minska negativa trender och starka positiva.

N&ar anstallda borjar hos oss far de en ergonomigenomgang vid
sin arbetsplats av var foretagshalsovard. Vid behov inforskaffas den

utrustning som ar nédvandig fér att medarbetaren ska kunna genom-
fora sitt arbete pa ett ergonomiskt satt. Vi genomfér I6pande buller-
matningar i var fabrik fér att forebygga horselskador bland vara
medarbetare. Vara medarbetare erbjuds aven regelbundna under-
sdkningar av sin horsel. Vara medarbetare erbjuds dven synunder-
sO6kningar och terminalglaségon vid behow.
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KANALER FOR ATT
UPPMARKSAMMA PROBLEM

Vara medarbetare kan uppmarksamma problem eller behov
pa flera olika satt. Galler det avvikelser eller forbattrings-
forslag, kan de registrera dessa i vart avvikelsehanterings-

system. Har anges handlaggare samt slackningsperson

for avvikelsen eller forbattringsférslaget, samt tid for . S STYRN I NG

hantering av dessa. Handldggaren ansvarar for att genom- i i s -

fora atgarder inom angiven tidsram, och slackningspersonen _-'“'.. i e ARBETSMILJOPOLICY

ansvarar for att kontrollera sa att atgarderna som angetts R . : A Genom var arbetsmiljépolicy arbetar vi systematiskt med

i systemet &r genomforda enligt planinnan &rendet stangs. i ) ...3.;.,.“ i arbetsmilj® och halsa for att skapa en saker, inkluderande

Galler drendet olyckor, riskobservationer eller tillbud, ska i i g och trivsam arbetsplats. Policyn omfattar hela verksam-

dessa registreras i vart |A-system. Pa samma satt har anges S A G heten och tar hansyn till medarbetarnas fysiska, psykiska

ansvarig for att atgarda observationen eller tilloudet, dar . och sociala arbetsmiljo. Malet med policyn ar att minimera

skyddsombud kan involveras vid behov. Utbver ansvar ; W ) risker for arbetsskador och olyckor, samtidigt som halsa,

for genomfoérande av ldmpliga atgarder, ansvarar samma : arbetsgladje och effektivitet framjas. Genom var policy

person dessutom fér att informera personalen som arbetar : stravar vi efter en arbetsmilj® fri frdn sarbehandling

med eller i anslutning till det som observerats, kring vilka F il och diskriminering.

atgarder som har vidtagits eller som planeras att vidtas ;'.-: s : i Arbetsmiljdarbetet bedrivs férebyggande och i nara

och hur risker ska undvikas. _ : samarbete mellan chefer och medarbetare, dar alla har
Vara medarbetare kan &ven vanda sig till ndrmsta chef eller 2 :...:::’:.';;}:. : mojlighet att bidra och paverka. Féretaget foljer lagar och

vara arbetsmiljdombud for att uppmarksamma problem eller s ; R R I myndighetskrav, identifierar risker och vidtar bade kort-

siktiga och langsiktiga atgarder for att kontinuerligt for-

behov kring arbetsmiljon. Var arbetsmiljokommitté bestar

av HR-chef, HR-administrator, fabrikschef och arbetsmiljo- battra arbetsmiljén. Chefer har ansvar for att sakerstalla
ombud. Arbetsmiljokommittén ses en gang i kvartalet och ST att medarbetare har ratt kunskap och férutsattningar for
lyfter inkomna arenden som skett genom dem. En hand- att arbeta sakert och effektivt, medan varje medarbetare
lingsplan tas fram for respektive drende och personen som RS S férvantas ta personligt ansvar och aktivt bidra till en trygg
registrerat arendet till HR-funktionen eller arbetsmiljo- . i5iiia5te och halsosam arbetsplats.

kommittén, informeras om de atgarder som planeras att
vidtas. Om atgarderna paverkar flera medarbetare eller
fler funktioner, ges information om atgarder |16pande under
foretagsdvergripande personalinformationstraffar.

Vara medarbetare kan dessutom anvanda sig av var
visselblasartjanst for att varna om allvarliga risker for
oegentligheter. En mer detaljerad beskrivning av var vissel-
blasartjanst finns i kapitlet Ansvarsfullt féretagande pa
sidan 95.

HR-funktionen ansvarar fér att uppratta policyn och
ledningsgruppen fattar beslut om policyn. Policyn ses
dver och uppdateras en gang per ar och finns tillganglig
pa vart intranat och i vart ledningssystem bland vara
styrande dokument.

Varje medarbetare ansvarar for att lasa och ta till sig arbets-
miljépolicyn i samband med sin introduktion. Information om
policyn och eventuella uppdateringar gors |6pande under
aret i ssamband med personalinformationstraffar.
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POLICY FOR JAMSTALLDHET OCH MANGFALD
SAMT MOT KRANKANDE SARBEHANDLING

Genom var policy sdkerstaller vi att jamstalldhet och mang-
fald ar en naturlig och integrerad del av var verksamhet.
Vi arbetar aktivt for att skapa en arbetsmiljé dar alla
medarbetare har lika villkor, rattigheter och utvecklings-
mojligheter, oavsett kdn, kdnsdverskridande identitet
eller uttryck, etnisk tillhérighet, religion eller annan tros-
uppfattning, funktionsnedsattning, sexuell 1dggning eller
alder. Vi varnar d&ven om vara medarbetares mojligheter
att kombinera féraldraskap och arbete genom att erbjuda
stédjande rutiner och flexibel arbetstid dar det ar mojligt.

Ingen form av diskriminering, trakasserier eller krankande
sarbehandling tolereras. Om en medarbetare upplever sig
utsatt, inleder vi omedelbart en utredning tillsammans
med HR, chef, den berdrda individen eller gruppen och
i forekommande fall aven foretagshalsovard eller annan
extern part. Chefer har ett sarskilt ansvar att agera omedel-
bart och sakerstalla en trygg och inkluderande arbets-
miljo. Alla medarbetare forvantas ocksa bidra aktivt till
ett positivt arbetsklimat och motverka krankningar.

For att framja mangfald och jamstalldhet i rekrytering
och kompetensutveckling stravar vi efter att uppna en
jamn konsfordelning, bade totalt och i chefsbefattningar.
Vid lika meriter tillampar vi positiv sarbehandling foér att
starka underrepresenterade grupper. HR stbttar chefer genom
hela rekryteringsprocessen for att sakerstalla en mang-
faldig arbetsplats. Vi erbjuder alla medarbetare médjlighet
till kompetensutveckling for att bibehalla sin anstallnings-
barhet och ge férutsattningar fér avancemang.

Var HR-funktion ansvarar for att uppratta och halla policyn
uppdaterad. Policyn ses dver arligen och kommuniceras
|Opande under aret via personalinformationstraffar. Alla
medarbetare introduceras till policyn vid anstallning och
forvantas ta till sig innehallet.

For att stddja en balans mellan arbete och féraldraskap
sakerstalls att foraldralediga behandlas lika vid |6nebversyner
och inkluderas i informationsfldden, utvecklingsinsatser
och aktiviteter pa arbetsplatsen. Innan en foraldraledighet
pabodrjas, upprattas en gemensam overenskommelse mellan
chef och medarbetare om hur féretagets information ska
na den foraldralediga. Flexibel arbetstid erbjuds dar det
ar mojligt for att underlatta vardagen fér féoraldrar. Chefer
far 16pande vagledning av HR om rutiner kopplade till
foraldraledighet och relaterade fragor, och vi stravar efter
att skapa en kultur dar bade man och kvinnor kdnner att de
kan vara hemma med sjukt barn utan negativa konsekvenser.

Chefer utbildas regelbundet i féretagets policy féor jam-
stalldhet och mangfald samt mot krankande sarbehandling.
De far vagledning av var HR-funktion i hur principerna ska
implementeras i det dagliga arbetet och hur de ska agera
vid eventuella incidenter. Genom att integrera fragor om
jamstalldhet, mangfald och foraldraskap i var policy och
vara rutiner sakerstaller vi att var arbetsplats praglas av
respekt, inkludering och lika méjligheter for alla. Var policy
och vara rutiner ar en central del av vart arbete for att saker-
stalla hallbar utveckling och frémja en positiv arbetsmiljo.

LONEPOLICY

Genom policyn sdkerstaller vi att Ionesattningen
ar individuell, differentierad och baserad pa
systematiska beddmningar av verksamhetens krav,
mal och arbetsuppgifter. Den tar hansyn till
individuellt ansvar, kompetens, kvalifikationer och
upphadda resultat. Varje ar gors en uppfoljning av
marknadens I6nestatistik fér att sakerstalla att
I6nerna ar konkurrenskraftiga och marknadsmassiga.

Vi uppratthaller en I6nespridning som stimulerar
utveckling ddr vara medarbetare kan paverka sin
l6bneutveckling genom att utvecklas i arbetet och
forbattra sina arbetsresultat. Ett tydligt samband
mellan I6neutveckling och utveckling av arbets-
uppgifter och arbetsprestationer ska finnas.
Samma principer for I6nesattning galler oavsett
kén, alder eller andra individuella faktorer.

HR-funktionen ansvarar for att uppratta policyn
och ledningsgruppen fattar beslut om policyn.
Policyn ses déver och uppdateras en gang per

ar och finns tillganglig pa vart intranat och i vart
ledningssystem bland vara styrande dokument.

Information om policyn och eventuella upp-
dateringar gors I6pande under aret i samband
med personalinformationstraffar.
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Returpack som
samhalisaktor

Anda sedan Returpack startade har vi varit en del av det
svenska samhdllet. Det har varit avgorande for att fa
manniskor att forsta hur och varfor det dr viktigt att panta och
atervinna. Var malgrupp dar valdigt bred: alla som konsumerar
dryck. Darfor dyker vi upp i alla mojliga sammanhang - och
moter mdanniskor i olika aldrar.

.....
Wy

e
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Exempel pa var vi moter pantarna:

| SKOLAN

Sedan 2006 har vi utbildat barn och unga i atervinnings- och miljéfragor genom
var skolaktivitet Pantresan. Det ar ett satt att vaccinera de unga redan fran forskole-
klass och gbra det till en sjalvklarhet att panta. Under 2024 har 1 060 klasser deltagit
| Pantresan och sedan starten 2006 har narmare 250 000 elever genomfodrt Pant-
resans olika utmaningar.

UTE | NATUREN

Returpack stottar Stada Sverige som ar idrottens miljdorganisation fér ungdomar och
foreningar. De unga far i uppdrag att plocka skrap i sin narmilj® och pa sa satt tjana
pengar till sin idrottsforening. Vi ar dessutom en av stiftarna till organisationen Hall Sverige
Rent, tillsammans med Naturvardsverket. Dar samarbetar vi med riktade insatser mot
forskolor och skolor.

BLAND ESPORT

For attonde gangen har vi arrangerat insamlingskampanjen Pantamera med esporten.
Det borjade som ett forsok att traffa ratt hos en svarflirtad malgrupp. Unga vuxna konsumerar
mycket dryck, men pantar i mindre utstrackning &n andra. Idag ar vart samarbete nagot
av en rorelse - dar gaming och esport mdter atervinning och valgdrenhet. Pantamera
med esporten har haft olika kampanjer genom aren, men insamlingen till Musikhjalpen
har bestatt.

PA INNEBANDY

Returpack har varit huvudsponsor till Svensk Innebandy (SIBF) sedan 2015. Sponsorskapet
involverar pa senare ar aven Foéreningen Svenska Superligan (FSSL). Samarbetet har bland
annat omfattat exponering hos landslagen och i arenor, framtagande av hemsidor med
tips och tricks, Fair Play-utmarkelser, samt de senaste samarbetena kring Schysst Lag,
Schysst Match och Schysst Forebild.

Innebandyfdreningar runt om i hela landet ar anslutna till vart féreningskoncept. Pa sa
vis gbr de en insats for miljédn och drar samtidigt in en extra slant till klubbkassan.

HOS RETURPACK

Vi har samarbeten med studenter som kan handla om att géra praktik och examens-
arbete hos oss.

Under 2024 har

1060

Klasser

deltagit i pantresan

och sedan starten har narmare 250 000 elever
genomfort Pantresans olika utmaningar.

Vi ar en av stiftarna till

M

HALL SVERIGE RENT:

w

tillsammans med
Naturvardsverket

DREAMHHLCK
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Under 2024 var

2520

idrottsforeningar

anslutna till Riksidrottsforbundet
aktiva i foreningskonceptet

och
15760 758

forpackningar

samlades in genom
Foreningskampen

.

MAL OCH RESULTAT

Varje ar foljer vi upp, utvirderar och utvecklar vara
samarbeten och engagemang.

SVENSK INNEBANDY

Vi har som mal att vi ska 6ka antalet anslutna innebandyféreningar och deras insamlade
forpackningar. Under 2024 var 163 innebandyféreningar anslutna till vart foreningskoncept
Pantamera med idrotten. Tillsammans samlade de in 665 111 burkar och flaskor.

PANTAMERA MED IDROTTEN

Vi féljer aven upp hur manga idrottsforeningar som ar anslutna till féreningskonceptet.
Dessutom hur manga forpackningar dessa samlar in under aktiviteten Foreningskampen.
Under 2024 var 2 520 idrottsféreningar ansluta till Riksidrottsférbundet aktiva i forenings-
konceptet. Genom Fdéreningskampen samlades 15 760 758 férpackningar in. Under 2024
delades ett pantvarde pa 14 321424 kr ut till foreningar runt om i landet. Foreningskampen
bestar av ett pantmasterskap dar de féreningar som pantar mest inom varje [an tavlar
om pallplatserna och vinstpengarna. Férutom lansvisa vinnare utses aven en Sverigevinnare,
det vill sdga den forening som samlat in mest i hela Sverige. Foreningskampen bestar
aven av ett separat pantpris dar vi har mojligheten att ge annu fler féreningar chansen
att vinna prispengar. Pantpriset ges till de foreningar som varit mest kreativa eller pahittiga
| att hitta satt att samla in pantférpackningar.

PANTAMERA MED ESPORTEN

| konceptet Pantamera med esporten malsatter vi exponeringen via Musikhjalpen och hur
mycket som samlas in till forman for Musikhjalpens syfte.

2024 ars bossa landade pa

435 395Kk

s

ATGARDER

Var sponsringspolicy tydliggdr hur vi ser pa sponsring.
For oss ar det avgdrande att engagemanget ska innehalla
socialt ansvar och miljévinster, och tydligt vara kopplat till
pantinsamling och/eller kunskapsinhdmtning. Vi sponsrar
enbart initiativ som ar forenliga med vara varderingar
och 6vriga policyer. Exempel pa sponsring kan vara pant-
karl, sackar, hjalp med transporter eller marknadsmaterial.
Som kund i pantsystemet kan man anséka om stéd till aktivi-
teter som bidrar till en 6ékad insamling av pantférpackningar.

Vart sponsringssamarbete med Svensk Innebandy och
FSSL syftar till att paverka attityder och beteende kring
pantning i malgruppen barn och unga vuxna. Samarbetet
sker pa forbundsniva.
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Genom var verksamhet samarbetar vi nara med manga
aktorer och leverantorer. For att samarbetet ska fungera
langsiktigt kravs att det sker pa sunda villkor och med
hog affarsetik, bade for var del och for vara partners.
I detta kapitel beskriver vi hur vi tar vart ansvar som
Joretag, bade gentemot samhallet och vara leverantorer.
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Ansvarsfulit
foretagande

Returpacks verksamhet involverar bade mindre, lokala foretag
och stora internationella aktorer. Det innebdr att risker och
negativa inverkningar kan uppsta pa flera nivaer - sarskilt

i langa och komplexa leverantorskedjor dar vi har begrdinsad
insyn. I det har avsnittet beskriver vi hur vi jobbar med risker,
krav och styrning for att faststdlla att vara inkop dr hallbara.

INVERKNINGAR, RISKER
OCH MOJLIGHETER

Aven om vart pantsystem ar nationellt strdcker sig Returpacks verksamhet &ver landets
granser. Pa samma satt som andra foretag behover vi arbeta aktivt for att minimera
riskerna kring vara inkdép och samarbeten. Det finns utmaningar kopplade till produkter
som produceras i hdgrisklander, eller | branscher som ar sarskilt utsatta fér korruption
eller som har bristande miljélagstiftning.

Sid 90
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IDENTIFIERING OCH KATEGORISERING AV RISKER

For att minimera riskerna kopplade till vara inkdp har
vi etablerat en systematisk riskhanteringsprocess. Alla
leverantdrer genomgar en riskanalys dar flera faktorer
granskas; produktionsland, sektor eller bransch som leve-
rantdren verkar inom och om leverantdren ar kand for nagon
form av hallbarhetsrelaterat problem sa som negativ miljo-
paverkan eller daliga arbetsforhallanden. Analysen inkluderar
aven en beddmning av om det finns personliga relationer
mellan bestallaren och leverantbéren som kan innebara
intressekonflikter eller risk fér korruption.

Utifran analysen kategoriseras leverantdrer efter hur stor
risken ar att negativa inverkningar sker pa manniska, miljo
och organisation. Detta avgdr hur omfattande vara krav

och uppfdljningar behdver vara. Beddmningen av risk fér

negativa inverkningar gallande produktionsland utgar ifran
Amfori:s "Country risk Classification”. Vi anvander IFC:s
process for miljdmassig och social kategorisering nar
det kommer till beddmningen av risker och inverkningar
kopplat till miljdmassiga och sociala faktorer inklusive
manskliga rattigheter, f6r de sektorer eller branscher som
leverantdrerna verkar inom.

For att faststalla om ett inkdp ar “hallbart” for oss, ska
en riskbeddmning gdras enligt beskrivningen ovan. Vi ska
aven utvardera inkdpsbeloppets storlek och produktens
komplexitet. En kreditbeddmning av leverantdren ska
goras och leverantdéren maste godkanna att de uppfyller
de krav som vi anger i var uppférandekod.

FASTSTALLANDE AV INKOPSTYP

Nar vi gatt igenom var riskhanteringsprocess och utvarderat
inkopsbeloppet och komplexiteten pa inkopet, faststalls inkdpstypen.

Inkopstyp

ar de inkop som har forhojd risk for negativa

inverkningar pa manniska, miljo eller
organisation, har en hog komplexitet och
dar inkopsvardet overskrider 200 tkr.

Inkopstyp

har forhojd risk for negativa inverkningar,
hog komplexitet men dar inkopsvardet
understiger 200 tkr

Inkopstyp

har lag risk for negativa inverkningar,
lag komplexitet men dar inkdpsvirdet
overskrider 200 tkr.

Inkopstyp

har lag risk, lag komplexitet med ett
inkopsvarde under 200 tkr.



Pa Returpack arbetar vi aktivt for att sakerstalla att vara
leverantdrer delar var vardegrund och ambition nar det
galler hallbarhet och affarsetik. Var malsattning ar att skapa
langsiktiga samarbeten praglade av dppenhet, 6msesidig
utveckling och stolthet. F6r oss ar det viktigt att ligga
i framkant inom hallbarhet - men vi vill dven inspirera och
stotta vara leverantodrer att utveckla sitt hallbarhetsarbete.
Darfor prioriterar vi leverantdérens ambition och vilja att
forbattras, framfor att alltid valja de som redan natt langst.
Pa sa satt kan vi bidra till att fler foretag, aven mindre
aktorer, starker sitt hallbarhetsarbete.

Innan vi skriver avtal med leverantdorer maste de garantera
att de uppfyller kraven i var uppférandekod. Den faststaller
tydliga krav pa affarsetik, manskliga rattigheter, halsa och
sakerhet, arbetsratt och miljdansvar.

For inkd&pstyperna A och C genomfdrs en fullstandig
leverantdrsbeddmning. Det innebar att de bland annat
ska fylla i en sjalvutvarderingsenkat. Den innehaller fragor
sa som efterlevnad av var uppférandekod och lednings-
system for att hantera miljdmassiga, sociala och affars-
etiska aspekter. Den innehaller dven fragor om certifieringar
inom socialt ansvar, miljo eller kvalitet, riskbeddmning och
hantering av risker i leverantdrskedjan och processer for
att sakerstalla standiga forbattringar bland leverantorer.
For att snabbt kunna identifiera avvikelser i enkaten och
agera vid behov, anvander vi oss av en digitaliserad funktion
som automatiskt markerar de svar som inte uppfyller vara
krav. Sjalvutvarderingsenkaten finns i tva versioner, en
utforlig och en forenklad. Till skillnad fran A och C anvands
en forenklad version for ink&pstyp B.

Vi utfor lI6pande revisioner av vara leverantorer. Da tar
vi tillsammans fram en handlingsplan med tidsbestamda
atgarder som ska vidtas for att svara mot vara ambitioner
och leverantdrernas malsattning. Atgarderna dokumenteras
i vart avvikelsehanteringssystem och foljs upp nar tids-
gransen for atgarden ar pa vag att ga ut. Under vara leve-
rantdrsrevisioner kontrollerar vi bland annat att arbets-
forhallanden och sakerheten ar enligt lagkrav. Vi foljer upp
att leverantorer lever upp till kraven i var uppférandekod
och att de arbetar enligt de rutiner de har beskrivit i vart
sjalvutvarderingsformular.

Malet med revisionerna ar dels att kontrollera vara leve-
rantdrer, dels att utbyta och sprida nya idéer kring hallbara
l6sningar samt hitta forbattringsomraden som leverantorer
kan utveckla 6ver tid for att bli mer hallbara. Vi genomfor
enkatundersdkningar som skickas till vara leverantorer.
Har far de bland annat svara pa hur de upplever relationen
med oss, om de har nagra onskningar kring forbattringar
och upplevelser kring specifika kommunikations- och
inkOpsprocesser. Genom dessa undersdkningar far vi
en bra bild kring vara leverantdrers upplevelse av oss
och vilka atgarder vi behdver vidta for att relationen och
samarbetet ska férbattras.

SVERIGES MINSTA
KLIMATRORELSE

Tillsammans sparade V

PANTAMERA

i 180 000 ton koldioxid forra aret.



Vi méater I6pande hur stor andel av vara leverantdrer och inkép som klassas
som “hallbara”. Detta ar ett arbete som pabodrjades for fem ar sedan och
har inneburit en betydande forbattring i var kontroll av leverantdrskedjan.
Vart mal ar att 96 procent av vara A-och B-leverantdrer ska vara integrerade
i processen for hallbara inkdp under 2024. Malet for C-och D-leverantdrer
ar 90 procent.

Vi fortsatter att utveckla var process for att sakerstalla att affarsetiska
risker identifieras och hanteras effektivt. Vart langsiktiga mal ar att samtliga
leverantdrer ska klassas som hallbara och att ytterligare starka var upp-
foljining, sarskilt i hogriskbranscher. Genom att integrera dessa atgarder
Resultar 2024

i hela var verksamhet kan vi minska risken for korruption och mutor samtidigt
som vi sakerstaller hallbara och etiska affarsrelationer.

Under 2024 gjorde vi inkop och investeringar till ett virde av

Av dessa utgjorde

av transport- och av produktionsmaskiner av information och
logistiktjanster och pantautomater marknadsfoéring.




Var Policy for otillaten paverkan syftar till att sakerstalla
hdégsta standard inom affarsetik och transparens. Policyn
forbjuder strikt prissamverkan, kartellbildning, mutor och
alla former av otillborlig paverkan i relation till kunder,
leverantdrer, myndigheter och andra beslutsfattare. Med-
arbetare och uppdragstagare ska undvika situationer som
kan leda till intressekonflikter och rapportera mottagande
av gavor,inbjudningarellerandra formaner somkan ifraga-
sattas. Tillatna formaner ar strikt reglerade och far endast
accepteras om de foljer god affarssed och haller sig inom
faststallda vardegranser. Policyn beskriver ocksa vilka typer
av formaner som aldrig far accepteras - som kontanter,
presentkort och kickbacks - samt ger riktlinjer fér hantering
av inbjudningar till externa arrangemang.

Var HR-chef ansvarar for att uppratta och uppdatera var
policy for otillaten paverkan och samtliga chefer och med-
arbetare ansvarar for att efterleva den. For att sakerstalla
efterlevnad inkluderas utbildning om antikorruption i intro-
duktionen fér nya medarbetare. Alla som har ansvar inom
inkop eller affarsrelationer far dessutom kontinuerlig upp-
datering. Kontroll av fakturor sker av minst tva personer
| verksamheten. Samtliga medarbetare ar dessutom till-
delade ett belopp som de maximalt far handla for, vilket
reglerar inkdpen. Varje medarbetare ansvarar for att lyfta
eventuella misstankar om mut- eller korruptionsincidenter
till sin ndrmsta chef eller genom var visselblasartjanst
som leds av extern part.

Var inkdpsfunktion genomfdr dessutom interna revisioner
av vara inkop. Under revisionerna kontrolleras sa att
priserna stammer i fakturorna, enligt avtal samt vem som
godkant dessa.



Var visselblasartjanst erbjuder en mdjlighet att konfidentiellt gbra orga-
nisationen uppmarksam pa misstankar om oegentligheter eller avvikel-
ser fran vara affarsetiska riktlinjer. Den ar viktig for att minska risker och
for att framja hog affarsetik och darmed uppratthalla vara intressenters
och allmanhetens fortroende for var verksamhet.

Visselblasartjansten administreras och tillhandahalls av en extern och
oberoende part. Den ar helt fristaende fran vart intranat och externa
webbplats och rapportering kan gbdras dygnet runt.

Visselblasartjansten kan anvandas for att varna om allvarliga risker for
oegentligheter som kan paverka manniskor, var organisation, samhallet
eller miljon pa ett negativt satt. Den ska avse missforhallanden som har
ett allmanintresse. Visselblasartjansten ska inte anvandas for generella
missnojesyttringar, i dessa fall ska arenden kommuniceras till narmsta
chef eller till HR-funktionen.

Arenden som rapporteras kan innehalla information om brottslighet,
oegentligheter och dvertradelser eller andra handlingar som bryter mot
EU:s eller nationell lagstiftning i ett arbetsrelaterat sammanhang, sa som:

e Korruption och finansiella oegentligheter som till exempel
mutor, illojal konkurrens, penningtvdtt, bedrdgerier och
intressekonflikter

e Brott som ror halsa och scikerhet som till exempel arbetsmiljo,
produktscikerhet, allvarlig diskriminering och trakasserier som
strider mot lagen

e Miljobrott som till exempel olaglig hantering av farligt avfall

o Integritetsbrott som till exempel felaktig anvindning av
personuppgifter.

De personer som skyddas genom visselblasarlagen ar personer som
har ett sa kallat arbetsrelaterat sammanhang till verksamheten. Det ar

fraga om arbetstagare eller andra personer som pa ett eller annat satt
ar verksamma i eller i anslutning till den verksamhet dar missforhallan-
det forekommer. Det omfattar aven deltidsanstallda, arbetssdékande och
personer som avslutat sin anstallning. Skyddet innebar férbud fér Retur-
pack att hindra eller forsdka hindra rapportering samt att pa grund av
rapportering vidta repressalier. Det spelar ingen roll om misstanken visar
sig vara felaktig, forutsatt att visselblasaren har handlat i god tro. Skyd-
det bestar aven i ansvarsfrinet och ratt till skadestand vid &vertradelse
av forbuden. Rapporteringen kan ske anonymt eller 6ppet. For de som
rapporterar anonymt, krypteras meddelandena och all metadata, inklusi-
ve |P-adresser, och raderas av var externa leverantdr av visselblasartjans-
ten. Onskas fortsatt dialog eller om status dnskas féljas i arendet tilldelas
den rapporterande personen ett unikt arendenummer och l6senord.

Nar en rapport ldmnas, gors en initial beddmning av arendet av var
externa leverantdr. Denna skickar sedan den initiala beddémningen samt
rapporten till de inom Returpack féorutbestamda kontaktpersonerna fér
vidare hantering och atgardsplanering. Den externa leverantdren ater-
kommer till den rapporterande personen kring vilka atgarder som har
vidtagits och varfoér inom tre manader fran det att en rapport mottagits.

Utbildning om var visselblasartjanst ges till samtliga medarbetare en
gang per ar i samband med var personalinformation.

Visselblasare maste inte anvanda sig av var visselblasartjanst, utan
kan rapportera externt till myndigheter i stallet. Dessa myndigheter har
utsetts av regeringen dar rapporteringskanalerna upprattats i syfte att
hantera rapportering om &vertradelser som ligger inom en viss myndig-
hets ansvarsomrade. Rapportering direkt till myndighet kan exempelvis
anvandas om visselblasaren inte tror pa en objektiv och saklig hantering
vid rapportering till den interna visselblasartjansten. Oavsett rapporte-
ringskanal inskranks inte visselblasarskyddet, aven om rapporteringen
avser en fraga som faller utanfér myndighetens ansvarsomrade.

Lankar till och information om var interna visselblasartjanst och rap-
porteringskanalerna till myndigheterna, finns pa var webbplats.




Var inképshandbok reglerar hur vi ska bete oss i vara affarsrelationer. Den
ar framtagen for att vara ett stdéd | det dagliga arbetet med inkdp av varor
och tjanster och uppdateras I6pande av inkdpsansvarig tillsammans med
inkdpsgruppen. Har far vara medarbetare en praktisk vagledning kring
inkdpsprocessens olika delar och i vilken utstrackning dessa ska tillampas
beroende pa typ av inkdp. Inkdépshandboken innehaller bland annat konkreta
anvisningar, tips och exempel, checklistor och mallar.

FOr de produkter som ar kritiska for var verksamhet, sakerstaller vi sa
att vi har goda lagernivaer av produkten samt att vi har fler leverantorer
foér leverans av dessa.

Under aret har inga bekraftade fall av korruption eller mutor rapporterats
inom organisationen. Inga atal har vackts mot oss eller nagon av vara med-
arbetare, och vi har inte domts till nagra pafoljder eller boter for dvertradelser
av lagar inom detta omrade. Vidare har ingen medarbetare avskedats eller
blivit foremal for disciplinara atgarder till foljd av korruptions- eller mut-
relaterade incidenter. Vi har inte heller sagt upp nagra avtal med affars-
partners eller avstatt fran att fornya avtal pa grund av brott kopplade till
korruption eller mutor.
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RETURPACK SVENSKA AB * HALLBARHETSREDOVISNING 2024

Revisorns yttrande
avseende den
lagstadgade

hallbarhetsrapporten

Till bolagsstimman i Returpack Svenska AB, org.nr 556753-4259

Det ar styrelsen som har ansvaret for hallbarhetsrapporten for ar 2024 och for att den
ar upprattad i enlighet med arsredovisningslagen.

Min granskning har skett enligt FARs rekommendation RevR 12 Revisorns yttrande om
den lagstadgade hallbarhetsrapporten. Detta innebéar att min granskning av hallbarhets-
rapporten har en annan inriktning och en vasentligt mindre omfattning jamfért med den
inriktning och omfattning som en revision enligt International Standards on Auditing
och god revisionssed i Sverige har. Jag anser att denna granskning ger mig tillracklig
grund fér mitt uttalande.

En hallbarhetsrapport har upprattats.

Norrkdping den 19 mars 2025.

EY

PETER VON KNORRING _
_ _ Building a better
Auktoriserad revisor working world
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